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STRESS MANAGEMENT STRATEGIES

Abstract

There are many causes of stress, including personal difficulties (e.g. conflict with loved ones, being
alone, lack of income, worries about the future), problems at work (e.g. conflict with colleagues, an
extremely demanding or insecure job) or major threats in your community (e.g. violence, disease,
lack of economic opportunity). The stress became part of everyday life for the modern society. It
affects our lifestyle and the outcomes of the communication. That is why for the companies and
employed people, who care about the work efficiency and own well-being, my research is meaningful.
The effort which is needed to accomplish the tasks in order to prevent stress intervention seems
enormous. The purpose of this study is to determine the main causes and consequences of stress at
work, to find the most effective ways to prevent and deal with it. This study can also be helpful in
terms of preparing students for the challenging working life in their future life.
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Introduction

Perhaps never before life haven’t been as
stressing as in the third millennium or perhaps
each one of use has the tendency to appreciate
his “time” as an apogee of all tasks. In modern
life conditions our capacity to adapt is more and
more asked for. The quality of adaptive answers
is permanently subdued to new exigencies: the
growth of intellectual worked up behaviours; the
increase of social competition; the necessity of
taking important decisions in a very short time;
and time elapses in a different way in “speed’s
century”. Before time wasn’t that short, the fight
for existence that violent, the people that
nervous. Time had become a mainspring of
everyone. It is present everywhere, starting with
economic medium, where it identifies with gain
and ending with relaxing moments, it seems
time is never enough. Captured between the
desire of enjoying our spare time and the desire
of fulfilling our professional duties we found
ourselves fighting, of course, against time,
fighting against us. The tensions that follow
from this fight, that has time as common
denominator have repercussions on us, causing
a succession of psycho-conductor alterations,
varying from confusions and depressions to
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aggressive answers or, on the contrary, to
blocking answers.

The stress is, nowadays, intensely studied,
the beginning been made especially in the inter-
war period, when stress was appreciated as a
mass phenomenon, as a disease of great
extension, generated by the complexity and
accelerated rhythm of social life. The word
stress comes from Latin word “stringere” which
means to embrace, to injure and that gave birth
to French word “detresse” and to English word
“stress”. The later signifies the notion of
compulsion, of force, of solicitation and
designates any aggression coming from the
environment or any tensional mood created by
that.

To stress means, generally speaking, “any
force that applied to a system causes important
changes of it’s shape, usually with the
connotation that change is a deformation. The
term is used regarding body, social and
psychological shape” (Brate, 2002, p. 86). In
other scientists’ conception stress is defined as
“the person’s reaction at situations or events
that ruins or threat to ruin his physiological or
mental equilibrium; a physiological or mental
mood, as answer to a stressor (person, situation,
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event from the environment).” (Ilup, Chelcea,
coord., 2004, p. 348).

According to other theory, “stress is a
discrepancy subjectively perceived between the
environment’s tasks and self-evaluation of one’s
own capacities” (Lazarus, Folkman, 1984). To
forestall each person ways to adapt in different
situations there have to be known both the
stressors and the individual resources, looked as
expression of personality’s efficiency. As it is
revealed out of Selye’s conception, stress sends
not to the situation that caused the tension mood,
but to the organism’s reaction: “Not what
happens is important, but the way you react”.
The differences between the persons’ reactions,
as expression of their psychical features,
become even more discernible when the
persons are in time crisis, when the tasks are
even more petitioner and thus trough their
ampleness, duration and complexity put to the
test the psychical and physiological functional
capacities of persons. “The same stressors
causes negative stress to some (distress),
positive stress to others (eustress) and leave
impassive others”. The personality’s features

concretize in certain adaptive styles and the
research of correlations between personality’s
features and the conduct in difficult situations,
caused by activities’ solicitations made evident
the adaptive ways characteristic to certain types
of personality.

A growing number of health care
professionals are saying that a laugh a day may
help keep the doctor away! Yes, you read that
correctly — humor and laughter can cause a
domino effect of joy and delight, as well as set
off a number of positive health benefits. Stress
is a reality more than present nowadays and has
numerous effects (See Figure 1). The cues
frequently used: “I’'m overworked”, “I’m
stressed” are very strong arguments in this
sense. In these conditions terms as stress or
neurosis pass from the scientific language to the
daily one. Being stressed means to feel
overwhelmed of circumstances without
knowing what to do. Stress, although seems
something regular, inevitable, still when we are
stressed we solve harder our problems or make
decisions.

/' Physical \
Heart Disease Kidney Disorder
Stroke Allergies
Blood Pressure Asthama
Headache Ulcers
Migrane Breathing
Colitis Froblem
Diabetes
- J
/' Mental \1 Stress / Behavioral \
Depression Irritability Increased Smoking
Apprehension Impatience Loss of appetite

Muddled Thinking
Indecisions

Impaired judgement
Negativity

J

Insomnia
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Loss of sex drive

Drinking mare

J

Figure 1. Effects of Stress

In work activity stress appears as a
consequence of insufficient psychical resources
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to face the tasks and professional exigencies. In
this case we speak of occupational stress which
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is often considered to have a good character to
employees’ performances; this is defined as
eustress and mobilize the individual resources.
It’s opposite is called distress, it’s effects
affecting negative the health (Jurcau, Moldovan,
2003). The psychical stress could be defined as
an interaction modality between person and
environment, involving  the  person’s
confrontation with a situation that threatens his
good mood and integrity, concretized in a
tensioned disposition generated by the
frustration or repress of motivation moods
(needs and aspirations) or by the difficulty to
solve certain problems.

Materials and methods. The research’s
purpose concerns the investigation on how the
people use their time budget, more precisely
how they use their time within a working day
and a rest day (24 hours). The study has as object
exhibiting a succession of findings made up
from real investigation. The present research’s
objects are multiple and various. As main
objects we found: clearing up machineries of
growing up stress level against the restriction of
spare time; grasping aspects of relation between
the spare time volume and the volume of time
spent to solve job’s tasks; the analysis of time
budget’s structure; proving that individual
differences from subject’s answers are signs of
their personality’s particularities.

The study revealed the main factors that
cause stress in our country. Therefore, it is
recommended that there is the need for
management to show they take stress seriously
and therefore understand towards employees
who admit to being under stress. There is also
the need for the employer to have improved
communication by sharing information with
employees to reduce uncertainty about their
jobs security and future prospects and also
by clearly defining employees roles and
responsibilities. Furthermore, the employer
should reassure employees by providing
opportunities for their career development and
also give employees more control over their
work.

The organisation and stress management.
The stress management can be seen as an
attempt to vary the subordinates level of stress
towards an optimum point to achieve the
maximum performance, avoiding the mental
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traumas associated with excessive stress. In this
process are included: the estimation of self
position on stress-performance curb; the
constant and active evaluation of person and
environment to identify the potential stress
sources, selecting and adopting the most
adequate strategies to diminish stress’ effects;
the efficiency’s evaluation of those strategies.

Management can be defined as an important
social technique, as guidance and control of
efforts of a group of persons in order to achieve
a common goal. “A good manager is the one that
makes it’s group to achieve the goals in terms of
a minimum expense of resources and efforts”
(Mackensie, 1969, after Cornescu, Mihailescu,
Stanciu, 2003, p. 2). Each person invested with
managing responsibility at one level or other
showed a specific way in thinking and acting.
Style, in the context of psychosocial approach,
means behaviour constant and consistency in
thoughts and actions. A competent manager
reveals his qualities of leader especially in
tensed situations. His will stir up the others, his
power reverberates in the persons he leads to
achieve the organisation’s (economic or
normative — schools, army) goals.

Managing stress differential and nuance,
helped by adequate strategies, the leader can
help the subordinates to change the perception
upon the tasks and to adapt it to their capacities.
People react different in front of same stressors
due to different perception of'it’s nature and also
due to their different capacities to confront
them. That’s why the leader, as stress’ manager
should introduce the task differentiated,
depending on the person’s position on the stress-
performance curve. When the personal
performance is satisfying and there aren’t any
signs of wrong function the stress’ level mustn’t
be adjusted.

A stress management more active should be
applied when the leader plans his activities or
when there are bigger or smaller signs of stress.
In managing stress it is important the
recognition of stress signs and decipher it’s
significations. =~ Among stress signs we
enumerate: incapacity to sleep or sleep without
rest; irritability; the growth or the diminution of
appetite; suddenly burst into tears; the lack of
control and patience; confusion; the feeling that
things aren’t going well; difficulties in working
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with others; constant task of perfection for self
and others (Vernon, 2006, p. 58). At the same
should understand that the number of signs and
their frequencies determine the extent of
somebody’s stress level; a frequent sign
shouldn’t worry, but more signs felt frequent
and during a long period of time indicate a real
problem.

Stress management involves using “healthy”
techniques and “unhealthy” techniques. The
healthy techniques demand for using reason in
behaviour, acting by anticipating a problem and
achieving steps to impede the development of
event or minimizing it’s effects by taking on
preventive measures. The rational thinking
might be a good way to reduce the intensity of a
stressor. “If we use time to think and establish
priorities, some things would be unavoidable
postponed and other even eliminated” (Wood,
Tolley, 2003, p. 43). The majority of techniques
to adapt to stress accentuate especially the the
cognitive dimension of behaviour: on one hand
the situation’s evaluation, on the other hand the
behaviour register, which the varied it is, the
more growth the chances of an efficient
adaptation. The cognitive training to adapt stress
has as goal to eliminate or to minimize the stress
sensation by teaching the person to call, any
time he needs, a pattern of rational analysis. In
difficult situations we needn’t to react which
involves not to anticipate the problem and as a
consequence to react after it had occurred. The
“unhealthy” techniques (cigarettes, alcohol,
drugs) aren’t so useful because they often
brought an increase of stress level causing a
series of negative effects.

The leader can use three ways to accomplish
stress management: 1. The manipulation of
perception and present tasks on subordinates
(strategies regarding the requirements); 2. The
evaluation and, subsequent, the improvement of
present perception on subordinates’ capacities
(strategies regarding the capacities); 3. The
attenuation of dysfunctional answers of
subordinates  (physiological, mental and
conductor answers — strategies of moulding).

The stress management general procedure
starts when the leader, through varied evaluation
methods, establishes that the level of individual
stress is not at the optimum of performance.
Generally speaking, if the leader notices the
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stress level is too reduced, he can increase the
tasks to such a point that demands overcome the
capacities. On the other hand, if the demands
excess is dysfunctional, the leader should
investigate the probable causes and to reduce the
demands to a tolerable level or he could improve
the subordinates self perception about their
capacities. A third option is to try to relief the
stress effects, focusing even on the demands,
even on capacities or answers or any other
combination.

The stress management strategies can focus
on subordinates’ capacities, on observing and
stimulating/ accelerating subordinates’ abilities
to accomplish their tasks. This strategies are
usually focused either on adopting/amending
subordinates’ abilities through training, or on
attempt to improve self-confidence to
accomplish the task. In most cases the leader
may influence the requirements to discharge the
employees’ duties either by specifying the ways
to accomplish the requirements either by
imposing the performance’s standards, but the
growth of requirements’ level is more tolerable
if it is made gradually. A relevant example about
the effect of changing the performance’s
standards is the preparation for an athletic
competition. The performance’s levels growth
progressively to the optimal physical condition,
corresponding to capacities and demands.

Another source of manipulating by
requirements that leader may use is to negotiate
resources’ assignment to execute the tasks. It is
not a custom leader to hold back deliberately the
resources to produce stress; anyway time
constrains can be used to manipulate the
demands’ level. If the leader ignores comments
such as: “I can do that, but I need more time!”
there is the possibility of dysfunctional stress.
Sometimes a demand like: “We must do this
report immediately!”, may diminish
subordinates’ lethargy/ inertia, improving their
performance. Changing the demand or the
procedures to achieve the demand could be
major sources of stress, controllable by leader.
The subordinates tend to see the change as
overwhelming their abilities, especially if the
current procedure was installed for a long time.

Among the important psychological factors
in preventing and combating stress an essential
role is hold by the high perception of personal
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efficiency, a person’s belief that he or she can
accomplish a specific task. Such beliefs
influence the person’s behaviour, generating
more perseverance in front of obstacles and
frustrations and, implicit, more chances to reach
success.

How to Reduce, Prevent, and Cope with
Stress. Stress is a natural part of the human
experience. In fact, stress can provide
motivation and increase our performance.
Psychological stress is known to suppress the
immune system, making us more susceptible to
illness. Stress is also associated with
hypertension, heart disease, headaches, and
cancer. Prolonged stress can also trigger
depression, anxiety, and other psychological
symptoms. It may seem that there’s nothing you
can do about stress. The bills won’t stop coming,
there will never be more hours in the day, and
your career and family responsibilities will
always be demanding. But you have more
control than you might think. In fact, the simple
realization that you’re in control of your life is

Present
moment
aAWareness

Physical
activities
{sports)

Personal

productivity
skills

Managing
stress

the foundation of stress management. Managing
stress is all about taking charge — of your
thoughts, emotions, schedule, and the way you
deal with problems. Stress is an internal reaction
to events and circumstances that challenge us to
make changes in our lives.

Stress management starts with identifying the
sources of stress in your life. This isn‘t as easy
as it sounds. Your true sources of stress aren‘t
always obvious, and it‘s all too easy to overlook
your own stress-inducing thoughts, feelings, and
behaviors. It may seem that there‘s nothing you
can do about stress. The bills won‘t stop coming,
there will never be more hours in the day, and
your career and family responsibilities will
always be demanding. But you have more
control than you might think. In fact, the simple
realization that you‘re in control of your life is
the foundation of stress management. Managing
stress is all about taking charge: of your
thoughts, emotions, schedule, and the way you
deal with problems. See below the best stress
management plan (Figure 2).

Conflict
resclution
skills

Joumaling
{diary)

Meditation

Figure 2. Best Stress Management Plan

According to the research, some employees
agreed stress had a negative effect on their
performance and their attitude towards work.
To help address these, the employer must take
seriously what employees say about the
pressures of their work. The signs of stress must
also be taken seriously. The employer also
needs to ensure employees have the skills,
training and resources they need, so they will
be able to work in a relaxed atmosphere and
not feel too pressured. To prevent stress, it is
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necessary to vary working conditions and ensure
flexibility in the work environment. Managers
on the other hand, must know the effects of
stress and attach the necessary urgency, because
if stress is not checked it will have a negative
effect on their job satisfaction and attitude to
work.

Discussion and Conclusion

Stress is part of everyone’s life. Stress means
different things to different people, and what
causes stress for one person may not cause it for
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another. Stress is not always bad. For example,
very positive events like weddings, the birth of
a grandchild, and starting or ending a job can
cause stress. Some stress can help make your life
interesting and exciting, but too much stress, or
stress that continues for too long, can have a
negative impact on your body and your mind. If
not managed properly, stress can lead to illness,
increased blood glucose levels, increased
anxiety, or depression and mood swings.

The World Organization of Health placed, as
far back as in last years, at forehead on the list
of diseases with growing spread coefficient, the
psychical affections. Stress lies at the ground of
many such diseases, often incurable. One of the
areas in which stress may appear, showing itself,
is the professional area. At work stress appears
when the professional exigencies overcame the
resources the human being dispose it. The
professional stress is determined by the person’s
impact with physical and intellectual work
process.

Most interventions to reduce the risk to
health associated with stress in the workplace
involve both individual and organisational
approaches. Individual approaches include
training and one-t0-one psychology services-
clinical, occupational, health or counselling.
They should aim to change individual skills and
resources and help the individual change their
situation. However, the prevention and
management of workplace stress requires
organisational level interventions, because it is
the organisation that creates the stress. An
approach that is limited to helping those already
experiencing  stress is  analogous to
administering sticking plaster on wounds, rather
than dealing with the causes of the damage. An
alternative analogy is trying to run up an
escalator that’s going down! Organisational
interventions can be of many types, ranging
from structural (for example, staffing levels,
work schedules, physical environment) to
psychological (for example, social support,
control over work, participation).

Stress is not only the result of major events,
but also of daily tensions and pressures. The
later, through their frequencies, have an
important part in professional environment and
affects more the person than the rarely major
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negative events. This session explores the
causes of stress and how participants deal with
stress. Participants learn ways of reducing stress
by streamlining their physical activity, making
time to relax, getting plenty of sleep, and having
a good laugh. Participants examine how they are
spending their time each day and brainstorm
ways to improve their time-management. There
are several relaxation techniques that help
reduce stress. These techniques bring on the
“relaxation response” where your body enters a
state of calmness. Using these relaxation
techniques can help reduce stress and tension,
lower blood pressure and blood glucose, relieve
tension, and improve sleep. Learning to deal
with stress in a positive manner can help you to
greatly improve your health!
References:

1. Job Stress Management
URL:

http://www.mindtools.com/stress/Brn/IntroP
age.htm. Quoted: 10.01.2010

2. Cooper CL, Marshall J. Occupational
sources of stress: a review of the literature
relating to coronary heart disease and mental ill
health. J Occup Health Psychol 1976; 49:11-28.

3. Mental Health Touches. Stress at
work.URL:

http://www.athealth.com/Consumer/disorder
s/workstress.html. Quoted: 30.12.2009

4, Friedman, N.D., Rosenman, R.H.
(1974). Type A behavior and your heart, Knopf,
New York

5. Karasek RA, Theorell T. Healthy work:
stress, productivity, and the reconstruction of
working life. New York: Basic Books, 1990.

6. Silverthorne, C., Chen, J. (2008) The
Impact of Locus of Control on Job Stress, Job
Performance and Job Satisfaction in Taiwan.
Leadership & Organization Development
Journal, 29, 572-582.
http://dx.doi.org/10.1108/01437730810906326
Selye, H. [1956] (1976).

7. Manufacturing, Science and Finance
Union. Preventing stress at work: an MSF guide.
London: MSF, 1997.

8. Thompson, P. And McHugh, D. (1995)
Work Organizations; A Critical Introduction.
2nd Edition, Macmillan Press Ltd., Hampshire.

Resources.



) ) o ® INNOVASIYALI IQTISADIYYAT VO MENECMENT
Azarbaycan Texnologiya Universiteti ‘. UTECA Ne1, 2023

Paru¢ Tour orany 'YCEHHOB, k. 5. H.

MIaga Maxun kei3sel ['YCEHHOBA
AzepbOaitxanckuil TexHoIornyecKuil Y HUBEpCUTET
E-mail: shafakamran@gmail.com

CTPATEI'UHU YIIPABJIEHUSA CTPECCOM

Pe3rome

Cy1iiecTByeT MHOTO MPUYMH CTPECCa, B TOM YHUCIIE JIMYHbIE TPYJHOCTU (HAallpUMep, KOH(IUKT C
OJIM3KUMH, OJIMHOYECTBO, OTCYTCTBHE J10X0J1a, OECITOKOMCTBO O OyyiieM), mpobieMbl Ha paboTte
(HanpuMep, KOHQIIUKT ¢ KOJIJIETaMH, Ype3BbIuaiiHO TpeOoBaTenbHas WK Hebe3omacHas paboTa) Uiu
Cephe3HBIC YIPO3bI B BallleM o0mIecTBe (HarpuMep, Hacuiue, 00JIe3HH, OTCYTCTBHE SKOHOMHUYECKUX
Bo3MoOkHOCTel). Takum 00pa3om, cTpecc CTajd 4YacTbi0 TMOBCETHEBHOW >XU3HU COBPEMEHHOTO
obmectBa. OH BIMSIET HA HAIl 00pa3 )KU3HU U pe3yNbTaThl 001eHus1. [loaToMy rccienoBanus B 3TON
CTaTbC MOT'YT OKa3aThbCA TIOJIC3HBIMHW JIJIA KOMITAaHUHA U pa6OTaIOHII/IX J'IIO]ICfI, KOTOPBIM BaXHa
a¢hdexTuBHOCTh PabOTBI W cOOCTBEeHHOE Onaromosyune. Hekotopele 3amaun TpeOyrOT OOJIBIIMX
yCuIHi, YTOOBI M30€XaTh CTPECCOBBIX TomeX. Llenpio JaHHOTO WCCIIeIOBAHUS SBISCTCS
OnpeCACIICHUEC OCHOBHBLIX IIPHUYHH, HOCHG}ICTBI/Iﬁ CTpecCa Ha pa60qu MECTC, U BBIABUTH HanboJee
s dexTUBHBIC TTyTH TPEIOTBpAIIeHUsT U OOpbOBI CO cTpeccoM. DTO HCCIEAOBAaHUE TAK)KE MOMKET
OBITh TOJIE3HBIM ISl IOATOTOBKH CTYJIEHTOB K TPYAHOM TPYIOBOM KU3HHU, KOTOPAst UX OXKHUIAET.

KawueBblie ciioBa: ctpecc, sycrpecc, 0eAcTBrE, CIIPABISITHCS CO CTPECCOM, OIO/DKET BPEMEHH.
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STRESS iDAROETMO STRATEGIYALARI

Xiilaso

Stressin bir ¢ox sababi var, o climlodon soxsi ¢atinliklor (masalon, yaxinlarinizla miinaqiso, tok
qalmagq, golirin olmamasi, galocoklo bagh narahathiglar), isdoki problemlor (masalon, homkarlari ilo
miinaqiso, haddindon artiq tolobkar vo ya etibarsiz is) vo ya icmanizdaki asas tohlitkalor (mosalon,
zorakiliq, xastolik, iqtisadi imkanlarin olmamasi). Belaliklo, stress miiasir comiyyatin gilindalik
hoyatinin bir hissasina ¢evrilib. Bu, hoayat torzimizos va tinsiyyatimizin naticalorine tasir géstorir. Buna
gora da, isin somaraliliyina vo 6z rifahina shomiyyat veran miiassisalor va orada isloyan insanlar tigiin
bu mogalodoki arasdirmalar faydali hesab oluna bilor. Stresso miidaxilonin garsisini almaq {iglin
miloyyan tapsiriqlarin yerino yetirilmasi boyiik say tolob edir. Belalikls, bu tadgigatin moagsadi is
yerindo stressin asas sabablarini vo naticalorini miiayyan etmok, onun garsisinin alinmasi vo onunla
miibarizo aparmagin an tasirli yollarini tapmaqdir. Bu tadgigat hom da talobalori onlar1 gézloyan ¢atin
is hoyatina hazirlamaq ti¢lin faydali ola bilor.

Acar sozlar: stress, eustress, sixint1, stresin 6hdasindan galmok, vaxt biidcasi.
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KORPORATIV BiZNESDO RiSKLORIN iDARO EDILMOSI METODOLOGIYASININ
TOTBIQI

Xiilasa

Korporativ biznesdo risklorin idars olunmasi haqqinda biliklorin aldo olunmasi naticesindos bir sira
korporativ biznes problemlorini hall etmok miimkiindiir. Todqigat asasinda risklorin idaro olunmasi
Vo giymatlondirilmoasi sahosinds mdvcud olan proseslorlo tanisligdan sonra korporativ biznes
sahasinds risklorin idars edilmasinin, homginin onlara nazarst edilmasinin vacib masalo oldugu bir
daha siibut olunur. Bels ki, korporativ biznes sahasinds risklori tamamilo dof etmok miimkiin deyil.
Lakin onlara nozarat edorok azaltmaq miimkiindiir. Belo Ki, bu da korporativ idarsetmo sahssinds
samaraliliyin tomin edilmasi demakdir.

Umumiyyatlo, bu tadgiqatm mogsading risklorin miioyyan edilmasi, mdvcud risklori tohlil edorok
onlarin azaldilmasi yollarmnm tapilmasi, o ctimlodan korporativ biznes foaliyystindan risklora nozarat
asasinda maksimum monfaatin alds edilmasi aiddir.

Acar sozlar: risk, miiossisa, strategiya, korporativ biznes, motivasiya, idaroetmo, bank, kredit

UOT: 338.12:338.34:330.36

Giris mohsullarinin kémoyilo RmD-in hesablanmasi,

Risklorin idaro edilmasi tokca sirkatin biitiin risklorin agiq movqelori haqqinda tosovviirlor
menecerlorinin yerino yetirmali oldugu vazifs yaratmaga calisirlarsa, sonaye miiossisalorinin
deyil, hamg¢inin korporativ biznesds idaroet- rohbarlori, bir gayda olarag, biznes risklori
monin samoarali alatidir. Risklarin idars edilmasi hagqinda miioyyan informasiyam1 6z sahm-
proses kimi korporativ bizneslo six baghdir, darlar1 qarsisinda yazili formada agigqlamaq
¢linki bu halda sohmdarlar 6zlori tiglin zaruri ticlin hesabat dovriina godor gbzlays bilarlar, ilk
olan risklor vo hamg¢inin bu risklarin nazarst névbado, obyektiv vo dolgun molumatlarin
altinda saxlanilmas1 barads informasiyaya malik aciqlanmasina calisarlar.

olurlar. Korporativ biznesin ayri-ayr1 saholorinds
Riskloro nozarst biznesin somorali idaro risklorin idaro edilmasi metodologiyas1 6z
olunmasi ii¢lin vacibdir, ¢iinki ayri-ayr1 mii- totbigini tapir. MasSalon, bir swra miiasir

toxassislorin vo bdlmolorin isini daha realist Azarbaycan banklarinda vo bank olmayan kredit
giymotlondira bilor, bundan basga timumilikdo toskilatlarmmda kredit risklarinin Kifayoat qodor
biznesdo movcud olan risklori nozors alaraq miirokkob nozarst sistemi artiq ¢oxdan ugurla
onlarin maliyya gostaricilorina diizalislor edo totbiq olunur. Alicilar igiin sistematik limitlor -

bilar. hom vaxtli (gondorilon mohsulun 6donis
Tobii ki, bank sahasinda risklorin idaroedil- miiddatinag gora), ham do pullu (eamtos kreditinin

mosi metodologiyasinin miirokkablik soviyyasi mablagina gora) miiayyan edilir.

Vo vacibliyi, xiisusilo do, onlarin 6lgiisii sonaye Bu limitlor izlonilir vo nozarat edilir,

miiossisalori ilo miiqayisado xeyli yiiksokdir. miivafiq idaroetmo Qorarlarinin naticalorini

Masoalon, agor bank qulluggulari rahbarliys tez - izlomok Vo bunun osasinda naticoys gore

tez real vaxt rejimindo miirokkob program miikafatlandirma vo ya cozalandirma sistemini
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totbig etmok ticlin hoddi asilan limitlore gora
satig sobalarinin rohborlorinin  salahiyyatlori
formalasdirilir.

Belalikla, korporativ biznesds isgilorin toh-
fosi vo ya risk soviyyasi osasnda {imumi
maliyya naticalorinin  bolgiisii  miiayyanlos-
dirilon zaman sirkatin heyatinin motivasiya
sistemi ilo risklorin idarsedilmasi arasinda olago
yaranir. Burada, homg¢inin maliyys institut-
larinin tacriibasi faydali olacaq. Belo ki, onlar 6z
movqelarindo agiq risklor Saviyyasini nazara
alaraq ilk dofo olaraq 6z treyderlarinin iglorinin
naticalorini giymotlondirmok {iglin tocriibays
togdim etdilor.

Movzunun aktualhgl. Korporativ biznes
spesifik bir sahadir. Onun asasini baslica olaraq
pul vasaitlorinin calb edilmasi vo onlardan
monfaat olds edilmasi togkil edir. Bels ki, biitiin
tosorriifat ~ subyektlorindo  oldugu  kimi,
korporativ biznes foaliyyati miistorilora mahsulu
togdim etmoak yolu ilo monfastin alds edilmasina
yonalmisdir. Mohz bu sobobdon korporativ
biznes foaliyysti har zaman olduqca riskli saho
olmus vo olmaqdadir. Hal-hazirda korporativ
biznesds risk problemi xiisuson kaskindir. Ona
gora do, Korporativ biznes sisteminin effektiv
foaliyyatinin togkil edilmoasinds, onun risklo-
rinin ssmorali idars olunmasi sisteminin yaradil-
masint zoruri edir. Bu, onunla izah olunur ki,
riskin mévcudlugu korporativ biznesds igtisadi
itkilorin olmasina gatirib ¢ixarda bilar. Yani an
yaxs1 halda korporativ biznes monfaotdon
mohrum ola, an pis halda iss ziyanla isloyarok
iflasa ugraya bilor.

Tacriibi korporativ biznes isinds asas mosalo
riskin, timumiyyatls, istisna olunmasi deyil,
onun gabaqgcadan ehtimal edilmasi, giymatlon-
dirilmasi va soviyyasinin azaldilmasidir. Biitiin
hallarda risk miioyyan edilorok o6lgtilmolidir.
Risklor diizgiin qiymatlondirilmadikds, yaxud
onlara qarst tosirli  todbirlorin  gériilmasi
miimkiin olmadigda Kkorporativ biznes iigiin
monfi naticalor yarana bilor. Yuxarida deyilon-
lori nozoro alaraq Azorbaycanda korporativ
biznesdo risklorin idaro olunmasi sahosindo
yaranan problemlori miiayyan etmok va bu
problemlorin aradan galdirilmas: istigamotindo
tokliflor hazirlamaq gox aktual bir mosaladir.

Taqdqiqatin  moagsadi: Todgigatin osas
moqsadi korporativ biznesdo mévcud olan
risklori, onlarin qurulusunu, korporativ biznes
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foaliyyatina risklorin necs tasir etdiyini, onlarin
giymatlondirilmasini 6yronmakdan ibaratdir.

Tadgigatin obyekti: Todqgigatin obyekti
korporativ biznesds risklorin idaro olunmasi,
onlarin qiymatlondirilmasi xiisusiyyatloridir.

Tadgigatin metodlari: Olkonin igtisadi
siyasotinin osas holgoasi olan risklor, onlarin
tonzimlomo metodlari, baslica istiqamatlori,
alotlori vo miisssisalorda risk menecmentinin
tokmillogdirilmosi yollart.

Materiallar va miizakiralor

Risklorin idaro edilmasi metodologiyasi
menecerlor ti¢iin o gadar universal va calbe-
dicidir ki, korporativ biznesdo onlarin miimkiin
rollarim1 ~ yenidon  giymatlondirmok  iigiin
todqiqatlar aparmaq lazimdir.

Korporativ biznesds strateji moqgsadlor va

onlarin  reallagdirilmas1  yolunda  sirkatin
miimkiin ugursuzluglar1 hagqqinda danigsarkon
somoarali  strateji planlasdirma vo  biitiin

konsalting alstlorindon istifado md&vzusuna
istor-istomoaz toxunmaq lazim golir.

Strateji riskin qiymatlondirilmasi biznesin
Oziiniin xisusiyyatlori vo imkanlari, hom do
bazarin perspektivlori, imumiyyatlo asas hadi-
solorin identifikasiyasi vo hadisalorin miimkiin
inkisaf ssenarilorinin qurulmasi kimi darin tahlil
yolu ilo hoyata kecirilir. Bu olags barads,
albotts, "korporativ biznesds strateji risklor” vo
onlarin idarsedilmasi haqqinda danismaq olar,
lakin, tahlil vo planlasdirmanin daqiq odadi
metodlarinm  sirkatin - menecerlorino hansisa
yeni  vo somorali idarsetmo  alatlorini
veracoklaring az timid etmok olar [1].

Bozon onlarm komoyilo idaroetms gorarla-
rmin gobulu zamani rahat istifado eds biloce-
yimiz faydali informasiya almaq olar ki, bu da
basga mosalodir: Moasalon, bazarda hadisalorin
inkisaf ssenarisinin ehtimali asasmda anonavi
SWOT-tahlilini tonzimlomok vo ya onlarin
ehtimallarina gora biznesds Xarici tohliikalora
gars1 prioritetlor yaratmag vo Yya beynslxalq
kapital bazarlarinin tahlili asasinda Azorbaycan
bazarmm miivafiq seqmentlorindo hadisalorin
inkisafin1 progqnozlasdirmaga cohd etmok.

Korporativ biznesdos vozifolorin yaradilmasi
vo modoni tohlil monasinda risklorin idaro
edilmasi metodologiyasi 6zii faydali ola bilor.

Risklorin idaro edilmasi metodologiyasi
AMB-nin “Risklorin idaro edilmasi” Standarti
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osasimnda hazirlanir. Belo ki, homin metodo-
logiyanin hazirlanmas: bu Standartin 2-Ci vo 3-
cii boandinds 6z oksini tapmusgdir.

Bu Standartin 2-ci bondindo banklarda
moveud olan risklori, onlarin qiymatlondirilma-
sini va toplanmasini, o climlodon, hansi isullarla
risklorin 6l¢tilmasi geyd edilmisdir.

Standarta osason risklorin asagidaki novlori
var.

Bazar riski - faiz dorocasi, xarici valyuta
mozonnasi Vo kapitalin (homginin bazar qiy-
motli  kagizlarm)  qiymotlorindoki  enib-
galxmalarin noticasindo bank aktivinin bazar
doyarini dayismasindon itkiya sobob ola bilon
ehtimaldir.

Bu anlayisa asason bazar riski riskin monbo-
yindon asili olaraq asagidaki kateqoriyalara
boliino bilor:

* Faiz doracasi riski — faiz daracasinin
dayisilmasi noticasinds yaranan riskdir. Bu risk
monbayi ilk novbads faiz gotiron maliyya
alotloring tosir edir;

e Xarici valyuta riski — valyuta mozon-
nalorindaki doayisikliklora gora yaranan riskdir.
Bu risk monbayi xarici valyutada yerlosdirilon
alatlorin portfelina tasir edir. O, homginin ticarat
omoliyyatlar1 miixtolif valyutalarda aparildiqda
vo sonradan giymotlondirms ugotu vo
hesabatlar1 yerli valyutaya cevirildikdo bankin
umumi portfeli xarici valyuta riski ilo tizloso
bilar;

* Kapital riski — kapitalin vo digoar bazar
giymatli kagizlarinin qiymotlorindaki doyisik-
likloro goro yaranan riskdir. Bu risk monbayi
kapital portfelino, eloco do hedcing vo
spekulyasiya moqsadlori iigiin istifado edilon
kapitalin téromo alatloring tosir gostarir;

*  Omtoa-mal riski - amtoa-mal giymotlo-
rindoki dayisikliklora gora yaranan riskdir. Bu
risk monbayinin tasir gostordiyi portfellor
faktiki amtaslordon (mosalon, qizil) vo ya amtas
fyugerslorindon vo forvard miiqavilalorindon
ibarat ola bilar. Bu riskin banklara tasiri onlarin
foaliyyatindon asili olacaqdr.

Kredit riski, aktivin dayarini itirmasina vo
yaxud doyarsiz hala diismasino sobob olan,
borcalanin maliyya Vaziyyatinin pislogsmosi
kimi hadisasindan (balansdankanar hadisalor
daxil olmaqgla) yaranan zaror ehtimalidir. Kredit
risklorinin idaro edilmasindo mogsad, belos
kredit hadisslorini aradan qaldirmaq, kredit riski
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tohliikasini mogbul olan parametrlor daxilindo
saxlamag, bank aktivlorinin  saglamligini
gorumaqg vo onlardan alds olunacaq gslirlorin
itkilorin 6rtacayini tamin etmokdon ibaratdir [4].

Banklar, biitiin kredit portfelinin riskini,
eloco do ayri-ayri kreditlordo vo ya omoaliy-
yatlarda movcud olan risklari idara etmoalidir.

Likvidlik riski, bankin aktivlorinda olan
artim1 maliyyalosdira bilmamasi va 6z 6hdalik-
lorini vaxtli-vaxtinda yerino Yyetiro bilmomasi
riskidir [5].

Omoliyyat riski, geyri-adekvat vo ya
ugursuzlugla naticalonmis daxili proseslordan,
insanlardan vo ya sistemlordon, yaxud konar
hadisolorin bas vermosindon yaranan zaror
riskidir.

“Risklorin idaro edilmasi” Standartina gora
bankin risk novlori ilo tizlosmo tohliikasina
Risklorin Idaroedilmosi Departamenti nozarat
etmolidir. Biitiin moévqgelor Miisahids Surasi
torafindon tasdiq edilon prosedur vs gayda-
lardan istifado etmoklo on az1 giindalik sarbast
olaraq vo cari bazar soraitino uygun yenidon
giymatlondirilmalidir. Ciinki qiymotlondirmoa
biitiin risk 6l¢iilori iigiin asasdir.

Kredit  risklorinin  komiyyatinin  tayin
olunmasi sadoCo olaraq ayri-ayr1 miistori tigiin
kreditin 6donilmamasi ehtimalinin hesablan-
mas1 deyildir. O, hamg¢inin risklorin spesifik
miistoriya Vo ya sonayeyo dogru konsentra-
siyasint va girovun dayarindoki dayisikliklori
oks etdirmolidir. Bu ciir molumatlar biitiin kredit
portfeli vo yaxud ayri-ayr1 kreditlor tizro
risklorin  hesablanmasi moqsadi ilo  tohlil
edilmalidir [8].

Risklorin idars edilmasi metodologiyasinin
totbiginds risklorin 6lgiilmasi zoruridir. “Riskls-
rin idars edilmoasi” Standartinda risklarin har bir
novi tizra 0l¢iilmo tsullar: verilmisdir. Belo Ki,
risklori 6lgmok {iglin  asagidaki tisullardan
istifado etmok olar:

1. Ehtimal asash olgiilor — adaton 1 vo 10
giin middatindo hesablanir. Bura asagidaki
metodlar daxildir:

a) Risko moruz Doayor (RmD) - verilmis
miiddat orzinds, miiayyan aminliklo (normal
olarag 99%) ehtimal olunan zorarin maksimum
mabloginin miioyyan edilmoasidir. Homin mob-
log bankin aktivlori tizro portfelinin golocokdo
boliisdiiriilmasi vo yaxud standart meyillilikdon
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asili olaraq ehtimal olunan itki ticiin malumat
olacaqdir.

b) Gozlonilon galacak portfelin dayari: bu,
bankin portfel doyarinin boliisdiiriilmasi ehti-
malinin statistik tisuludur.

2. Hossasliq olgiilori — spesifik bazar riski
amillori tizro portfel dayarinin hossasligidir. Bu
metod ayri-ayri elementlorin doyisikliys hassas-
l1q doracasini géstarmok ii¢iin hesablanir vo bazi
RmD modellarina giris kimi tatbiq edilo bilor.

3. Stress testi bu, ekstremal bazar
dayisikliklorindon yaranan maksimal potensial
zorarlari giymatlondirmak tigiin nazards tutulan
hesablamadir vo modelin  ehtimallarmin
intensivliyi vo sabitliyi ilo bagl siibutlar aldo
etmoak tigiin istifados edilir.

4. Ssenarilarin tahlili — bu statistik metod,
miixtolif ssenarilorin portfelin doyarino neco
tosir gostaracayini miiayyanlagdirmoak tigiin risk
modelina gabaqcadan miioyyan edilmis bazi
bazar ssenarilorinin tatbiq edilmasini talob edir.
Bu yoxlamalarin naticolori golocokdo miixtalif
vaziyyatlora tab gotirmok {igiin yaradilmali
risklorin idaro edilmosi strategiyalar1 haqqinda
otrafli molumatin tomin edilmasino kdmoklik
gostoarir.

Lakin giymatlondirmonin  ehtimal-asasl
dsullarmi totbiq etmok tgiin kifayat qodor
etibarli molumat bazasi olmadiqda nisbaton sado
metodologiya tatbiq edilmalidir.

Metodologiyanin tatbiginds homginin risklo-
rin toplanmasi da zoruridir. Belo ki, toplanmis
risklor giindslik timumi bank tolimatlar1 va li-
mitlori osasmda nozorden kecirilmolidir. Umu-
miyyatlo, banklar iizro limitloro asagidakilar
daxildir:

1. Riska moaruz Dayar limitlori - bank risks
moruz kapitali hesablayanda istifado olunur.
Riska moruz kapital, hor bir biznes bolmasinin
moruz qaldigi osas risklori oks etdirmok magsadi
ilo, ham bazar, hom ds kredit riski elementlorini
daxil etmolidir. Digor elementlor, masalon
omoliyyat riskinin miqdarmi tayin etmok {igiin

metodologiyalar mdvcud olduqda istifado
olunmalidir.
2. Bazar riski limitlori — bu biznes

bolmoloari va treyderlor {izro miiayyan edilmali
va nazarat edilmolidir.

3. Kredit limitlori - har bir gars1 torof vo
yaxud miistori {igiin miioyyan edilmalidir.
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4. Kreditlorin comlogsmasi limitlori - garsi
torof qruplar1 (mosolon, qarsiligli  olagali
miiossisalor), ayri-ayr1 Olkalor vo ya 0lko
gruplari, sonaye sektorlari, kredit reytingi ilo
bagli olan risklarin comlonmasi nazards tutulur.

“Risklarin idars edilmasi” Standartinin 3-cii
maddasinds isa risklorin idara edilmasi prose-
durlar1 6z oksini tapmisdir. Bu prosedurlara iso
asagidakilar aiddir:

1. Tosdig etmo vo nozarot prosedur —
miivafiq orqganlar torofindon yerino yetirilmali
olan prosedurlardir;

2. Nozarot organlarma hesabatlarm veril-
masi — idara etmo orqganlari nozarst orqanlarina
foaliyyatin  saomaraliliyini tomin etmok {igiin
vaxtlh-vaxtinda daqig, dolgun hesabat vermo-
lidirlor.

3. Monitoring va giymotlondirmo prose-
durlar1 — bank faaliyystinin effektivliyini tomin
etmok ticlin hoyata kegirilon prosedurlardir;

4. Gozlonilmayon hallarin planlagdirilmasi
- Idaro Heyati, foaliyyastin davamliligi iizro
otrafli planlarin yaradilmasini vo normal biznes
omoliyyatlarina tasir gostoracok hor hansi bir
pozuntu halinin askar edilmasi mogsadi ilo bu
planlarin yoxlanilmasimi toamin etmalidir.

Biitiin bu yazdiglarimizi imumilasdirarok
geyd edok ki, hor bir bank faaliyyatinin
xiisusiyyatlorina vo alds edilon molumatlara
uygun 06z metodologiyasini yaratmalhdir,
homginin  yaratdigi  metodologiyan1 6z
foaliyyatino totbig edorok risklorin idars
edilmasinin samoarali sistemini yarada bilor.

Natica

Korporativ biznesds risklorin idars edilmasi
miirokkab, c¢oxcohotli vo oldugca boyiik
ohomiyyato malik anlayisdir. Belo ki, risklorin
idaro olunmasi, onlarin diizgiin qiymatlon-
dirilmasi tokco korporativ biznes foaliyyatinin
maksimum manfaat oldo etmasina deyil, hom da
onun optimal sokildo idaro olunmasini tomin
etmayo sorait yaradir.

Yekun olaraq asagidaki naticalor oldos
edilmisdir:

1. Toskilati hiiquqi formaya goéro korpo-
rativ strukturlari bazilori miixtalif adla adlan-
dirilsa da, maozmun etibari ilo eyni funksiyani
yerina yetirmalori;

2. Risklorin idaro edilmosi
giyasinin tokCo normativ hiiquqi

metodolo-
sanadlar
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foaliyyat xiisusiyyatlorina uygun hazirlanmali
oldugu;

3. Idaro etmonin somaraliliyinin giymotlon-
dirilmasinda reyting vo monitoring sistemini
hoyata kegiran yerli sirkatlor olmamast;

4. Reyting vo monitoring sistemi korpora-
tiv biznes faaliyyatini hayata kegiranlor iigiin
olava xarclori yaratmast;

5. Olkomizdo Kkorporativ idaroetmo saho-
sindo tam dolgun informasiyalar togdim edilma-
diyindan reyting va monitoring sistemlarinin bir
0 gadar yiiksak natico vermomoasi;

6. Beynolxalg toskilat vo komitalarin
tovsiyalorinin AMB torafindon nozors alinaraq
banklarin istifadasino verilorak onlarin inkisaf
etdirilmasi;

7. Nozarot sisteminin diizgiin qurulmasi
osasinda tohliikolorin dof edildiyi, itkilorin
garsisinin alindigy;

8. Bundan basga, Morkozi Bank xarici
tocriiboni  daim izlodiyi, homin tocriiboni
olkomizin real vaziyystino uygun olaraq totbiq
etmok tigtin tadbirlor gordiiyli va gismon do olsa
Olkomizdo movcud olan problemlori aradan
galdirmaga c¢aligsmast;

9. Biznes strategiyasinin effektivliyini
tomin etmok {iglin nozarotin oldugca vacib
oldugu, nozarot osasinda tohliikalorin  dof
edildiyi, itkilorin garsisinin alinmasi.

Tadgiqatin elmi yeniliyi:

[k olaraq korporativ biznesda risklorin
idara olunmasinin asas xiisusiyyatlori nozardan
kegirildi;

Risklarin giymatlondirilmasi metodla-
rma va algoritmlarine nazor yetirildi;
Korporativ biznesds risklorin rolu miioy-
yan edilmisdir;

Xarici tacriibonin Azorbaycanda mov-
cud olan korporativ biznes saholorino totbiqi
gostorildi;
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Aparilan todgigat osasinda Azorbaycanda
korporativ biznes sahalarina, xiisusilo da yerli
banklara risklorin idaro olunmasi va
giymatlondirilmasi tizra irali siiriilon toklif vo
tovsiyalor totbiq edilmo imkanlarini daha da
genislondirir.
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Pesrome

C nmnomoupl0 NpUOOpETEHUsT 3HAHUW B KOPHOpPATUBHOM OHW3HECE YIpaBIEHHE pUCKaMU
dbopmupyeTcsi CIOCOOHOCTh PEIIeHUsT MHOTUX MpoOJieM KopropaTuBHOro OusHeca. Ha ocHoBe
WCCIIE/IOBAaHUI TIOCIIE O3HAKOMIIEHHS C MpOIlecCaMH CYIIECTBYIONIMX B OONACTH OIEHKH H
VIIPaBJICHUS] PUCKAMHU, €IIIe pa3 CBUACTEIBCTBYET O BAXXHOCTH KOPIIOPATUBHOTO OM3HECA B OOJIACTH
VIIpaBJICHUS] PUCKaMHM, a TaK)Ke KOHTPOJb 3a MX. Tak, COBEPIICHHO HEBO3MOXXHO JIMKBHINPOBATH
pPUCKH B cdepe KopropaTUBHOTO On3Heca. OHAKO UM KOHTPOIIb, MOKHO COKpaTHTh. Tak 4YTo, 3TO
o3HauvaeT obecneueHne 3((HEeKTUBHOCTH B cepe KOPIOPATUBHOTO YIIPABICHHUS.

B memoMm, maHHOTO WCCIIEAOBaHUS ISl ONpPENCNICHHs] PUCKOB, HAWTH IIYyTH COKpAIICHUS
CYIIECTBYIOIIME PUCKOB HAa OCHOBE aHajM3a, B TOM YHUCIE YTOOBI MOJYYUTh MaKCHMAIIbHYIO
NpHUOBLTHF HA OCHOBAaHWHM KOHTPOJISI KOPIIOPATHBHOTO PHCKH B JIESTEIHHOCTHIO KOPIIOPATHBHOTO
OusHeca.

KiroueBble cjioBa: puck, NpEeANpUATHs, CTPAaTErus, KOPHOPATUBHBIA OHM3HEC, MOTHBALMA,
yIpaBieHUs, OaHK, KPEIUT
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APPLICATION OF RISK MANAGEMENT METHODOLOGY IN CORPORATE
BUSINESS

Summary

As your knowledge of risk management in corporate business can be solved some corporate
business problems. Research based on risk management and assessment of risk management and
control on the important issue is further evidence that corporate business after getting acquainted with
the processes that exist in the field. So, it is impossible to repel the corporate business risks
completely. But it is possible to reduce and control. So, it means ensuring efficiency in corporate
governance.

In general, the purpose of this research, determination of risk, risk analysis, risk control activities
based on the maximum profit, include finding ways to reduce them, including corporate business.

Keywords: risk, enterprises, strategy, corporate business, motivation, management, bank, credit
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KOND TOSORRUFATI MUOSSISOLORINDO DAXILI AUDIT iSININ TOSKILI

Xilasa

Moagalads kond tosarriifati miiassisalorinds audit xidmatlorinin toskili masalalarine baxilir. Gostarilir
ki, kond tosarriifatt sahasindo muassisonin mistaqil sahibkarliq subyekti statusunun giiclondirilmasi
moqsadi ilo onun faaliyyatine nazarstin hoyata kegirilmasine prinsipca yeni yanasmalara ehtiyac duyulur.
Bu istigamotda daxili nazaratin tadricon aradan qaldirilmasi vo mistagil audit Xidmaotlorinin yaradilmasina
Vo inkisafina sorait yaradilmalhidir. Homginin Elektron Kond Tosarriifati Informasiya Sistemi (ETKIS)
Avropa Birliyinin Kond Tesarriifatt Ugotu Moalumat Sobakasi - FADN (The Farm Accountancy Data
Network) sistemi ilo miqgayiss edilorak golacak inkisaf tigiin yeni istigamatlors baxilir.

Acar sozlar: ucot, audit, auditor, miihasibatliq, ETKIS, FADN.

UOT: 332
JEL: 013

Giris

Beynalxalq tocriiba gostorir ki, kond tosor-
rifatimin  inkisaf etdirilmasinds  kondli-fermer
tosarriifatlarinin aqrar kooperativlarda birlosdiril-
moasinin va bu kooperativlar vasitasilo kand tosar-
rifat mohsullarinin ticarat sabakalorine ¢ixaril-
masina ohomiyyatli tosir gostorir. Bu, eyni
zamanda, kond tosorrifatinda mohsullarin isteh-
lakgilara vaxtinda ¢atdirilmasina, noagliyyat-
dasima infrastukturlarina, xiisusilo, maliyys vo
statistika hesabatlilif1 sistemlorinin tam, dolgun
Vo soffaf formada toskilina tokan verir.

Auditin kifayat godor bdoyiik inkisaf tarixi
vardir vo mixtalif torcimolords “o dinlayir” vo ya
“dinloyici” moenalarim verir. Auditin meydana
golmosi  bilavasito sirkatlori idara  edanlarin
(mudiriyyat, menecer) vo onlarin faaliyyatlorina
pul qoyanlarin (miilkiyyatcilor, sohmdarlar,
investorlar) monafelorinin ayrilmasi inkisafi ilo
baglidir. Miilkiyyatcilor, sshmdarlar, investorlar
yalnz toskilatlarinin rohbarlorinin vo onlarm
tabeliyindoki  muhasiblorin  togdim  etdiklori
maliyys informasiyasina etibar eds bilmozlor vo
etibar etmok istomirlor. Miixtolif sirkotlorin tez —
tez muflislogsmasi sobobi mudiriyyat torafindon
aldadilma hallar1 maliyyo qoyuluslari riskini xeyli
artirir.

Auditor foaliyyatinin asas moqgsadi tosarrifat
subyektinin muhasibat (maliyys) hesabatlarinin
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dizgunliyd vo onlarin apardiglart maliyys Vo
tosarriifat  omoliyyatlarmin  normativ ~ aktlara
uygunlugunu miisyyan etmakdan ibaratdir.
2016-c1 il 18 iyul tarixli «Kond tosorriifati
kooperasiyast haqqinda» Azorbaycan Respubli-
kasmin Qanunu bu baximdan miistosna shamiy-
yato malikdir. .Belo ki, homin ganunda koope-
rativlordo soffafligin artirilmasina xidmat edo
bilacok bir sira miiddoalar oks olunmus, onlarmn
totbiginin hiquqi osaslart gostarilmis, «koope-
rativlora va kond sakinlarina gostarilon maliyya-
kredit xidmatlorinin  geniglondirilmasi» kand
tosarriifat1  kooperasiyasinin inkisafina dovlot
dostayinin osas istiqamatlorindon biri kimi 6z
oksini tapmigdir (Maddos 13, bond 13.1.7). Hom-
¢inin bu sahads mistaqil audito xtsusi shamiyyat
verilmis, Qanunun 5-ci maddasinin 4-cii bandinda
nozords tutulmusdur ki: «Kooperativlorin maliy-
ya-tasarriifat foaliyyatini tonzimlomak, kooperativ
Uzvlorinin maraglarina zidd olan, kooperativin
foaliyyatini pislosdiron vo ya onun iflasina sobab
olacaq nogsanlarin aradan galdirilmasi vo ko-
operativin idaro edilmasinin ssmoraliliyini artir-
maq mogsadilo kooperativdo «Auditor xidmati
haqqinda Azarbaycan Respublikasinin Qanununa
uygun olaraq audit yoxlamasi hoyata kegirilir» [1].
“Kond tosarriifati  kooperasiyast haqqin-
da”Azarbaycan Respublikasinin Qanununda kand
tosorriifati  mohsullart  istehsalgilarmin  birge
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foaliyyot gostormok Ggln Gzvllys osaslanan
kondlla birliyi kond tesarriifati kooperativi adlanir
Vo istirak¢ilarinin maddi vo sosial tolobatlarinin
onun Uzvlarinin amlak pay haqglarmim birlogdiril-
moasi yolu ilo 6danilmasi liglin yaradilan hiiquqi
soxs Kimi tasbit olunmusdur.

Mouiassisalords hoyata kegirilon auditor faaliy-
yatinin asas moqsadi tesorrufat obyektlorinds
muhasibat (maliyys) hesabatlarinin diizgtinlityiinii
Vo onlarin apardiglari maliyys Vo tosorriifat
omoliyyatlariin normativ aktlara uygunlugunu
muoayyan etmokdir.

Auditin asas vozifosi - milessisonin tosarrifat-
maliyys faaliyyatina dair diizgiin informasiya top-
lamag vo hamin informasiya asasinda miiassisonin
maliyys vaziyyati hagqinda, miihasibat balansi va
maliyys hesabatlarimin diizgiinliiyii haqda nati-
colori  formalasdirmaqdir. Homin  vazifalorin
ugurla hoyata kecirilmasi {iglin aparilan audit
Umumi prinsiplora asaslanir (BAS 120 «Auditin
beynolxalq standartlarinin osas  prinsiplori»).
Auditi tonzimloyan prinsiplor iki osas grupa
boliintir: peso etikast vo metodoloji. Auditin
aparilmasi zamani pesd etikasi prinsiplori mutlog
nozara alinmalidir. Metodoloji prinsiplar mitlaq
Vo tovsiyo xarakteri dasiya bilor. Mitlag vo ya
tovsiyo xarakterli metodoloji prinsiplor konkret
audit standartlari ilo reqlamentlosdirilir.

Diinya tocribasi gostorir ki, kond tosarriifat:
mohsullarinin kooperativler formasinda istehsal
olunmasinin asagidaki tistiinliiklori vardir:

1.Kooperativlordo kond tosarriifati mahsul-
larinin istehsali asagi risk soviyyasino malikdir;

2.Daha mitoroqgi nogliyyat-dasima infras-
trukturunun toskilino imkan verir;

3.Bazar iqtisadiyyatma daha ¢ox uygunlas-
migdir;

4.Kaskin giymat doyismolarinin monfi tasirine
daha az maruz qalir;

5.Soffaf maliyys hesabatliliginin togkiline im-
kan verir[3].

Kond tosarriifatinin  inkisaf etdirilmasinin
Azarbaycan igtisadiyyatinin prioritet sahalarindan
biri oldugunu noazoro alsag, kooperativlords
mocburi auditin tatbiginin aktualligi 6n plana
golir. «Kand tosarriifati kooperasiyast haqqinda»
Azorbaycan Respublikasinin Qanununda nazords
tutuldugu kimi, kooperativlords «Auditor xidmaoti
hagqinda» Azorbaycan Respublikasinin Qanu-
nuna uygun olaraq audit yoxlamasi hoyata
kecirilmalidir.
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Kooperativlords auditin aparilmasi asagidaki
gaydalarda tasis edilir:

1.Qanunvericiliyin taloblarinin yerina yetiril-
masi;

2.Rahborlik  vo  mulkiyyatcilor torafindan
idaroetma ilo bagl asaslandirilmis gorarlarin qabul
edilmasi tglin dirtist molumatlarin slds edilmasi;

3.Maliyyo hesabat1 istifadacilori  (Dovlat,
muvafiq icra hakimiyysti orqanlari, bank, sigorta
Vo S. toskilatlar) torofindon diriist malumatlarin
alds edilmasi;

4.Audit zamani askar edilon nodgsan Vo
catismazliglarin aradan qaldirilmasi mogsadlori .

5.Kooperativ Uzvlarinin kooperativin maliyya
vaziyyati, maliyya noticolori va gozlonilon
dividendlor barads molumatlandirilmasi [2].

Audit zamani kond toSaorriifati kooperativ-
lorinin yaradilmasi sortlori, nizamnamoado gostaril-
mis foaliyyat novlori, nizamnamo kapitalinin
mablogi, idaroetmo orqganlarmm torkibi vo
solahiyyatlori, gorarlarin qobul edilmasi haqqinda
molumatlar vo toskilatin 10 logvi sortlori otrafli
aragdirilmalidir. Kond tasarriifati kooperativlo-
rinin hiqugi osaslari, hansi togkilati-hiquqi for-
mada yaradilmasi, istirak¢ilari, nizamnamasi,
nizamnamo kapitali, monfoatin bolisdiiriilmasi,
idaraetmo, onlarmn yenidon toskili va logvi, nizam-
namo kapitalindaki paym kegmasi, istirak¢inin
omlakindaki paymna tutmanmn yo6noaldilmasi,
istirak¢inin togkilatdan ¢ixmasi vo ¢ixdigi andaki
hesablagmalar1 Azorbaycan Respublikasinin Mil-
ki Macallosina osason vo kond tosarriifati
kooperativlorinin - nizamnamosi  ilo  muoyyan
edilir.

Auditor kond tosorriifati obyektlorindo audit
zamani protokollardan vo Qorarlardan ¢ixarislarla
tanis olmali, miivafiq bélmolaorin auditi zamani bu
Qorarlarin icrasi vaziyyatini arasdirmalidir. Audi-
tin ohato etdiyi dovrdo kond tosorrufati obyektl-
orindo auditor yaranmis nogsan vo gatigmaz-
liglarin aradan qaldirilib-qaldirilmadigina xiisusi
digget yetirmoli, homginin askar edilmis slavo
ndgsan vo c¢atismazhiglar1 aktda (hesabatda) oks
etdirmali va rohbarliys tinvanlanan moktuba daxil
etmolidir.

Auditor kond tosarriifatt foaliyysti Uzro asa-
gidaki mosoalalori diggstlo arasdirmali vo 6z
hesabatina daxil etmalidir:

a) maliyys hesabatlarinda taninmmis hoékumat
subsidiyalarinin xiisusiyyati Vo miqyasi;
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b) hokumot subsidiyalar1 {izro Yyerins cox hallarda iqtisadi foaliyystin  hacminin

yetirilmamis sortlor vo gdzlonilmoz hallar;

c) hokumat subsidiyalariin saviyyasindo
g0zlanilon mihim azalmalar.

Tosarriifat subyektlorinds auditor xidmatlarini,
mudiriyyat sifaris verir. Auditor xidmatindon daha
cox istifado edanlara vergi organlari, banklar vo
digor maliyyo tosisatlari; potensial investorlar,
ticarot torofdaslart vo basqalart aiddir. Audit
yoxlanmasi macburi hallarda bilavasita ganun-
vericilikdo muoayyanlogdirilmis hallarda vo ya
dovlot organlarnin tapsirigi ilo Kegirilir.

Kond tosarriifat1 miiassisalorinds  auditor
xidmatinin shomiyyati asagidakilardan ibaratdir.

v' kond tosarriifati obyektlorindo soffaflig:
yuksaldir;

v biznes torofdaslarinin kond tosarriifatina
diggotini artirir;

v neqativ hallara gars1 qabaglayici todbirlor
gormays sorait yaradir.

Maliyyo hesabatinin diizgiinlilyiinii  tosdiq
etmok {i¢lin auditor yoxlamalart dovlst organ-
larina, mahkomalars, prokurorluga vo mduston-
tiglora lazimdr.

Kand tosarriifat: obyektlorinds hayata kegirilon
auditor foaliyyatinin osas mogsadi  tosarriifat
subyektlorinin mihasibat (maliyys) hesabatlarmin
dlzgunliyund ve onlarin apardiglart maliyys Vo
tosarriifat  omoliyyatlarmin  normativ ~ aktlara
uygunlugunu miioyyan etmokdir. Buradan belo
aydin olur ki, auditin toyin edilmosi asagidaki
mogsadlo maliyys hesabatlarmin yoxlanilmasi
demakdir:

- hesabatlarin diizgiinliiyliniin tosdigi vo ya
geyri-diizgiin olmasimin miisyyan edilmasi;

- yoxlanilan dévrde masroflorin, galirlorin vo
faaliyystin maliyys naticalorinin ugotda vo  hesa-
batda dolgun, diizgiin vo dagiq oks etdirilmasinin
yoxlanilmast;

- ugotun aparilmast vo hesabatlarin tortib
edilmasi gaydalarimi tonzimlayan ganunvericiliya
vo  normativ senadlors, aktivlorin, 6hdaliklorin
Vo xiisusi kapitalin qiymotlondirilmasi

metodologiyasina amol olunmasina nozarat;

- 9%as Vo Xxususi dovriyys vesaitlorindan,
maliyys ehtiyatlarindan vo borc manbalarindan
daha yaxs1 istifado imkanlarinin iizo ¢ixarilmasi.

Kond tosarriifati  miiassisalorinds iflas,
tosarriifat subyektlorinin sohmdarlari, investorlart
qgarsisinda chdaliklorini yerina yetirmomak hallar
mdvcuddur. Natico etibarilo maraqgh toroflor bir
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azalmasmin osl sobablori barado molumat ala
bilmir vo kond tesarriifati miisssisalorinin iflas
sobabloari barads etibarlt molumata sahib olmurlar.
“Auditor xidmoti haqqinda” Azorbaycan Respub-
likasinin  Qanununda  gosterilir ki, auditor
yoxlamast mocburi vo ya konilli ola bilar.
Qanuna goro, 0z maliyys hesabatlarii dorc
etdirmali olan tesarriifat subyektlori {igiin, habelo
ganunla bilavasito nozordo tutulmus hallarda
hoyata kecirilmali olan audit macburi, diger
hallarda iso konUlli hoyata kegirilir [4].

Audit xidmoti, maliyys hesabatlarinin etibar-
liligim tosdiglomaklo yanasi, homginin auditlo
alagoli xidmaotlor do gbstara bilar:

v miuhasibat ucotunun barpasi vo aparilmasi,

v maliyys (miihasibat) hesabatlarinin tortib
edilmasi,

v konsalting xidmatlori;

v’ vergi konsaltingi;

v" hiiqugi konsalting;

v igtisadi vo maliyys konsaltingi;

Maliyys ugotu malumatlart vo digar har hansi
bir molumat daxili audit iglin nazarat obyekti kimi
xidmot edir. Daxili audit istehsal metodlarimni
gonast, mohsuldarhq vo somaralilik  Ggln
giymotlondirir. Butin maliyys vo iqtisadi foaliy-
yatlora daxili audit nozarot edir. Daxili auditdo
istifads olunan alstlora daxili nozarst sisteminin
giymotlondirilmasi, daxili maliyys vo idaroetmo
hesabatlarinin yoxlanilmasi1 vo giymotlondiril-
mosi, kooperativ toskilatlar siyasatinin hoyata
kecirilmasini tomin edan nazarat sisteminin tahlili,
maliyys planlarmmn tohlili aid edilir. Daxili auditin
osas funksiyalari bunlardir: - daxili gaydalar vo
nozarot prosedurlar sisteminin yetorliliyinin
yoxlanilmasi; - hesablama intizamima uygunlugun
yoxlanilmasi: - miihasibat ugotu metodikasimnin vo
texnikasinin, maliyya hesabatlarinin etibarliligimin
arasdirilmasi.

Audit Uzra beynolxalg normativlora gors audit
- obyektin  manfost oldo edib-etmomosindoan,
hocmindan, togkilati formasidan asili olmayaraq
nosr olunmus maliyya hesabatlarinin vo galocok
fikirlorin formalasdirilmasi va ya ona aid maliyya
informasiyalarinin mogsadi ilo aparilan miistaqil
yoxlanmasidir.

"Auditor xidmati haqqinda" AR Qanununda
gostorilir ki, audit- smtos istehsali va satisi, xidmot
gOstorilmasi vo is goriilmoasi ilo maggul olan
tosarriifat subyektlorindo mihasibat ucotunun
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doqiq vo diiriist aparilmasinin, miihasibat vo
maliyyo hesabatlarinin miistaqil yoxlanmasidir.
Audit  prosesinin  aparilmasinda  mogQsad
ganunvericiliklo, auditor foaliyyatinin tonzimlon-
mosinin normativ sistemi ilo, miistarinin mugavils
ohdaliklori  ilo muoyyan olunan konkret
masalalarin hall edilmasidir [3].

Audit (auditing) elo bir prosesdir ki, onun
vasitosilo salahiyyatli sorbast isgi komiyyotca
giymatlondirilo bilon vo spesfik tasarriifat siste-
mins aid olan informasiyanin miioyyon edilmis
meyarlara uygunluq doracasini toshit etmok va
bunu 0z royindo oks etdirmok  Ggun homin
informasiya haqqinda siibutlar toplayir vo onlar
giymotlondirir.

“Auditor hagqinda” AR Qanununda gostarilir
ki,audit yoxlanmast mochuri vo ya konulli
(tosarriifat subyektlorinin 6z togobbusi ilo) sokildo
aparila bilor .Qanunvericiliys goro 6z maliyys
hesabatlarim1  dorc  etdirmoli olan  tesorriifat
obyektlori Ggtin, habelo ganunvericilik aktlari ilo
bilavasito nozords tutulmus hallarda va ya salahiy-
yatli dovlot organlarinin miivafiq qorarlarina
osasan (onlarin sifarisi ilo) hayata kegirilon audit
macburi, digar hallarda isa konalluddr.

Auditor prosesini yalmz yoxlama faaliyyati
kimi xarakterizo etmok olmaz. Bura mihasibat
(maliyys) hesabatlarinin, 6doma-hesablagma so-
nadlorinin, vergi boyannamalorinin va igtisadi
subyektin digar maliyya 6hdaliklorinin va talob-
lorinin mustogil idarodon konar yoxlanilmast,
elaca do digar auditor xidmatlorinin gdstorilmasi:
golirlor hagqinda bayannamalorin vo muhasibat
(maliyys) hesabatlarinin hazirlanmasi; maliyyo-
tosorrufat foaliyyatinin tohlili, igtisadi subyektin
aktivlarinin vo passivlarinin giymatlondirilmasi;
maliyys, vergi, bank vo digor tosorrufat
ganunvericiliyi  masalolori  lizro  maslohatlorin
verilmasi va s. daxildir.

Audit — miihasibat ucotunun aparilmasi qay-
dasinin  gozlonilmasinin,  tosarriifat  omoliy-
yatlarmim AR-in ganunvericiliyins uygunlugunun,
muassisonin faaliyystinin mihasibat (maliyys)
hesabatlarinda oks etdirilmosinin tamliginin vo
dogigliyinin yoxlanilmasi osasinda miiassisanin
muhasibat (maliyys) hesabatlarimin - miistaqil
ekspertizasidir.

Audit mistaqgil toftis keyfiyystino malik olsa
da, onun faaliyyati yalmz miihasibat (maliyya)
hesabatlarinin yoxlanmasi ilo mahdudlasa bilmaz.
Molumatlarin  kiitlovi axim soraitindo onlarin
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Umumilosdirilmasi vo somorali istifado olunmasi
menecerin vo tosarriifat rohbarinin garsisinda
duran on vacib masolalordon biridir. Digor
torafdon, miassisalords va togkilatlarda ugot naza-
ratinin yuksak saviyyads qurulmasi ilo resurslarin
sofarbar edilmasini, onlardan semarali istifado
olunmasini, mohsulun maya dayarinin minimum
hoddo catdirilmasmi, monfootin artimini, sabit
maliyya vaziyyatini tomin etmak olar. Auditin
moqsad Va vazifolari bu prinsiplars uygun olaraq
hoyata kegirilir.

Auditor nozarati Uzro asas moagsads ¢atmag Vo
miistoriya royi toqdim etmok Ucun auditorlar
asagidaki mosalolor (zro 6z fikrini forma-
lasdirmalidir:
hesabatlarin iimumi gabul edilmasi (hesa-
batin biitovlikda butlin talablora cavab vermasi,
yanlis informasiyalari 6ziinds oks etdirmomasi);

e osash olmasi (hesabatda gostorilon mob-
loglorin hesabata daxil edilmosi hagda osasin
olmasi);
giymotlondirma  (biitiin  kateqoriyalarin

giymotlondirilmasi,  duzgun hesab-

[ ]
diizgiin
lanmast);

e aciqlanmast (biitlin kateqoriyalarm maliy-
Yo hesabatlarma  kogiiriilmasi, hesabatlarda va
onlara alavalards diizgiin oks etdirilmasi) [5].

Auditor apardigi audit prosesi vo onun
naticasino dair verdiyi raya goro masuliyyot
dasiyir. Auditorlar vo auditor togkilatlar 6z vazi-
folorini laziminca yerino Yyetirmodikdo ganun-
vericiliys uygun olaraq omlak masuliyyatins calb
oluna bilarlar.

Auditorun
asagidakilardir:

1. Auditin prinsiplorinin pozulmasi

2. Keyfiyyatsiz auditin aparilmasi

3. Bagqa nov faaliyyatlo mosgul olmaq

4. Vaxtt kecmis, koniillii olaraq Auditor
Palatasina gaytarilmis vo ya auditorlar palatas
surasimin qorarl ilo logv edilmis lisenziyalara
asason auditor foaliyyati gostormok.

5. Auditor torofindon etika vo pesokarliq
normalarina riayat edilmasi

Auditor dovlat qarsisinda vo keyfiyyatsiz audit
prosesinin aparilmasi naticasinda zarargokon sifa-
rig¢i vo tosarriifat subyekti garsisinda mosuliyyat
dasiyir.

Dovlat garsisinda masuliyyst ganunvericilikda
muoyyan edilmis coza va carimaloarls, sifarisci vo
ya tosarriifat subyekti qarsisinda mosuliyyat iso

mosuliyyatini  yaradan sortlor
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mugavilonin sortlorine  géra muoyyan edilir.
Auditorun  mosuliyyatinin  asagidaki  novlori
vardir:

1. intizam mosuliyyati

2. Mulki masuliyyat

3. Cinayat masuliyyati

Auditorun intizam masuliyyati  auditorlar
palatasi torofindon, mulki va cinayst masuliyyati
IS moahkama organlar torafindoan, Azorbaycan
Respublikasinin  miivafiq ganunvericilik vo
normativ hiiquqi aktlar1 osasinda miisyyon edilir.

Auditor misssisasinds yoxlama apararkon

tosisedici sonadlorin ganunauygunluguna xiisusi
olaraq fikir verilmolidir. Ona gors ki, tosiscilor
torafindon lizvlikk haqqi kimi 6danilon amlakin vo
geyrimaddi aktivlorin auditorun istiraki ilo
inventarlasdirilmasi keyfiyyatli yoxlamanin zaruri
sorti sayila bilor. Clinki amlakin torkibinds bazon
siradan ¢ixmug oSas Vosaitlor, az giymatli vo tez
kohnalon osyalar vo geyrimaddi aktivlorin sira-
sinda intellektual shamiyyatini itirmis "Nou-hau"
programlart ola bilor. Nozarotin  sonuncu
morhalasinds nizamnamsa kapitalinin ugotunda
askar olmus normativ hiiquqi aktlardan, nizam-
namadon konarlagmalar yekunlagir vo onlarin
aradan qaldirilmasi tizra tokliflor verilir.

Miihasibat ucgotunun informasiya sistemi
konar (maliyys ugotu) va daxili (idaroetma ugotu)
sistemlara ayrilir. Maliyys ugotunda miiassisanin
maliyyo-tosorriifat  vo iqtisadi  gostoricilari
haqqinda molumatlar oks olunur vo pul ifadasindos
0z oksini tapir. Maliyys miihasibat ugotunun asas
vozifosi musssisadaxili vo konar istifado edonlor
liclin xiisusi miioyyon olunmus formada hazir-
lanmis informasiyalarla tomin etmakdan ibaratdir.
Etibarl1 soviyyados hazirlanmis iqtisadi informa-
siyalar faydali idaroetmo Qorarlarinin gobul
olunmasinda xiisusi shomiyysto malik olmagqla,
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muoassisanin galacak vaziyyatinin yiiksalmasine,
mulkiyyat sahiblarinin manfastinin artirilmasina,
dovlst bidcasine daxil olan vasaitin artmasina vo
digor osash inkisafin tomin olunmasina kdmok
edir [6].

Natica

Zamanla muassisalorin miqyasi va tasarriifat
faaliyyatlorinin murokkabliyi ilo daxili auditin
xarakteri doayisir. Audit vo auditorlar muayyan
edilmis prosedurlardan konarlagmalarin adi
fiksasiyast istiqamatindo deyil, daha gox vo daha
faal sokildo bu sistemlars vo prosedurlara daxil
olarag onlara diizgiin bir giymat vermok Ggtn
inkisaf etmoyo baslamiglar.

Bu giin Azarbaycan diinya miqyasinda nadir
Olkalardondir ki, hec kimdon iqtisadi va siyasi
cohatdon asili deyil. Bunun naticasidir ki, 2022-
ci ildo Umumi igtisadiyatda toxminon 5%, geyri
neft sektorunda 9%-dan n ¢ox, bununla barabar
umumi daxili mahsulumuz rekord hodds - 130
min. dollara ¢atib, bu tarixi bir nailiyyatdir. Bu
gostaricilorin naticasinds belo aydin olur ki,
Azorbaycan Respublikasinda kond tosarriifatina
neca 6nom verilir.
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Summary
The article examines the issues of organizing audit services in Agricultural Enterprises. It is observed
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agriculture, fundamentally new approaches are needed to control its activity. This system should be
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Giris

[sgiizar miinasibatlorin satis1 kimi, olagalor
marketingi do perspektivlor vo miistorilorlo
uzunmiiddatli slagalorin  inkisafina digqot
yetirir. Bu, ilk novbado zehniyyatin doyis-
mosini nazords tutur. Diqgotiniz miistarinin
sizo neco fayda verocayino deyil, ona necs
komok edo bildiyinizo yonalmalidir. O,
homginin slava texnoloji imkanlar talob edir.

Tadgiqatin - magsadi. Isgiizar miina-
sibatlorde marketing xidmsatindan istifadonin
yaxsilasdirilmasinin yollarini arasdirmag.

Tadgiqat obyekti. Marketing xidmatlori
sahosi.

Tadgigat metodu. isgiizar miinasibatlorin
marketingi mdstarilorinizlo giiclii, ikitorofli
olagalor qurmaq bacarigiizdan asilidir. Maga-
lodo isglizar miinasibatlorin  marketinginin
xidmat sahasinds vacibliyi  vo zoruriliyi
vurgulanir.

Diinya iqtisadiyyatinin qloballasmasinin
stirotli tempi, miixtolif istehsalgilarin mal-
larmm yiiksok doracads oxsarhigr vo istehlak-
¢ilarn miiraciatlorinin fordilosdirilmasi raga-
botin aparilmasinin giymoat metodlarinin vo
ononavi marketing vasitalorindan istifadanin
effektivliyini azaldir. Bununla olagodar olaraq,

Xiilaso

Mogalo xidmaotlor bazarinda isgiizar miinasibatlor marketingi konsepsiyasinin istifadasino hasr
edilmisdir. Muosllif faaliyystlords slagolor marketinginin inkisafi prosesinin blok-modul strukturunu
toklif edir. Moagalodo miiasir bazar goraitinds isgiizar miinasibatlorin marketingi konsepsiyasindan
istifadonin aktualliginin elmi vo praktiki osaslandirilmasinin naticalori taqdim olunur, eloco do,
miistori loyalligmin mozmunu vo amillori miioyyon edilir. Ust-iisto diison sahalorin olmas1 miixtalif
marketing vasitolorinin totbigi saholori arasinda aydin sorhadlorin olmamasinimn naticasidir Ki, bu da
onlarin birgs istifadosinin miimkiinliiyiinii gdstorir. Isgiizar miinasibatlor marketingini basa diismok
ticlin bu yanagmalar bir-birini istisna etmir, oksina tamamlayir.

Acar sbz: Isglizar miinasibotlor, marketing xidmeoti, yaxsilasdirilma yollari, marketing
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istehlak¢ilarla uzunmiiddatli alagalorin inkisa-
fina vo saxlanmasina, onlarin loyalliginin
formalagsmasina osaslanan marketinqde Vo
xisuson do  miinasibatlor  marketinginda
innovativ yanasmalardan istifado edilmasina
ehtiyac var.

F.Reycheld vo R. Sasserin todgiqatlarinin
noticolori  gostarir ki,  sirkoto  sadiq
istehlak¢ilarm 5% artimi foaliyyat sahosindon
asili olaraq 25-85% diapazonunda manfaatin
artmasi ilo miisayiot olunur. Bununla bels,
Olkodo  isglizar miinasibatlor  marketing
texnologiyalarmmn  totbigi, istifade edilon
istehlak¢1 loyalligi programlarmin oksariyyati
Kifayat godor effektiv deyil. Bu, istehlak¢i
loyallig1 programlarmin onlarm togkiline
sistemli yanagsmanin olmamasi, Qarbin niisxaSi
kimi ciddi ¢atigmazliqlarla baghdir [5,s 65].

Hazirda igtisadiyyatm istonilon sahasinds,
bazarda rogabat soraitinde miiassisanin somo-
roli idaro olunmasi marketing yanagmasina
osaslanir. Yerli miiossisolor artiq fordi mar-
ketinq alatlorinin istifadosinds kifayat qgodor
boyiik tocriibo toplayiblar, lakin marketing
konsepsiyasimnin inteqral istifadasindo praktiki
olaraq he¢ bir tocriibo yoxdur. Qeyd etmok
lazimdir ki, xarici miiassisalorin marketingi
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sahasinds foaliyyot, bir gayda olarag, vahid
konsepsiya ¢argivasinds hoyata kegirilir.

Miitoxassislor hor biri marketing foaliy-
yatinin mioyyan aspektina yonalmis alt1
iimumi gobul edilmis marketing konsepsiyasini
ayirirlar. Marketing anlayiglar: bazarin inkisafi
ilo doyisir, lakin ovvalki anlayislar tam inkar
edilmir, sonrakilar da qismon istifado olunur.
Marketing konsepsiyalarmin inkisafindaki
imumi tendensiya diqgoti istehsalin vo
mallarin tokmillosdirilmasindan istehlakgilarla
miinasibatlorin qurulmasi va sosial etikanin
gorunmast liglin  kommersiya  saylorinin
intensivlosdirilmasine  g¢evirmokdir.  Miias-
sisodo miioyyon marketing konsepsiyalarinin
istifadosi  osason bazarin xiisusiyyatlori vo
meyillori ilo miioyyon edilir [3,s 12].

Miixtalif ~ xidmot  ndvlorinin  Gmumi
xiisusiyyatlorinin somorali axtarisi sayasindo
xidmot marketinqinin miasir nozori Vo
metodoloji osaslar1 yaradilmisdir. Bir qayda
olaraq, alimlor razilasirlar ki, bozi xidmat
siniflori onlar1 mallardan - mohsullardan
forglondiron eyni xiisusiyyatlora malikdir.
Xidmat marketinginin demok olar ki, biitiin
moveud noazori modellari xidmatlorin istehsali
Vo istehlakinin eyni vaxtda bas vermasi
forziyyasins asaslanir. Buna gora do, xidmatin
keyfiyyati, eloco do personalin bacariq va
biliklori xidmat toskilatlar1 {igiin osas ugur
amillorino gevrilir. Xidmotin geyri-maddiliyini
Vo Xidmotin satiginin istehlak edilmomisdon vo
alinan isin keyfiyyatinin giymotlondirilmadan
awval bas verdiyini vurgulayirlar, bu sobabdan
do, miistariys Xidmotin keyfiyyatinin inandirici
siibutunu  toqdim  etmok  marketoloqun
mosuliyyatins ¢evrilir.

Belaliklo, iddia etmak olar ki, xidmat mar-
ketinqi miiasir bazar miinasibatlorinin miistori
ehtiyaclarmi 6domoak, istehlak¢1 gézlantilorinog
cavab veran xidmot miihitinin yaradilmasi vo
tokmillosdirilmasi {li¢lin zoruri tolobidir. Stib-
hasiz ki, xidmat sektorunda marketing foaliy-
yoti spesifikdir. Bu, xidmotlorin asagidaki
forqli xtisusiyyatlori ilo olagodardir:

e Xidmotlor geyri-maddidir (onlara toxun-
maq Vo ya dadmaq miimkiin deyil)

eXidmot sektorunun qeyri-maddiliyi ilo
bagli geyri-miioyyonliyi azaltmaq ti¢lin miistori
bu xidmatlorin keyfiyyatini hogigoton miiha-
kimo eda bilocayi maddi bir sey axtarir, yani bir
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cox amillarlo - maddi tabiotlo, yaxud , otel
segarkon ulduzlarin saymdan baslayirlar;

e Xidmatlor eyni vaxtda istehsal olunur va
istehlak edilir, xidmatlorin istehlaki gec vaxta
toxira salina bilmoaz, saxlanmaga vo dasinmaya
maruz qalmir;

e Xidmotlorin  keyfiyysti onun spesifik
provayderindon (tochizatgisindan), eloco do
gostarilmo vaxtindan, yerindon vo iisulundan
asilidir;

e Xidmotin yerino yetirilmoasinin mahiyyati
omoliyyatlar xidmatini togkil edan proseslarin
yerina yetirilmoasinda 6ziinii gostarir (bir va ya
bir ne¢a);

o Xidmotlorin gostorilmasi prosesino isteh-
sal¢t ilo istehlak¢t arasinda birbasa soxsi alage
daxildir;

eTalob vo toklifin daha diggstli slagolon-
dirilmosi,xidmatlorin  gdstorilmosinin  xiisusi
cevikliyi vo uygunlasmasi talob olunur, isteh-
lakg1 tolobatindaki doyisikliklora gecikmodan
uygunlagmaga mocbur edilir.

Qeyd etmok lazimdir ki, xidmatlorin xtisusi
xassalori ilo yanasi, marketing sistemi va
xidmoatlor bazarmmin 6ziiniin spesifik xassalori
formalasir ki, bunlar1 tosvir etmoays ehtiyac
yoxdur vo artiq hamiya yaxst malumdur.
Onlarin  tosiri  Xidmot marketinginin  [5]
prinsiplorindo xarakterik  xiisusiyyatlori
miioyyan edir Ki, , bunlardan da an miihiimlori
asagidakilardir:

eistehlakcilarin  tolobatin
mahsul istehsal etmoak;

e Miioyyan mohsulda tocossiim olunmus
istehlak¢1 problemlorinin  holli  vasitalorini
bazara ¢ixarmag;

eistehsal vo marketing foaliyyotinin son
naticasinin  oldo edilmosine - omtaalorin
somoarali satisina vo miioyyan bazar payinin
aldo edilmasins diggot yetirmok;

eProgram-hadof metodu vo
olunmus yanagsma prinsiplorindon
etmok;

eDayison tolobo uygunlagma strategiyasini
ona aktiv tosir etmoklo integrasiya etmok vo
tolobin tokrar istehsalina gorait yaratmag;

eDiqqoati uzunmiiddotli perspektivo yonolt-
moays imkan veron innovasiya prosesinin
davamliligin1 tomin etmoak;

e Marketinq prosesinin biitiin marhalslo-
rindo sosial amili nazars almag.

tam Odoyan

inteqrasiya
istifado
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Xidmot marketingini potensial vo faktiki
istehlak¢1 tolobinin vo konkret bazar goraitinin
oyronilmasi asasinda mohsul-xidmatin yaradil-
masi1 vo istehsali prosesini birlogdiran, habels
onu istehlak¢iya ¢atdiran xidmotlor bazarinda
kompleks, program xarakterli foaliyyat kimi
tosvir etmok olar.

Xidmotlorin marketingi rogabotli biznesin
inkisafi vo istehlak¢1 tolobatinin 6danilmasi
ticlin togkilatin monfostini artirmaq kimi ikili
moqsad giidiir. Xidmot sektorunda marketing
foaliyyati marketing kompleksi sisteminin
toklif  etdiyi ¢eviklik, miirokkoblik  vo
uygunlasma prinsiplorino goéro qurulur. O,
marketingo xas olan biitiin funksiyalar komp-
leksini - bazarm arasdirilmasi, xidmotlorin
dizayn1 va istehsalinin alagslondirilmasi, ¢esid
¢esidinin optimallasdirilmas: va xidmatlorin
paylanmasi, qiymat siyasotinin  iglonib
hazirlanmasi, xidmatlorin talobinin formalas-
masl1, satisinin tosviqi vo S. hoyata kegirir.
Marketinq istehlak¢idir.

20-ci asrin avvallorinds miiassisonin idara
edilmasindo  istehsal, sonra isa  mohsul
marketingi konsepsiyasini 6ziindo birlosdiran
Sonaye yoniimlii yanasma tistlinliik togkil etdi.
Bu morhalo bazarda az sayda sirkot, mohsul
¢esidinin az olmasi vo tolobin toklifdon artiq
olmasi ilo xarakterizo olunurdu. Bazar tizarindo
hakimiyyat istehsalgilara moxsus idi. Se¢im
olmadiqda, istehlak¢ilar istehsalgmin onlara
toklif etdiyi seyi almaga mocbur oldular. Bu
soraitdo kiitlovi istehsal texnologiyalarmdan
istifado etmoklo miiassisonin samaraliliyinin
artirilmasma nail olundu ki, bu da xorclori

ohomiyyatli dorocodo azaltmaga vo sabit
keyfiyyatli homojen mohsullarin  yiiksok
hocmdos istehsalin1  tomin etmoys imkan

verdi[4,s 66].

20-ci asrin 60-c1 illorindo satis konsep-
siyasini v anonavi marketing konsepsiyasini
oziinda birlogdiran ragabst yoniimlii yanagma
dovrii goldi. Bu dovrds bazar vaziyysti oxsar
istehsal texnologiyalarinin genis yayilmasi ilo
xarakterizo olunurdu, bu da funksional noqteyi-
nazardan zoif forglonon mohsullarin meydana
¢ixmasina sobob oldu vo istehsalgilar arasinda
osas miibarizo istehsalgilarin diqqotini calb
etmok sahasindo basladi. Sirkatin rogabat
gabiliyyati osason ¢esid siyasoti, kom-
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munikasiya strategiyasi, istehlak¢1 innova-
siyalar1 vo dizayn kimi marketinqg {isullar
iizorinds qurulmaga basladi. Istehlakgilarin
tosiri  ohamiyyatli doracodo artdi: saticilar
Ozlori tglin on sorfali bazar segmentlorinin
istoklorini nozoro almaga basladilar. Ragabot
edon sirkatlordon ayrilma vo bazarda liderlik
ugrunda miibarizo bir ¢ox miiassisalarin
strategiyasinin asasini togkil etdi[2,s 35].

Hal-hazirda 6lko miiassisalorinds (Sonaye
yonimlii vo ya rogabst yoniimlii) genis
yayillmis biznesin toskilino idaroetmo yanas-
malari, oksor hallarda biitiin sadalanan bazar
tendensiyalarinn = movcud  oldugu  o6lko
bazarmin hazirki inkisaf moarhalosina uygun
golmir. Naticado, bir ¢ox yerli miiassisalor
istehlak¢ilarm artan tolobatmi zoaif 6dadiklori
ticlin rogabat gabiliyyatli deyillor.

Daha avval geyd edildiyi kimi, miistarilorin
saxlanmasima, fordi {insiyyato vo mohsullara
deyil, slagalora asaslanan amokdaslhiga diqqet
yetirmoaklo xarakteriza olunan miistori yoniimlii
yanagma marketinqin idaro edilmasindo
isglizar miinasibot marketingi konsepsiyasinin
istifadoasini toklif edir. Odobiyyatda ‘“isgilizar
miinasibot marketinqi” anlayis1 ilo yanasi,
“miinasibot marketinqi”, “partnyorluq marke-
tinqi”, “qarsiligli marketing” kimi anlayislar da
mdvcuddur.

Miistori yoniimlii xidmot personali, iggiizar
marketinqdo osas rol oynayir. Tobii Ki,
potensial alicilar arasinda maraq yaratmaga
yonolmis birbasa poct reklami vo soxsi satig
Kimi onanavi marketing vasitalorindon do
istifado olunur. Satic1 ilo alic1 arasinda six alago
oldugda, noinki sorfali giymst, hom do
malumat miibadilasi, saticinin yeni tokliflorinin
birge islonmasi vo uzunmiiddatli slagalor onlari
bir yerds saxlayir. Saticinin rogabat dstiinlityi
asag1 qiymoto deyil, layigli mohsul keyfiy-
yatino, mikommol xidmats, mal vo vya
xidmatlorin -~ oldo  edilmasi  prosesinin
rahatligma ssaslanir.

[sgiizar miinasibot marketingi satis omoliy-
yatlarindan ¢ox miistorinin saxlanmasma va
miigtori momnuniyyastino yonolmis marketing
formasidir. O, mistori loyalliginin yaradilma-
s uzunmiiddatli doyarini dork etmoklo digor
marketing formalarindan forglonir. ©laqgo
marketinqi iinsiyyoti vurgulaywr, miidaxilo
edon reklam va satis mesajlarindan qagir.
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Isgiizar miinasibotlor marketingi konsepsi-
yasmin universal xarakter dasimamasi ilo

olagodar onun totbiqi sertlori miiayyan
edilmisdir [7,s 98]:
eAlis  qgorarinin  qobulu  prosesinds

istehlak¢inin  yiiksok istirakini talob edan
mohsullarin aparilmasi va ya satisi;
eUzunmiiddatli perspektivda sirkot {igiin
istehlakg¢ilarm yiiksok doayari;
e Miiossisonin foaliyyatinin yiiksok sabitliyi;

e Miiossiso ilo son istehlak¢1r arasinda
birbasa slago.
Isgiizar miinasibatlorin marketingi

istehlak¢ilar vo digar torofdaslarla giiclii olago-
lorin yaradilmasini, saxlanmasini vo genislon-
dirilmasini nozards tutur. Marketing getdikca
diggatini  fordi sovdologsmolordon uzaqlas-
diraraq daha dayarli olagalor va marketing
sobokolori qurmaga yonoldir. Isgiizar miina--
sibatlorin marketingi uzunmiiddatlidir. Onun
moqsadi istehlakg¢ilara uzunmiiddatli doayar
tomin etmokdir. Onun ugurunun 6l¢iisii onlarin
chtiyaclarmm uzunmiiddatli  6danilmasidir.
Isgiizar miinasibatlorin marketingi sirkotin
biitiin  sobolorindon bir komanda soklindo
islomoyi, marketing konsepsiyast osasinda
islomayi vo vahid moagsads - miistoriys daha
yaxs1 xidmot gostarmayi talob edir. Marketing
miixtalif saviyyslords - igtisadi, sosial, texniki
V5 hiiquqi miinasibatlorin qurulmasini nazards
tutur vo onlarin moagsadi mohsula va sirkoto
yiiksok istehlakg1 loyalligini tomin
etmokdir[1,s 19].

Miistori bazasinin unikal segmentlorini basa
diismok {iglin vaxt aymrmaq vo Molumatlari
toplamaq lazimdir ki, bu da onlar1 gabul edoan
perspektivlor vo miistorilor tgiin yiiksok
daracada uygun vo dayarli olan fordilogdirilmis
kommunikasiyalar toqdim etsin. Bu vurgu
isglizar miinasibatlor marketingina yonalmis
sirkatlorin sahib olacagi alt1 xiisusiyyata gatirib
¢ixarir:

1. Miistari diggati. Isgiizar miinasibatlor
marketologlar1 sirkotin miistorilora  verdiyi
doyaro diqget yetirirlor. Bu, diisiinco torzinin
sirkot li¢lin yaxsi olandan miistori iiglin yaxsi
olana kegmosini nozords tutur, lakin bu, hom do
miistorilori (masalon, aparic1 kosfiyyat prog-
rami) Vo texnologiyan1 basa diismok {igiin
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miirokkab malumatlarin toplanmasini talob
edir.

2. Miistarilorin saxlanmasimn iistiinlii-
klari. Isgiizar miinasibatlor marketing strategi-
yas1 miistarilorlo uzunmiiddatli miinasibatlorin
inkisafina diqqot yetirir, ¢iinki mistarilori
saxlamaq yeni miistorilor oldo etmokdon daha
sorfali olur.

3. Sadiq miistarilorin miikafatlandiril-
masi. Perspektivlori vo miistorilori ii¢iin
miinasibot faydalar1 yaratmaga calisan bir
sirkotdo marketoloq/lar YA saticilar
miistorilorinin sadagotini 6domoyin yollarmni
taprrlar.

4. Miistarilorly tez-tez (lakin miivafiq vo
dayarli) iinsiyyat. E-poct partlayislar1 avazina,
isglizar miinasibatlor ~ marketingi  bir-bir
tinsiyyot kanali yaradir:

e Miistorilor suallar vera vo ray bildirs
bilorlor

eSirkot niimayondoslori miistoriloro bazari
anlamaqda komok etmok ti¢iin roy tolob edo vo
malumat veras bilarlor

5. Ola miistari xidmati.  Mistori
momnuniyysti vo sodagot miinasibatlorin
marketing strategiyasmin asas amilloridir, buna
gora do, tez cavab miiddati ilo ¢oxlu olags
rejimi toklif etmok ¢ox vacibdir. Miistorilor
bilmoalidirlor ki, kimsa onlarin har hansi
problem va ya sualini1 dorhal hall edacak.

6. Osas miistarilor  iiciin  hesab
menecerlori. Isglizar miinasibotlor {izro
marketing yanasmasima arxalanan sirkatlorlo
olagolori daha da inkisaf etdirmok vo miistori
momnuniyyatini tamin etmok moagsadils adaton
daha boyiikk miistorilor {i¢lin xiisusi hesab
meneceri tayin edilocak [6,s 33].

Sirkat isgiizar miistorilorlo daha giiclii
alagalor qurmag vo onlarin ehtiyaclarini daha
yaxs1t 6domak iiclin hansi1 xiisusi marketing
vasitolorindon istifado edo bilor? Bu g
yanagmadan biri ilo edilo bilor. Birincisi, ilk
novbado, istehlak¢r ilo miinasibatlora olava
maliyys faydalarmm daxil edilmasini nazards
tutur. Mosoalon, aviagirkatlor tez-tez soyahat
edonlor Giglin miikafat programlar: toklif edir;
otellor daha ¢ox onlarla birlikdo qalan
gonaqglara otaglar vermoyo digget yetirir;
supermarketlor mistorilorin  satin  alinan
mohsuldan narazi olduqlar1 halda pullarini
qaytarmaq ti¢lin vosait yaradirlar [7,s 43].
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Ikinci yanasma, maliyys ilo yanasi, slave
sosial miavinatlorin totbiq edilmasidir. Eyni
zamanda, sirkotin kollektivi istehlak¢ilarin hor
birinin talobat va istoklorini 6yranarak onlarla
sosial olagalorin giiclondirilmasi, daha sonra
iso onlarin moahsul vo xidmatlorinin fordilos-
dirilmasi istigamotindo is aparir. Belaliklo,
onlar istehlakg¢ilar1  miistariya  ¢evirirlor.
Istehlakeilar sirkot iiciin adsiz ola bilor, lakin
miistorilor  deyil.  Istehlak¢ilar  bazarin
kiitlosinin vo ya boylik seqmentlarinin bir
hissasidir; miistorilora fordi gaydada xidmat
gostorilir. Istehlakgilara sirkotin yerinds olan
istonilon is¢isi xidmot gostorir; miistorilora
onlar {iglin xiisusi olaraq hazirlanmis pesokar
xidmat gostoarir.

Giiclii mistori alagslorinin qurulmasi i¢iin
ticlincli yanagsma maliyys vo sosial faydalarla
yanast, struktur slagelorin do daxil edilmasidir.
Moasalon, aviagirkatlor soyahat agentlori {igiin
xiisusi marsrut bron sistemlori toklif edirlor.
Sirkotlo tez-tez olago saxlayan miistarilorin
istifado edo bilocoklori xiisusi telefon xatlori
var. Sirkotdo marketing slagalorinin qurulmasi
programiin 9sas morholalori asagidakilardir:

eSirkot  rohborliyi  torofindon  xiisusi
miinasiboto layiq olan osas miistorilorin
miioyyan edilmasi. On boyilk vo on yaxsi
miistorilori se¢in vo xiisusi isgilizar alagolor
t¢lin  onlar1  rohbarliyinizo  y6nlandirin.
Miistosna artim niimayis etdiron vo ya yeni
Sonayenin inkisafina onciilik edon mdstarilor
kimi digor miistarilor do daxil edilo bilor.

e Hor bir osas miistori li¢iin ixtisasli miistori
olagalori menecerinin toayin edilmosi. Hal-
hazirda istehlak¢iya xidmot goOstoron satici
miinasibatlorin idaros edilmosi tizrs xiisusi talim
almali vo ya bu mosolodo daha ixtisash
mitoxassislo  ovazlonmolidir.  Miistorilarlo
olagolor meneceri miistorinin gézlontiloring
cavab veran va onu calb edon xiisusiyyatlora
malik olmalidir.

eMistorilorlo  olagolor  tizro  har  bir
menecerin miistori miinasibatlorinin inkisafi
ticiin illik vo uzunmiiddatli plan1 olmalidir. Bu
planlara  mogsadlor, strategiyalar, xiisusi
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foaliyyatlor va onlarin hoyata kegirilmoasi tiglin
talab olunan resurslar daxil edilmalidir.

e Bas menecerin tayin edilmosi - miistori ilo
alagolar {izro menecerlorin isina nazarat etmoak.
Bu soxs 0z isinin tosvirini yazmali, onun
giymotlondirilmasi iigiin meyarlar segmoli vo

miistori  olagolori  menecerlorinin  isinin
effektivliyini  artirmaq, eloco  do  onu
dostoklomok  iiglin  resurslart  miioyyan

etmolidir.[4,s 26]

Beloliklo, mistorilorlo isglizar miinasibat-
lorin idars edilmosi diizgiin hoyata kegirildikds,
toskilat 6z mohsulu (mal vo xidmaotlori) godar
miistorilorlo islomoys do diggoat yetirmoyo
baglayrr. Eyni zamanda, bir ¢ox sirkatlor
istehlak¢1 miinasibatlori marketingi
istigamatinda giiclii sokilda iralilosalor da, bu
he¢ do homiso arzu olunan effekti vermir.
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OYTHU YJIYUYHIEHUSA UCITOJIb30BAHUSA MAPKETUHI'OBBIX YCJIYI' B
AEJOBBIX OTHOILIEHUAX

Pe3iome

CT&TB?[ IIOCBSIIICHA HCIIOJIB30BAHUID KOHICIIIIUU MapKeTI/IHFa JCIIOBBIX 0THOHI€HHI>'I Ha pI)IHKe
ycinyr. ABTOp TmpeiiaraeT OJI0YHO-MOIYJIBHYIO CTPYKTYpPY IMpoIlecca pPa3BUTHS MapKETHUHTa
BSaI/IMOOTHOHICHI/Iﬁ B ICATCIBHOCTH. B CTaTheC HpCI[CTaBJ'ICHI)I pezyanaTm Haquo-npaKTqucxoro
O6OCHOBaHI/I$I aKTy’cU'II)HOCTI/I HUCIIOJIB30BAHUA KOHICIIIIUN MapKCTI/IHFa JCIIOBBIX OTHOHIGHI/Iﬁ B
COBpeMeHHBIX pI)IHO‘IHI:IX yCJ'IOBI/ISIX nu onpeneneHH coz[epmaHI/Ie 158 q)aKTOpI)I JIOAJTIBHOCTU KIIMCHTOB.
Hanuuue nepecekaromuxcst o0nactell BIsSETCS Pe3yabTaTOM OTCYTCTBHUSI YETKMX I'PAaHULl MEXIY
O6J'IaCT$IMI/I HpI/IMeHeHI/IH paSHI)IX MapKeTI/IHFOBI)IX I/IHCTPYMGHTOB, qT0 CBI/II[eTeJ'II)CTByeT 0
BO3MOXHOCTHU UX COBMECCTHOI'O UCITOJIB30BAHUSI. 9TI/I IIOIXOAbI K IIOHUMAaHHUIO MapKeTI/IHFa JCIOBBIX
OTHOIIIEHUH HE UCKITIOYAIOT JIPYT APYTa, a CKopee AOTOJTHSIOT IPYT Apyra.

KutroueBble cj1oBa: 7e0BbIe OTHOIIEHHUS, MAPKETHUHTOBAS CITY)k0a, ITyTH COBEPIIICHCTBOBAHUS,
MapKeTI/IHFOBaSI KOHIICIIITMA, 1'[0Tpe6I/ITeJ'IH.
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WAYS TO IMPROVE THE USE OF MARKETING SERVICES IN BUSINESS
RELATIONSHIPS

Abstract

The article is devoted to the use of the business relationship marketing concept in the services
market. The author proposes a block-module structure of the relationship marketing development
process in activities. The article presents the results of the scientific and practical substantiation of
the relevance of using the concept of business relationship marketing in modern market conditions
and determines the content and factors of customer loyalty. The presence of overlapping areas is the
result of the lack of clear boundaries between the areas of application of different marketing tools,
which indicates the possibility of their joint use. These approaches to understanding business
relationship marketing are not mutually exclusive, but rather complementary.

Key word: Business relations, marketing service, improvement ways, marketing concept,
consumers
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Asiman Rasim oglu ILYASOV
Tohsildo Keyfiyyat Tominat1 Agentliyi, Toalim vo metodologiya sobasinin miidiri
Azarbaycan Texnologiya Universiteti, Doktorantura talobasi

ALI TOHSIL MUSSSISOLORINDO CALISAN AKADEMIK VO INZIBATI
HEYOTIN OMOK BAZARININ TOLOBLORINO UYGUN KADR HAZIRLIGININ
KEYFiYYOT MEYARLARINA DAIR PERSEPSiYASININ AKKREDITASIYA
MEYARLARINDA 9KS OLUNMASI VOZIiYYOTIi

Xiilaso

Ali tohsil miiassisalorinds ¢alisan akademik va inzibati heyatin ali tohsil miiassisasinin amak
bazarinin taloblorino uygun kadr hazirliginin keyfiyyot meyarlarina dair fikirlori mévcuddur vo bu
fikirlor kecirilmis sorgu vasitasi ilo forqli kateqoriyalar {izro miioyyan edilmis vo persepsiya analizi
apartlmusdir. Lakin, beynalxalq tacriibads oldugu kimi Azarbaycan Respublikasinda da foaliyyst
gostaran tabeliyindon, miilkiyyatindon vo toskilati-hiiquqi formasindan asili olmadan biitiin ali
tohsil miiassisalorinin xarici keyfiyyst tominatindan mosul dévlot orqanit mévcuddur vo bu orqanin
giymoatlondirma 6lgiilori miivafiq qaydada tosdiq olunmus miixtalif istigamatlori ohato edon
meyarlardir. Ali tohsil miiassisalorinds c¢alisan akademik vo inzibati heyst arasinda kegirilmis
sorgulardan oldo olunmus naticalor asasinda aparilmis perspepsiya tohlili gostorir ki, ali tohsil
miiossisasinin keyfiyyot meyarlarina dair bildirilon fikirlor ilo 6lko iizro miioyyan olunmus
institusional akkreditasiya tizro gqiymatlondirmo meyarlari oksoriyyat etibari ilo oxsardir.

Agar sozlar: omok bazari, ali tohsil miiassisasi, keyfiyyat tominati, keyfiyyot idarsetmosi

UOT: 338
JEL: 120

Giris mosgulluq imkanlarinin, eloco do omok
“Tohsil haqqinda” ganunun miivafiq foaliyyatinin somorsliliyinin artmasina, bu isa
miiddoalarma asason yerli va beynalxalq amok 0z novbasinds 6lkonin iqtisadi gostaricilorinin

bazarmda ragabstgabiliyystli kadrlarin hazir- Vo ohalinin iqtisadi rifahmin yiiksalmasins
lanmas1 tohsil miiassisasinin osas keyfiyyat sobab olacaqdir. Belo Ki, beynolxalg vo yerli
gostaricilorindan biri olaraq gostarilir [4]. Eyni elmi todqiqatlar gostarir Ki, omok bazarinda
zamanda, Azarbaycan Respublikasi Preziden- keyfiyyatli tohsil alan soxslorin ortalama ayliq

tinin miivafiq Soroncamlari ilo tesdiq edilmis omok haqq digar soxslora nisboton yiiksokdir
“Azarbaycan 2030: sosial-iqtisadi inkisafa dair Vo bu iso onlarin iqtisadi hoyatlarinda aliciliq
Milli Prioritetlor” sonoadi [1], “Azarbaycan gabiliyyatlorina  vo sosial-igtisadi rifahinin
Respublikasinin 2022-2026-c1 illards sosial- yiiksok olmasina gatirib ¢ixarir.

iqtisadi inkisaf Strategiyas1” [2], “2019—2030- Omok faaliyyati ilo moggul olaraq slave
cu illor igiin Azorbaycan Respublikasinin dayar yaradib 6lkonin igtisadi inkisafina tokan
Masgulluq Strategiyasi” [3] qarsihiqli tohlil veracok subyektlor bacariq vo soristalorinin

edildiyi zaman goriiliir ki, 6lkenin dayaniqli vo boyiik bir qismini ali tohsil miiassisalorinds
davamli iqtisadi inkigafa nail olmasmin asas qazanmalidir. Lakin, beynolxalg vo vyerli
alatlorindan biri omok bazarmm komiyyat vo todqiqatlar gostorir ki, Azorbaycan Respub-
keyfiyyat taloblorino uygun kadr hazirhigidir. likasinda foaliyyat gostoron ali tohsil miios-
Belo ki, kadrlarin amok bazarinimn tolob etdiyi sisalori torafindon amok bazarmin taloblarinag
bilik vo bacariqlara sahib olmasi onlarin uygun saristali vo bacariqhh kadr hazirhigmin
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Ali tohsil miiassisalorinda ¢alisan akademik va inzibati
heyatin amok bazarinin talablorine uygun kadr
hazirliginin keyfiyyat meyarlarina dair persepsiyasinin
akkreditasiya meyarlarinda aks olunmasi vaziyyati

ohomiyyatinin hor filirsotdo vurgulanmasina
baxmayaraq bu sahadoa konkret foaliyyatlar,
modellar toqdim olunmamisdir. Eyni zaman-
da, Azorbaycan Respublikasinda foaliyyot
gostaran ali tohsil miiassisalorinds tahsil alan
tolobolor  arasinda  kegirilmis  sorgularin
naticasi gostarir Ki, talobalor mazun oldugdan
sonra Ozlorini omok bazarina hazir hiss
etmirlor. Qeyd olunan mosalalor ali tahsil
miiossisolorinin kadr hazirliginin keyfiyyatinin
idaraedilmoasi masalasini aktuallasdirir.

Ali tohsil miiassisalorinds ¢alisan akademik
Vo inzibati heyatin hor birinin ali tohsil
miiossisasinin - omak  bazarmin talablaring
uygun kadr hazirhigmin keyfiyyot meyari
olaraq gordiiklori miiayyan indikatorlar
movcuddur. Eyni zamanda, beynalxalq tacrii-
bodo oldugu kimi Azorbaycan Respub-
likasinda foaliyyat gostoron tabeliyindoan,
toskilati-hiiquqi  formasmmdan vo  miilkiy-
yatindon asili olmadan biitiin ali tohsil
miiossisalorinin xarici keyfiyyst tominatindan
mosul qurum 6z NizamnamasSino oasasan
Tohsildo Keyfiyyot Tominati Agentliyidir.
Soziigedon Agentlik 6z foaliyyst istiga-
motlorini  icra  {liglin  qiymatlondirmoa
meyarlarindan istifado edir. Soziigedon ali
tohsil miiassisasinin institusional akkredita-
siyas1 iizro qiymotlondirmo meyarlar1 30

sentyabr 2022-ci ildo EIm wvo Tohsil
Nazirliyinin ~ Kollegiyasinin  qorar1  ilo
tosdiglonmisdir.
Metodologiya

Tohlil zaman1 keyfiyyat tohlil metodundan
istifado olunmusdur. Birinci monbs olarag
miiollif torafindon ali tohsil miiassisalorinds
calisgan 1705 akademik vo inzibati heyot
arasinda kegirilmis sorgunun naticalori vo
ikinci monba olaraq ise miivafiq gaydada
rosmi olarag tasdigqlonmis vo cari ildo (2023)
qiivvodo olan “Ali tohsil miiassisasinin
institusional akkreditasiyasi tizro giymatlon-
dirmo meyarlar1” osas almmigdir. Sorgu
anonim xarakter dasmmis vo ali tohsil
miiossisalorinds ¢alisan 1705 akademik vo
inzibati heyat istirak etmisdir. Sorguda istirak
edon soxslor sorgunun mogsadine  dair
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molumatlandirilmigdirlar. ©ksariyysti qadin
cinsina monsub, elmi daracasi vo ya elmi adi
olmayan, dovlot ali tohsil miiassisalorinda
caligan, akademik vazifodo ¢alisan vo is
tacriibasinin va pedaqoji tacriibasinin 20 ildan
cox oldugu respondentlor tistiinliik toskil edir.
Sorgunun limitasiyasi olaraq qeyd oluna bilor
ki, respondentlorin ali tohsil miiassisalori lizra
paylanmasi normal deyil, belo ki ali tohsil
mioassisalorinds ¢alisan akademik vo inzibati
heyat arasinda nisbat forglorinin boyiik olmasi,
eloco do universitetlorin filiallarmin  da
sorguda istirak etmosi bu paylanmanin
normalligma tosir etmisdir. Daha detalli
noticonin  oldo olunmasi {i¢iin  novbati
todqgiqatlarin aparilmasima ehtiyac vardir.

Sorgu naticasinds respondentlorin ali tahsil
miiossisasinin - amok  bazarinin  taloblorine
uygun kadr hazirh@min keyfiyyat meyari
olaraq bildirdiyi giymatlondirma o6lgiilari ilo
(60%-don ¢ox respondentin tamamils razi vo
ya razi oldugu) qiivvado olan meyarlarin
qarsiligh miiqayisali tohlili aparilmis va
onlarin oxsarlig1 vaziyyati tadqiq olunmusdur.

Inzibati vo akademik heyatin keyfiyyat
meyarlarina dair persepsiyasi

Toloba vo mozunlarla olagali keyfiyyat
meyarlarina baxildigi zaman (bax. Qrafik 1)
goriilir ki, respondentlorin oksariyyoti ali
tohsil miiassisasine daxil olan talobalorin
Dévlot Imtahan Morkozindon yiiksok natico
gostarmasini (63%), mozunlarin magistratura
tohsil soviyyasino gobul olma saymin ¢ox
olmasmi (69%), mozunlarmin yiiksok Umumi
Orta Miivoffoq Gostariciys sahib olmasini
(66%), mazunlar ti¢iin yiiksok is imkanlarinin
moveud olmasint (68%), talobalorin tahsil
aldig1 ali tohsil miiassisasindon momnunlugu
saviyyasinin yliksok olmasini (73%) va dovlot
sifarisli vo ya adli toqalid alan talobalorin
saymin ¢oxlugunu (67%) miiassisonin toloba
vo mozunlarla olagsli keyfiyyast gostoricilori
olaraq gobul edirlor (tam razi vo ya razidirlar).
Miivafiq gostoricilor iizro ali tohsil miios-
sisosinin institusional akkreditasiyasi {izro
giymatlondirms meyarlarina baxildigr zaman
gorliniir ki, ali tohsil miiassisasindo kadr
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hazirliginin tohsil saviyyslori tizra ohatsliliyi
(3.2.1), mozunlarin tohsil programi ¢orgive-
sindo oldo etdiyi saristalorindon vo tohsil
programinin keyfiyyat soviyyasindon mom-
nunlugunun Glglilmasi  voziyyoti (3.10.4),
tolobo vo mozunlar arasinda kegirilmis ray
sorgusunun istiqgamatlori, intensivliyi vo
somorsliliyinin inkisaf dinamikas1 (3.8.4),
mozunlarin amok bazarinda istirakimin izlonil-
mosi mexanizmloarinin mévcudlugu vaziyyati
(3.10.3), tohsilalanlara togalid imkanmin
yaradilmasi voziyyati (3.8.12) giymotlondirmo
indikatorlar1 olaraq meyarlarda oks olun-
musdur. Lakin, miivafiq qiymotlondirmo me-
yarlarinda ali tohsil miiassisasine daxil olan
toloboalorin yiiksok DIM naticalorinin va ya
mozunlarin  yiilksok UOMG noticalorinin
olmasi oks olunmamigdir. Ciinki beynolxalq
tocriibado do oldugu kimi xarici keyfiyyat
tominat1 qurumu miiassisanin daxili keyfiyyat
tominat1 sistemini giymoatlondirarkon inputa
deyil, daha ¢ox proses vo naticalora asason
giymotlondirmo aparmalidir.

Akademik heyat ilo alagali respondentlorin
bildirdiyi fikirloro (60%-don ¢oxunun tama-
milo raz1 vo ya razi oldugu) baxildigi zaman
gortiniir ki, xarici Olkolords tohsil almig
akademik heyatin ¢oxlugu (61%), akademik
heyot torofidon nosr olunmus milli vo
beynalxalg elmi todqgiqatlarin ¢oxlugu (68%),

akademik  heyotin miivafiq saho iizro
tocriibasinin ¢oxlugu (77%) vo elmi doracasi
Vo ya elmi adi olan akademik heystin saymin
coxlugu (66%) ali tohsil miiassisasinin kadr
hazirhiginin keyfiyyst meyarlaridir. Miivafiq
istigamot tizro ali tohsil miiassisasinin insti-
tusional akkreditasiyasi iizro giymotlondirmo
meyarlarina baxildigi zaman goriiniir ki (bax.
Qrafik 2), Azorbaycan gonclorinin xarici
Olkolordo  tohsili iizro Dovlet Programi
car¢ivasinda tohsil almis va ya xarici 6lkalorin
niifuzlu ali tohsil miiassisalorindon mozun
olmus professor-miiallim heystinin mévcud-
lugu vaziyyati (3.7.12), tadqgiqatgilar torafin-
don niifuzlu beynoalxalg nosrlordo dorc
olunmus elmi moqalalors istinadetms indek-
sinin (“citation index") artim dinamikasi, elmi
daracasi olan akademik heyatin har 100
nafarina diisan nasr olunmus elmi maga-
lalorin (6lka daxilinds va xaricds) sayinin
artim dinamikasi, TM-in daimi statda olan
professor-miiallim heyatinin hesabat dovriin-
de (H) indeksi 5-den yuxar1i olan amak-
daslarmin saymin dinamikas1 (4.3.12), elmi
daracasi olan tadgiqat¢ilarin akademik heyato
olan nisbatinin doyismasi vaziyyati (4.3.17) ali

tohsil miiassisasinin institusional akkredi-
tasiyast1 zamani qiymotlondirilon indika-
torlardandir.
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Qrafik 1 Taleba-mazun il
respondentlarin fikirlari

Manba: Miiallif torafindon kegirilmis sorgu

slagoli

Qrafik
respondentlarin fikirlari
Moanba: Miuollif tarofindon kegirilmis sorgu

2. Akademik heyat ilo alagali
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Ali tohsil miiassisalorinda ¢alisan akademik va inzibati
heyatin amok bazarinin talabloring uygun kadr
hazirligimin keyfiyyat meyarlarina dair persepsiyasinin
akkreditasiya meyarlarinda aks olunmasi vaziyyati

Lakin, akademik heyatin is tocriibosi
miiddatine gora giymetlondirilmasi ilo bagl
miivafiq meyarlarda indikator mévcud deyildir
Vo soziigedon masalo iso gdtiirmo prosesinin
kompetensiya asasli olmasi qisminda giymat-
londirilir.

Todris prosesi ilo olagali respondentlorin
keyfiyyot meyar1 olaraq bildirdiyi fikirlora
(60%-don ¢oxunun tamamilo razi vo ya razi
oldugu) nozor saldigimiz zaman goriiniir ki
(bax. Qrafik 3), miiallim vo tolobo arasinda

effektiv linsiyyoatin olmasmi (81%), todris
prosesindo yeni tenologiyalardan istifado
etmoyi (86%), fordi Gyronmo imkanlarmin
tomin edilmasini  (71%), tolobo dastok
xidmatlorinin  mévcudlugunu (72%), todris
prosesindo miiasir todris texnologiyalarmdan
istifadoni (84%) respondentlor ali tohsil miios-
sisasinin amoak bazarmm taloblorina uygun
kadr hazirliginin keyfiyyot meyarlar1 olaraq
geabul edirlar.

-
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Qrafik  3Toadris  prosesi ila  alagoli
respondentlarin fikirlari
Manba: Miallif tarafindon kegirilmis sorgu

Orafik 4.

Manba: Miallif tarafindon kegirilmis sorgu

Ali tohsil miisssisasinin institusional ak-
kreditasiyasi tizra giymatlondirmo meyarlarinda
miivafiq istigamot iizro indikatorlarin mévcud-
lugu voziyystinoe nozor saldigimiz zaman
gortiniir ki, akademik vo inzibati heyatin
fikirlorino uygun olaraq miivafiq keyfiyyat
meyarlarmm  oksSariyysti  gqiymotlondirmo
meyarlarinda oks olunmusdur. Bels Ki, talobalor
Vo tahsilveranlor, eloca da talobalor vo akademik
moslohatgilor (tyutorlar) arasinda miixtalif
vasitalorlo  (lizbatiz, onlayn vo s.) kom-
munikasiyanin hoyata kegirilmasi Vvoziyyati
(3.8.9), tolim noticalorinin oldo olunmasmi
tomin

Infrastruktur ilo oalagali respondentlorin
fikirlori edon innovativ, yaradici va interaktiv
metod vo texnologiyalardan istifado voziyyati
(3.4.1), tadris saviyyalarindan va talobanin fordi
xtisusiyyatlorindon asili olaraq uygunlagdirilmig
todris metodlarinin  vo  tsullarinin  totbiqi
vaziyyati (3.4.5) ali tohsil miiassisasinin giymat-
londirilmasi zamani qiymatlondirilon indikator-
lardandir. Eyni zamanda, tolobs dastok Xxidmo-
tinin mdvcudlugunu qiymotlondirmok iigiin
moslohat  xidmoti, tibbi xidmot, Kkaryera-
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moaslohat xidmoti, yatagxana, yemokxana vo
digor mosalalar ilo baglh miivafiq meyarlarda
bir sira miivafiq indikatorlar mévcuddur.

Infrastruktur ilo baglh ali tohsil miios-
sisalorinds ¢alisan akademik vo inzibati heyatin
fikirlarina noazor saldigda goriiniir ki, yuxarida
geyd olunan biitiin  indikatorlar  {izro
respondentlorin 60%-don ¢oxu keyfiyyat meyari
olmas fikri ilo ya tamamils razi vo ya razidirlar.
Ali  tohsil  miiessisalorinin institusional
akkreditasiyas1 tizro (iymatlondirma meyar-
larinda miivafiq istiqamat tizro kifayat godor ¢ox
indikator vo meyarlar oks olunmusdur. Bels Ki,
soziigedon meyarlarda 6-c1 istigamot basliq
olaraq “infrastruktur’dur vo Yyuxarida respon-
dentlorin bildirdiyi masslalorin hamis1 miivafiq
istigamot tizro giymotlondirmo indikatorlar1
olaraq geyd olunmusdur.

Natica

Miisllif tarafindon ali tohsil miiassisalorinds
calisgan 1705 akademik vo inzibati heyat
arasinda kegirilmis sorgunun naticalori olaraq
60%-don ¢ox respondentin omok bazarmnmn
toloblorina uygun kadr hazrhigmmm keyfiyyot
meyar1 oldugunu diisiindiiyii meyarlar ilo 22
sentyabr 2022-ci ildo EIm vo Tohsil Nazirliyinin



“ UTECA INNOVASIYALI IQTISADIYYAT VO MENECMENT

Azarbaycan Texnologiya Universiteti P Ned, 2022
Kollegiyasinin Qarari1 ils tosdiglonmis ali tahsil Prezidentinin Saroncami / Baki sahari, 2021-ci
miiossisasinin institusional akkreditasiya {izro il 2 fevral / Ne 2469
giymatlondirms meyarlar1 arasinda miiqayisali 2.“Azorbaycan Respublikasmin 2022—-2026-

persepsiya tohlili aparilmisdir va tohlil naticasi ct illards sosial-igtisadi inkisaf Strategiyasi”nin
olarag demok olar ki, respondentlorin talobs vo tosdig  edilmosi  haqqinda  Azorbaycan
mozunlarla, akademik heyatlo, tadrisin tagkili vo Respublikasi Prezidentinin Soroncami / Baki
infrastrukturla bagl qeyd etdiyi keyfiyyat me- sohori, 22 iyul 2022-ci il / Ne3378

yarlar1  miivafiq qaydada  tosdiglonmis 3.42019-2030-cu illor tglin Azorbaycan
institusional akkreditasiya meyarlarinda oks Respublikasinin = Masgulluq ~ Strategiyasi”nin
olunmugdur. Bu iso 6z novbesinds ali tohsil tosdig  edilmosi  haqqinda  Azorbaycan

miiossisolorinin - amok  bazarmin taloblorine Respublikas1 Prezidentinin Soroncami / Baki
uygun kadr hazirhgmin xarici  keyfiyyot sohori, 30 oktyabr 2018-ci il / Ne 602

tominati meyarlart ilo miossisodo ¢alisan 4.“Tohsil haqqinda” Azarbaycan
akademik vo inzibati heystin diisiindiiklori Respublikasinin Qanunu / Baki sohoari, 19 iyun
meyarlarim oksariyyot olaraq eynilik togkil 2009-cu il / Ne 833-111Q

etdiyini gostorir. 5. Azorbaycan Respublikasinin Elm  vo

Tohsil Nazirliyinin Kollegiyasinin 30 sentyabr

ODOBIYYAT SiYAHISI: 2022-ci il tarixli KQ-05 némroli Qorar1 ilo

1.“Azarbaycan 2030: sosial-iqtisadi inkisafa tosdiq edilmis “Ali tohsil miiassisasinin

dair Milli Prioritetlor”in tosdiq edilmasi institusional akkreditasiyasi iizra
haqqinda” Azaorbaycan Respublikasi giymotlondirme meyarlar1”

Hcuman Pacum WIBACOB

HauanbHuk yueOHO-METOIMYECKOTO OT/Aea

ATeHTCTBa 10 00€CIIeUeHUI0 KauecTBa 00pa30BaHUsI
AzepOarimxanckuii TeXHOTOTHYECKUH YHUBEPCUTET, aCIUPaHT

COCTOSTHUE OTPAKEHUSA ITPEJICTABJEHAA HAYUYHO-IIEJATOTHMYECKOI'O
N AJMUHUCTPATUBHOI'O IEPCOHAJIA O KPUTEPUAX KAYECTBA
HOAI'OTOBKH CTYJAEHTOB B KPUTEPUAX AKKPEIUTALIUA

Pe3iome

[IpenogaBaTenbCKuii W aAMUHUCTPATUBHBIM TEPCOHAN, pabOTAIONIMH B BBICIIUX YYEOHBIX
3aBEJICHUAX, IMEET MHEHHE O KPUTEPHAX KaUeCTBA MOATOTOBKH CTYICHTOB BY30B B COOTBETCTBUH C
TpeOOBAaHUSAMH PHIHKA TPy, U 3TU MHEHHS OBLIM BBISBJICHBI MTOCPEICTBOM OIPOCA B PA3IMYHBIX
KaTeropusix M TpPOBEIEH aHainu3 Bocnpuatus. OIHAKO, KaKk U B MEXKJIYHAPOJIHON IpaKTHKE,
CYIIECTBYET T'OCYJapCTBEHHBIH OpraH, OTBETCTBEHHBIN 3a BHEIIHEEe 00eCleYeHHE KauecTBa BCeX
BBICIIMX y4eOHBIX 3aBe/ICHUN, ACUCTBYIOMNX B A3epOaiimkaHckoil Pecriybnuke, He3aBUCMMO OT MX
MO JYMHEHHOCTH, (POPMBI COOCTBEHHOCTH M OPraHU3aI[MOHHO-ITPABOBOM (POPMBI, M OIIEHOYHBIE MEPhI
3TOTO OpraHa yTBEpKJCHHbIE B YCTAHOBJICHHOM IOPSAKE KPUTEPHUH, OXBATHIBAIOIINE PA3UYHBIE
HampaBJIeHUs. AHAIU3 BOCIPUATHS, IPOBEJCHHBIA Ha OCHOBE PE3yJIbTaTOB OMPOCOB, MPOBEIEHHBIX
Cpeoy aKaJeMHYeCKOTO U aJMHUHUCTPATUBHOTO IMEpCOHaNa, pabOTaIOUIEr0 B BBICIIMX YYEOHBIX
3aBe/ICHUSX, TTOKA3bIBACT, YTO MHEHUS, BBICKA3aHHBIE O KPUTEPUAX KAYECTBa BBICIIETO y4eOHOTO
3aBEJCHUSI U KPUTEPHUSAX OLIEHKH MHCTUTYLHMOHAIBHOW aKKpEAUTAIIMH, ONPEACICHHBIX JIs1 CTPAHbI
BO MHOT'OM ITOXOKH.

KiroueBble cjioBa: peIHOK TPyHa, BY3, oOecrieueHre KauecTBa, yIpaBiIeHHEe KaueCTBOM.
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‘ U T ECA hazirliginin keyfiyyat meyarlarina dair persepsiyasinin

A. R. Tlyasov @ s oo YA akkreditasiva meyarlarinda oks olunmast vaziyyati

Asiman Rasim ILYASOV
Head of Training and Methodology Unit, Education Quality Assurance Agency
Azerbaijan Technological University, PhD student

THE STATE OF REFLECTION OF THE ACADEMIC AND ADMINISTRATIVE
STAFF'S PERCEPTION OF THE QUALITY CRITERIA OF STUDENT PREPERATION
IN THE ACCREDITATION CRITERIA

Summary

The academic and administrative staff working in higher education institutions have opinions on
the quality criteria of student preperation of HEIs in accordance with the labor market requirements,
and these opinions were identified by means of a survey in different categories and a perception
analysis was carried out. However, as in the international practice, there is a state body responsible
for the external quality assurance of all higher education institutions operating in the Republic of
Azerbaijan regardless of their subordination, ownership and organizational-legal form, and the
assessment measures of this body are the criteria covering various directions that have been duly
approved. The perception analysis conducted on the basis of the results obtained from the surveys
conducted among the academic and administrative staff working in higher education institutions
shows that the opinions expressed about the quality criteria of the higher education institution and the
assessment criteria for institutional accreditation determined for the country are mostly similar.

Keywords: labor market, higher education institution, quality assurance, quality management
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Afiyyaddin Hamid oglu HOMIDOV, i.f.d., dos.

Hoabibs Sabid qua MUSTAFAYEVA
Azorbaycan Texnologiya Universitetinin magistranti

BAZAR IQTISADIYYATI SORAITINDOS DOVLOTIN STRUKTUR SiYASOTININ
REALLASMASI VO TOKMLILLOSDIRMO MOSOLIOLORI

Xiilaso
Bazar miinasibatlorina kegid soraitindo ohalinin rifah halinin yaxsilagdirilmasina vo onun
tolobatinin 6danilmasina tohfo veran tabii sarvat potensialindan rasional istifado daha ¢ox onun 6z
imkanlar1 osasinda struktur transformasiyalarmin optimallagdirilmasina yonalmis islonmis iqtisadi
siyasatdon asilidir.

Respublikanin indiki inkisaf marhalasinds iqtisadi inkisafin struktur tarazligini tomin edan igtisadi
siyasatin formalasdirilmas: vo hoyata kecirilmasi ii¢lin yeni prinsiplorin islonib hazirlanmasinin
zoruriliyi vo shamiyyati xeyli artir.

Acar sozlor: Bazar iqtisadiyyati, struktur siyasat, dovlotin struktur siyasoti, hoyata
kecirilmosi,tokmillosdirmo moasalalori

UOT: 338
JEL: L59

Giris igtisadi layiholoro qosulmasi, iqtisadi inkisafin

Azorbaycanin miiasir tarixinds dévlatgiliyin dorinlosdirilmosi Umummilli Liderin faaliyyati,
gorunmasi ananasinin formalasmas1 Umummilli bu sahodo atdigi strateji addimlar naticasindo
Lider Heydor ©liyevin adi ilo baglidir. Siibhasiz diinyanin aparict dovlatlari ilo igtisadi amokd-
ki, dovlat miistaqilliyini goruyub saxlamag onu ashq miimkiin olmusdur.
oldo etmokdon qat-qat ¢otindir. Miistaqil Sosial-igtisadi inkisafin siiratlondirilmasi ila
Azaorbaycanim kegdiyi inkisaf yolu bunu bir daha saciyyalonan son 15 il Azarbaycan igtisadiyyati
tosdiq edir. Bu dovrde dovlstimiza, onun ticin son doroco ugurlu olmusdur. Qazanilan
miistaqilliyina gosdlor olub, lakin onlarin qarsis1 ugurlar, ilk névbada, 6lka rohbarliyinin siyasi

gotiyyatlo alinib. iradosi vo Qotiyyoatli addimlari, ictimai-Siyasi

Dovlot miistaqilliyi vo siyasi azadliq milli sabitliyin  qorunub  saxlanilmasi,  dovlat
igtisadiyyatin inkisafina sorait yaratdigi kimi, idaragiliyinin somorali toskili, vahid dovlet
milli igtisadiyyatin inkisafi vo mohkamlonmasi siyasatinin hayata kegirilmoasi, iqtisadi inkisafda

do dovlet miistaqilliyinin osaslarmi1 daha da osas hodoflorin  doqiq miiayyan edilmasi,
mohkomlondirir. Ogar Azaorbaycan 6z dovlet islahatlarin xarakteri, comiyyatin real toloba-
miistaqilliyini goruyub saxlaya bilmasaydi, no tinin  6donilmasina yonolmis dovlet program-
neft strategiyasmni, no do  tosobbiiskari larmin hoyata kegirilmosi davamli inkisafi
oldugumuz digor strateji vo transmilli layihalori sayasindos tomin edilib. Bu dévrdo Azarbaycan
hoyata kegira bilmozdik. Dovlat miistagilliyinin votondaslar1  6lkomizin iqtisadi  qiidratinin
mohkamlondirilmasi igtisadiyyatimizin - milli getdikco artdigini, hayat soviyyasindo, rifah
maraqlara uygun inkisafina sorait yaratmigdir halinda, iqtisadi sahodo miisahido olunan
[1,15]. miitoraqqi doyisikliklori hiss etmislor.

Iqtisadi islahatlarin hoyata kegirilmosi iigiin Mogalodo bazar iqtisadiyyat1 soraitindo
miinbit soraitin yaradilmasi, milli iqtisadiyyatin struktur siyasstinin formalagdirilmasi vo hoyata
bazar miinasibotlorino osaslanan inkisafina kegirilmasi ti¢iin asagidaki vazifolor miiayyan

konstitusiya tominatinin verilmosi, neft mii- edilmisdir:
gavilalorinin imzalanmasi, 6lks iqtisadiyyatina * bazar miinasibatlorinin inkisafi soraitinds
xarici investisiyalarin ~ calb edilmasi, struktur siyasotinin formalagsmasi vo hoyata

respublikamizin beynalxalq shamiyyatli strateji

123



A. H. Hamidov, H. S. Mustafayeva

UTECA

AZBRBAYCAN TEXNOLOG Iva
UNIVERSITETI

Bazar iqtisadiyyat1 garaitinds dovlatin struktur

kecirilmasinin iqtisadi konsepsiyalarint todgiq
etmok;

sstruktur siyasotinin konseptual aparatini
tohlil etmok vo iqtisadi praktikada struktur
doyisikliklor {igiin elmi ilkin sortlori miiayyan
etmok;
gobul edilmis mogbul metodlar vo
miiddoalar kontekstindo struktur siyasstinin
islonib hazirlanmasi vo hoyata kegirilmasinda
xarici 6lkalorin tacriibasini nozardan kegirmok;

emilli iqtisadiyyatda struktur siyasatinin
institusional  osaslarinin  dorin  miiqayisali
tohlilini aparmag;

* milli iqtisadiyyatin inkisafinda struktur
dayisikliklarinin tamin edilmasi {igiin alatlori va
maliyya asaslarini dyronmoak;

siqtisadiyyatin liberallagdirilmasi soraitindo
dovlatin struktur siyasstinin strateji istigamot-
lorini miioyyan edir;

* prioritet saholori miioyyoan etmok vo yaxin
golocokda struktur siyasatinin inkisafina yanas-
malarim  tokmillosdirilmoasi  tglin  tadbirlor
hazirlamag.

Hazirda islahatlarin texnologiyasi da tokmil-
lagdirilir. Bunu iqtisadi siyasstdo ¢evikliyin to-
min  edilmesi, struktur vo institusional
islahatlarin paralel hoyata kegirilmasi, konkret
moqsadlora vo maliyya monbalarino asaslanan
programlarin idaro olunmasi bir daha tosdiq
edir. Son 15 ilds 201 siyasat sanadi, o ctimlodan
12 konsepsiya, 12 milli strategiya, 12 strateji yol
Xaritasi, 94 dovlot programi, 10 milli foaliyyat
plani, 23 faaliyyat plani, 21 faaliyyst programu,
17 milli plan va program gsbul edilib [2,47].

Hazirda qeyri-neft sektorunda miisahido
olunan davamli artim meyillori, valyuta
ehtiyatlarimizin hocmi va onunla miiqayisodo
minimum xarici dovlat borcumuz, miihiim
enerji nagliyyati layihalorinin hayata kegirilmasi
olkomizin milli vo iqtisadi tohliikasizliyina
mohkom zomin yaradir. Strateji shomiyyat kash
edon belo genismiqyasl is milli-igtisadi marag-
larimizin  midafiosi, iqtisadi diplomatiyanin
imkanlarindan moharatlo istifado edilmasi,
igtisadiyyatla siyasatin ugurlu vahdati ilo
tamamlanir.

Sonayenin miasirlosdirilmasi vo struktu-
runun tokmillosdirilmosi Prezident ilham Dliye-
vin asasmi qoydugu iqtisadi siyasstin miihiim
torkib hissasidir. Belo ki, dovletimizin basgisi
O0lkomizds sonayelosmonin siiratlondirilmasi,
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siyasatinin reallagmasi va tokmlillagdirma
moasalalari
geyri-neft sonayesinin ixrac potensialinin

artirilmasi, elm tutumlu va innovativ istehsalin
toskili, yliksok olavo doyar yaradan rogabat-
gabiliyystli sonaye istehsalinin  genislon-
dirilmasi  mogsadilo  “Azorbaycan Respubli-
kasinda sonayelosmonin inkisafi tizro Ddovlot
Programi”n1 tosdiq etdi. “2015-2020-ci illordo
Azarbaycan Respublikasinda sonayenin
inkisafi” Soroncamu ilo 2014-cii il “Sonaye ili”
elan edilmisdir.

Sonaye parklar1 vo mohoallolori mévecud po-
tensialin giiclondirilmasi vo yeni istehsal saho-
lorinin yaradilmasi, sonayeds struktur dayi-
sikliklori baximindan yeni yanasmadir. Ona
gbra do, Son vaxtlar 6lkods belo qurumlarin
yaradilmasi istigamotindo miihiim islor goriiliib.

Kimya sonayesini inkisaf etdirmok mogso-
dilo 2011-ci ildo Prezident ilham ®Oliyev
Sumgqayit Kimya Sonaye Parkinin yaradilmasi
haqqinda gorar gabul edib.

2017-ci ildo dovlst basgisinin istiraki ila
Balaxant sonaye parkinin agilis morasimi
kecirilib. Sonaye parkinin Balaxani poligonuna
Vo tullantilarin yandirilmasi zavoduna, habelo
osas noqliyyat qovsagma yaxinligi xammal vo
enerji ilo tomin olunmasimna, alinan xammal vo
ya istehsal olunan mohsullarin bazara prob-
lemsiz ¢atdirilmasina gorait yaradir.

Tomoali 2016-c1 ildo qoyulmus Mingagevir
Sonaye Parkinda ylingiil sonaye mohsullari, o
ciimlodan iplik, boyalar, tekstil, tikis, corab,
ayaqqgab1 vo tibbi kosmetika istehsali lizro 9
fabrikin yaradilmasi nazords tutulur. Pambig-
ciligm siiratli inkisafi gabaqcil texnologiyalar
osasinda yeni istehsal vo emal sahalorinin
toskilini talob edir. Belo miiassisalor Mingagevir
Senaye Parkinin orazisinds yaradilms iki iplik
istehsali miiossisasi - tiziik tisulu ilo istehsal
olunan pambig-polyester istehsali fabriki vo
Mingagevirin a¢iq ucu ilo iplik istehsali
fabrikidir. 2018-ci ilin fevralinda Prezident
[Tham Bliyev hor iki fabrikin acilisinda istirak
edib.

Igtisadiyyat Nazirliyinin Sahibkarhiga Milli
Yardim Fondunun dostoyi ilo yaradilan belo
miiassisalorin istifadoys verilmasi 6lkodo toxu-
culug senayesini inkisaf etdirmayo, yerli istehsal
miiassisalorini daim yiiksok keyfiyyatli vo ucuz
xammalla tamin etmoys, hamginin pambiq ixrac
etmoya imkan veracok hazir mohsul Kimi
istehsal olunur.
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Baki Gomiqayrma Zavodu gomiqayirma
sahasinds ixtisaslasan Qaradag Sonaye Parkinda
foaliyyat gostorir, burada agir yiikdasiyan
tankerlor, doniz tochizat gomilori vo digor
mogsadloar tigiin gomilor tikilir.

Oczagiliq mohsullarmin istehsali tizra ixti-
saslasan Pirallah1 Sonaye Parkinda artiq tomali
qoyulmus dorman preparatlar istehsali zavod-
larinin tikintisi ti¢lin miivafiq todbirlor goriiliir.
Olkomiz iiciin yeni sonaye sahasi olan, ahalinin
mosgullugunun tomin edilmasinds miithiim rol
oynayan oczagiliq sonayesinin yaradilmasi hom
do yerli istehsal hesabma ohalinin keyfiyyatli
oczagiliq mohsullart ilo tomin olunmasina,
idxaldan astliligin azaldilmasina va ixrac poten-
sialinin artirilmasina imkan veracok [2,74].

Azaorbaycanda qeyri-neft ssnayesinin gavami:
inkisafinda, yerli resurslardan istifado edon
sonaye saholorinin yaradilmasinda, istehsal
prosesinin taskilindo infrastruktur xarclorinin
azaldilmasinda, sonaye miiassisalori arasinda
kooperasiya olagolorinin  giiclondirilmosindo
sonaye parklar1 vo sonaye moahallslorinin boyiik
ohomiyyati vardir.

Iqtisadiyyatm siirotli inkisafi, Azorbaycanin
diinya Olkolori arasmda niifuzunun artmasi
6lkomizo maragin artmasina, respublikaya galon
acnoabilorin sayinmn ildon-ilogoxalmasina, turiz-
min genislonmasine sorait yaratmisdir. Azor-
baycan Respublikasmin Prezidenti 2011-ci ili
olkomizde “Turizm ili” elan etmisdir. Oton
miiddat orzinds tokco Bakida deyil, regionlarda
da mehmanxana vo istirahat morkazlorinin
acilmasi turizmin inkisafina genis imkanlar
yaratmigdir. Ogor 2003-cii ildo 6lkads comi 96
mehmanxana Vo mehmanxana tipli miiassisa var
idisa, 2004-2017-ci illords bels obyektlorin say1
artarag 550-yo catib ki, bunun da 400-i
regionlarda yerlosir.

Diinya 6lkalori ilo, xtisuson do Avropa itifaginmn
tizvii olan Olkalorlo  nogliyyat olagslori
genislonmis, Baki-Thilisi-Ceyhan (BTC) ixrac
neft komori vo Baki-Thilisi-Orzurum ixrac qaz
komoari Azarbaycanin iqgtisadi inkisafinin tomin
edilmasins layiqli tohfs vermisdir.

Regionun vo Avropanin enerji tshiikosizliyinin
tomin edilmasinds miistasna ohomiyyat kasb
edon Conub Qaz Dashlizinin torkib hissasi olan
TANAP vo TAP layiholori tizro yekun
investisiya (orarmnin imzalanmasi xiisusilo
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diggstalayiqdir. Bu layihalar iizra islorin ¢oxu
artiq yekunlagib.

Inkisaf edon infrastruktur sahslarindon biri
Kimi nogliyyat sektoruna bdyiik investisiyalar
hesabina hava limanlarmnm, korpilarin, twneltorin,
yol qovsaqglarinin tikintisi, yeni avtomobil vo
domir yollarmin ¢okilmasi va digor islor davam
etdirilmisdir.

Avropa-Qafqaz-Asiya (TRACECA) nogliyyat
dohlizinin giiclondirilmosi, Baki-Thilisi-Qars
domir yolunun istifadoys verilmosi, Bakida Ro-
Ro terminalinin agilis1 da daxil olmaqla tranzit
potensialinin  reallasdirilmasina  yonolmis
irimiqyasli layiholor hoyata kecirilib. Baki1
Beynolxalg Doniz Ticarat Limani kompleksi,
Simal-Conub va Sorg-Qarb nogliyyat dshlizlori
boyunca magistral yollarin tikintisi layihalori
ugurla davam etdirilmisdir.

Olkenin tranzit potensialindan daha somorali
istifado  etmok tiglin dovlet  saviyyasinda
institusional iSlahatlarn aparilmasi zarurasti yaranib.
Bu siyasotin davami olaraq Tranzit Yik
Dasimalar: iizro Koordinasiya Surasi yaradil-
misdir. Koordinasiya Surasina 6lkadon kegon
nagliyyat dohlizlorinin stimullasdirilmasi, 6zsl

sirkotlorin  dovlot qurumlar1 ilo olagslon-
dirilmasi, tariflorin optimallasdirilmas1  vo
tranzit prosedurlarinin sadalogdirilmasi

istigamatinds islorin goriilmasi havalo edilib.
Koordinasiya Surasi olkanin tranzit
colbediciliyini artirmaq lg¢ilin bir sira miihiim
todbirlor hoyata keg¢irib. Belo Ki, dohlizin rogabot
gabiliyystinin  artiritlmast  moaqgsadilo  region
Olkalori arasinda koordinasiya giclendirilib, tranzit
miiddoatlori  qisaldilib, prosedurlar tokmil-
losdirilib, optimallasdirilmis tarif siyasatine
baslanilib.

“Doing Business” hesabatina  asason,
Azarbaycan 2017-ci ildo 190 6lko arasinda 57-
ci, Davos Iqtisadi Forumunun Qlobal Rrogabatiilik
Hesabatinda iso 35-Ci yerdo Qorarlasib. Eyni
zamanda, son hesabata gors, Azorbaycan
“Siyasatgilors ictimai etimad” gdstaricisina gora
diinyada 20-ci yero yiiksolib. Bu iso xalgmn
hakimiyyato boyiik etimadmi saciyyslondiran
mithiim gostaricidir [3,65].

Indi 6lkomizdo iqtisadi liberallasmanin vo
struktur islahatlarinin yeni morholasi baglayir.
Indiki morholoda asas vozifo somorali igisadiyyat
yaratmaq, daha saglam iqtisadi bazaya osas-
lanan  somoarali  sosial  siyasatin  hoyata
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kecirilmasidir. Qeyd edok ki, Sorqi Avropanin
bir ¢ox Olkalori kimi “On yaxsi sosial siyasot
diizgiin iqtisadi siyasotdir” tezisini osas gotiiron
Azorbaycan da iqtisadi transformasiya dovriinii
ugurla basa vurub.

Bazar iqtisadiyyati yolunu se¢mis Olkalor
davamli dovlot proteksionizmi vo ucuz enerji
resurslart  hesabina  ragabatgabiliyystliliyini
tomin edo bilmirlor. Biitiin bunlar idman
yariglarinda oldugu kimi igtisadiyyata qisamiid-
dotli “doping effekti” verir. Biz iqtisadiy-
yatimizin  1agabat gabiliyystini  yalniz  struktur
islahatlar1 vo texnoloji yenilonmo ilo tomin edo
bilorik.

Azorbaycanda iqtisadi inkisafin yeni maor-
holasi geyri-neft sektorunun va sahibkarligin
inkisafi, yoxsullugun azaldilmasi, ¢oxlu sayda is
yerlorinin  agilmast ilo  sociyyalonir. Eyni
zamanda, regionlarimiz inkisaf edir ki, bu da
oyalotlordo iqgtisadi foalligin  artmasi ilo
miisayiot olunur. Dovlot investisiyalar1 hesabina
infrastruktur  obyektlorimiz ~ miiasirlosdirilir.
Qeyri-neft sektorunun potensial sektorlar1
xidmat sektorunu, tikinti, rabito vo informasiya
texnologiyalari, noagliyyat, turizm vo emal
sektorunu inkisaf etdirir. Kond toSorriifatina
dovlot dostayi siyasati davamli xarakter dasiyir.

Biitiin sahalordo yenilosmonin ugurla hoyata
kegirilmasi Olkonin inkisafi ilo bagl konkret
hodoflorin  miioyyanlosdirilmasindon  birbasa
asilidir. Azorbaycan artiq 6z perspektiv inkisaf
kursunu miioyyan edib. Bu, gobul olunmus
dovlet programlarinda, strateji yol xaritalorinds
bir daha 6z oksini tapib.Olkomizds program
idaragiliyino isaro edon bu sonadlor siyasi,
sosial-igtisadi vo institusional inkisafla bagl
garstya qoydugu moagsadlori do ohatos edir.

Ogor ilkin marhalodo 6lka rahbarliyinin
siyasi kursu vo diplomatik foaliyysti igtisadi
maraqlarimizin reallasmasma xidmot edirdiso,
bu giin iqtisadi sahado oldo olunan ugurlar,
davam edon iqtisadi diplomatiya 6lkemizin
siyasi Vo strateji maraqlarma xidmot edir. Bu
giin Azorbaycanda iqtisadiyyat vo siyasot bir-
birindon ayrilmazdir vo bir-birini ugurla
tamamlayir. Prezident Ilham Oliyevin igtisadi
inkisaf sahoasindo foaliyyoti strateji xarakter
dasiyir vo Azorbaycanin sosial-igtisadi inkisafi
tictin uzunmiiddatli perspektivlor agir.

Istonilon 6lkodo iqtisadi inkisaf birbasa siyasi
amillordon asilidir. Azarbaycanda formalagmis
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siyasi ab-hava iqtisadi inkisafa miisbat tasir
gostorir. Belalikls, 6z milli iqtisadiyyatini quran
Olko Tlgiin giiclii dovlet vo giiclii siyasot
prinsipial ohomiyyat kosb edir. ictimai-siyasi
sabitliyin qorunmasi vo bu giin 6lkomiz ti¢iin
“imkanlar  poncaresi”  rolunu  oynayurr.
Azaorbaycan etibarl torofdas kimi 6z mévgeyini
mohkomlondirir. Balanslasdirilmis vo ugurlu
xarici siyasot ikitorofli vo coxtorafli igtisadi
alagalorin genislondirilmasi ti¢iin alverisli sorait
yaradir.

Olko  rohborliyinin ~ hoyata  kegirdiyi
balanslagdirilmis xarici siyasat Azarbaycanin
dovlet maraqlarmm qorunmasinda, 6lkomizin
beynalxalg omokdasliq sahosindo foaliyyat
imkanlarmm ohomiyyatli doracodo genislon-
dirilmasinds miihiim rol oynamisdir.

Istonilon 6lkods idaroetmo sisteminin vo
dovlet nozaratinin  xiisusiyyatlori  movcud
iqtisadi miinasibotlorin xarakteri ilo mioyyan
edilir. Bu monada O6lkomizdo bazar miina-
sibatlorinin todricon formalagmasi, iqtisadiy-
yatin liberallagdirilmasi1 dovlot idarosetmasi va
nozarati sistemindo keyfiyyat doyisikliklarina
sorait yaratmis vo onun foaliyystino yeni
Mozmun vermisdir.

Istonilon igtisadi sistem uygun idaroetmoa vo
tonzimlomo mexanizminin yaradilmasimi talob
edir. Nozarot sistemi iss idaroetmo sisteminin
torkib hissasi vo qoludur, ona gbro do, bu
sistemda ganunun aliliyi, demokratik comiyyat,
azad iqtisadiyyat kimi prinsiplara mahoal qoyula
bilmaz.

Ogor planl iqtisadiyyat sistemindo dovlot
idaroetmo aparat1 iqtisadiyyata total nozarot
funksiyasini yerina yetirirdiss, yeni marhaloda
dovlot organlar1 daha ¢ox tonzimlayici rol
oynamalidir. Nozarat funksiyalar1 ciddi sokilda
tonzimlonmalidir.

Dovlat nozaroti sistemindo bas veran osash
dayisikliklor he¢ bir halda dovlet nozarstinin
yumsaldilmasi vo ya aradan qaldirilmasi kimi
saciyyslondirilo bilmaz. Do6vlot heg bir halda
ganunlarin pozulmasina, israfciliga, dovlet om-
lakinin vo vasaitlorinin manimsanilmasina goz
yuma bilmoz. Oksina, Azorbaycanda milli
iqtisadiyyat1 formalasdiran bir 6lko kimi dovlot
nozaroti daha da giiclondirilmali idi. Bu sortlik
“moqsadli” asassiz yoxlamalarm aparilmasi ilo
deyil, qanun pozuntularinin askar edilmasi vo
naticalorinin aradan qaldirilmasi ilo miioayyan
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edilir. Bir sozls, nozarst sistemindo aparilan
islahatlar dovlst nozarstinin yumsaldilmasma
deyil, onun tokmillosdirilmasins, somoralili-
yinin artirilmasma vo bu sistemin bazar iqgtisa-
diyyatinin taloblorino uygun yenidon qurul-
masina yonalmisdir.

Dovlat  nozaroti - sistemindo  islahatlarin
aparilmasi zoruratini vo bu sahads miisahido
olunan doyisikliklorin mahiyystini miioyyan
etmok {iglin yaxin ke¢misimizo - komanda
iqtisadiyyatinin tocriibasino diggoat yetirmok
lazimdir [3,21].

Bazar miinasibatlorino osaslanan igtisadi
sistemdoan fargli olarag, morkazlogdirilmis planl
igtisadiyyat  sistemindo  dovlet  nozarati
iqtisadiyyatin biitiin saholorini ohato etmoklo
total xarakter dasiyirdi. Osas nozarot obyekti
olan dovlot miiossisolorinin  foaliyysti tam
sokilda tonzimlonirdi. Onlar ancaq dovlat sifa-
riglorinin icragist kimi faaliyyat gostarirdilor.
Sahibkarliq faaliyyati, ticarot vasitagiliyi,
valyuta vo qiymatli kagizlarin alqi-satqisi
gqanunla gadagan edildi. Bu sahado istonilon
foaliyyat sonda cinayst moasuliyystino calb
olunurdu. Coxlu sayda qadagalar nozaratin
ohats dairssini genislondirdi.

Son illor 6lkomizds aparilan institusional
islahatlar corgivasindo dovlot nozaroti siste-
minin tokmillosdirilmasi istigamotinds ardicil
vo kompleks tadbirlor hayata kegirilir.

Belo ki, “Sahibkarliq sahosindo aparilan
yoxlamalarm dayandirilmasi haqqinda” Azor-
baycan Respublikasinin 20 oktyabr 2015-ci il
tarixli Qanunu ssasinda sahibkarliq sahasinda
aparilan yoxlamalar 2 (iki) il miiddstino dayan-
dirilib. Qanuna osason, bu miiddat orzindo
yalniz vergi yoxlamalari, insanlarin hoyat vo
saglamhigma, qida tohliikasizliyina vo dovlatin
maraqlarina ciddi tohliiko torodon faktlar {izro
yoxlamalar aparila bilor. Azorbaycan Respub-
likas1 Prezidentinin 3 noyabr 2017-ci il tarixli
Formani ilo sahibkarliq sahosindo aparilan
yoxlamalarin dayandirilmas1 miiddati 2021-ci il
yanvarin 1-dok hoyata kegirilmisdir.

Miiqayiso liglin qeyd edok ki, ogor 2 il
middatino dayandirilana qodor yoxlamalarin
sayl 120 mindon ¢ox idiso, novbeati 2 ildo
yoxlamalar dayandirildigda bu rogom 200-dan
asag1 diistiib.

Iqtisadiyyatin genis miqyasda liberallasdig,
sahibkarliq foaliyystino qoyulan qadagalarin
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aradan qaldirildigi bu giin tasarriifat subyektlori
tizorinda total dovlst nozaroti praktiki olaraq
miimkiin deyil. Yeni soraitdo dovlatin iqtisadi
nozaroti osason maliyya nozaroti xarakteri
dasimalidir. Belo nozarast 6z ngvbasinds maliyya
intizaminm yiiksaldilmasini, miilkiyyat forma-
sindan asili olmayaraq biitlin toSorriifat subyek-
tlori torofindon dovlst gqarsisinda maliyya
ohdaliklorinin  yerino yetirilmosini, &lkanin
maliyys tohliikasizliyini tamin etmolidir.

Maliyys nozarati fiskal nozarstlo mohdudlasa
bilmoz. Valyuta, gomriik vo bank nozaroti do
daxil olmagla, maliyys vasaitlorinin formalas-
masi, boliisdiiriilmasi vo istifadosi prosesinin
ganuniliyina, mogsadouygunluguna vo Somo-
raliliyino nozarst sahasinds dovlst orqanlart vo
audit toskilatlart torofindon hoyata kegirilon
tadbirlar macmusudur.

Sistemli maliyya nazaratinin toskili asagidaki
sartlorin yerina yetirilmasindon asilidir:

- Dbirincisi, konkret olarag maliyys
nozarstinin subyektlorini, yoni nozaroti hansi
strukturlarmm hoyata keciraCoyini miiayyan
etmoak; ;

- ikincisi, maliyys nazarstinin obyektlorini,
yoni hansi strukturlara nozarot edacayini
doagiglosdirmoak;

- lglinciisli, noazaratin predmetini - hansi
nozaratin hayata kegirildiyini aydinlasdirmag;

- dordiincii, nazaratin prinsiplorini, tisullarini
Vo metodologiyasini, texnikasini vo texno-
logiyasini miiayyan etmok.

Maliyys noazaratinin sistemliliyini  tomin
etmoyin on osas sorti nozarstin naticalorine
osason konkret Qorarlarin gobul edilmasidir.
Yoni maliyya nozarstinin bir-birini tamam-
layacaq baslangic vo son noqtosi olmalidir.

Maliyys noazarstinin oasas istigamatlorindan
biri biidca nozaratidir.

Maliyys nozaratindon forqli olaraq, biidco
nazaratinin ohato dairasi mohduddur. Bels ki,
biidco nazarati asason dovlot sektorunu, dovlot
vasaitlorindan istifado edon idars va toskilatlar:
ohato edir.

Milli iqtisadiyyat1 formalagdiran 6lko tiglin
biidco noazarati vo onun somarali toskili xiisusi
ohomiyyat kasb edir. Dovlat 6z funksiyalarini
sarbast vo normal sokildo hayata kegirmali,
sosial-igtisadi proseslori ¢evik sokilda tonzim-
lomalidir. Bu imkanlarm hoyata kegirilmasi iso
dovlet vasaitinin hacmi ilo miioyyan edilir.
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Dovlatin maliyys resurslari no godar ¢ox olarsa,
onun sosial-igtisadi proseslara tosir imkanlar1 da
bir 0 godar genis olar. Bu monada 6lkamizda

biidco  nozaroti  bir  torofdon  maliyys
resurslarindan somarsli vo Qgonastlo istifadoni
tomin etmoli, digor torofdon iso biidco

galirlorinin artirilmasi ti¢tin mévcud ehtiyatlari
miioyyan etmolidir.

Dovlot idaroetmo  sisteminin - somoraliliyi
hom do dovlat vasaitlorindon istifado voziyyati
ilo baglidir. Ona goéra do, son illar biidca sistemi,
dovlot satmalmalar1 vo biidco Vvosaitlorinin
toyinati iizro istifadasi ilo baglh qanunvericilik
tokmillogdirilmis, hesabatliligin vo soffafligin
artirilmasi, maliyyo inzibat¢ihigmin giiclondiril-
moasi istigamotinds doyisikliklor edilmisdir.

Azorbaycan Respublikasmin  Hesablama
Palatast son illor Prezident Ilham ®liyevin
verdiyi tapsiriqlarin, ganunla miioyyon edilmis
tapsirlq Vo funksiyalarm icrasmin tomin
edilmosi istigamatinds bir sira todbirlor hoyata
kegirir. Nozarat funksiyalarinin giiclondirilmasi
dovlatin ali audit strukturuna maliyys vo
prosessual  yanlis  hesablamalarin  agkar
edilmasinds noinki sistemli yanasma tatbiq
etmoys, ham do onlarm noticalorinin aradan
qaldirilmas1 tiglin tosirli  todbirlor gormoays
imkan verir. Belo ki, son illor hoyata kegirilon
nazarot todbirlari naticesinds dovlest biidcasine
qaytarilan vasaitlorin hacmi xeyli artib [4,89].

Dovlet vasaitlori iizerinds ictimai nozarot
mexanizmlorinin -~ somoraliliyi ham  do
hesabatliligin vo soffafligin tomin edilmasi ilo
six baghdir. Ugiincii dovlet maliyys nozaroti
orqant olan Hesablama Palatasimin  bu
istiqamoatds atdigi addimlar, xiisusan do nozarot
tadbirlori ilo bagli molumatlarin agiqlanmasi,
tortib edilmis notico vo hesabatlar, votondaslar,
QHT-lor vo dovlet qurumlar: torafindon
gondorilon sorgulara cavablar media, riiblikk
biilletenlorin  nasri, beynolxalq standartlarin
nozors almmasi baximmdan son daracos
ohomiyyatlidir.

Maliyya nozarstinin osas istigamotlorindan
biri kimi valyuta nozarstino xiisusi digqgot
yetirilmoalidir. Valyuta nazarati orqanlari valyu-
tanin kolgo dovriyyesinin aradan qaldirilmasi,

xarici  valyutanin  dlkadon  geyri-gqanuni
¢ixarilmasmin qarsisinin alimmast vo dovlatin
valyuta ehtiyatlarindan somorali istifado

edilmoasi tigiin tasirli tadbirlor gormalidir.
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Olkodo miisteqil audit xidmatini inkisaf
etdirmodon,  foaliyyoti  tokmillagsdirmadan
maliyys noazarotini dovriin taloblorina uygun
qurmaq miimkiin deyil. Bu sahonin inkisafi 6z
novbasinds yiiksok ixtisasli audit kadrlarmin
hazirlanmasimi, auditor xidmoatlorino tolobatin
artirilmasi iiclin lazimi soraitin yaradilmasini
tolob edir. Maliyya nozarati sisteminin
tokmillosdirilmasi  statistika Vvo miihasibat
ucotunun beynolxalq standartlara uygunlas-
dirilmasi il paralel aparilmalidir.

Maliyys nozaratinin samoraliliyini  tamin
etmok ticlin bu sahado ¢alisan kadrlarm sosial
problemlarina do diggoat yetirilmolidir. Foaaliy-
yoto osaslanan miikafatlandirma sistemindon
istifade maliyya nazaratinin effektivliyini tamin
edo bilar.

Nozarot orqanlarmim faaliyystinin elektron-
lagdirilmasina, bu sahods miiasir telekom-
munikasiya sistemlorinin  vo  informasiya
texnologiyalarmin genis tatbigins xiisusi digqgot
yetirilmalidir.

Dovlat nazarati sistemindas islahatlarin ugurla
davam etdirilmasi bu sahodo aparilan islarin
iqtisadi islahatlarin gedisi vo dovlet nozarati
sisteminin  tokmillosdirilmasi  vozifalori ilo
uzlasdirilmasin tolob edir.

Iqtisadi islahatlarin hazirki morholesindo
asas vazifa kamiyyat doyisikliklorindan keyfiy-
yot doyisikliklorino keg¢idi tomin etmokdon
ibarat olmalidir.

Prezident ilham Oliyevin rohborliyi ilo
sosial-igtisadi vo siyasi sahodo hoyata kegirilon
genismiqyasl todbirlor 6lkomizin hortorofli
inkisafi ticiin genis imkanlar, getdikco daha ¢ox
yeni perspektivlor agir. Azorbaycanin hazirki
inkisafi, stibhosiz ki, ortamiiddatli perspektivda
onun yiiksok hayat soviyyessino vo giiclii
igtisadiyyata malik Olkalor sirasmma daxil
olmasina imkan veracak [4,35].

Natica

Azarbaycan Respublikasinin igtisadiyyatinin
strukturunu tokmillosdirmok, onun dinamikli-
yini vo ¢evikliyini tomin etmok tgiin ilk
novbodo sonaye sahslorinds struktur doyisik-
liklori aparilmalidir.

Bazar iqtisadiyyat1 soraitindo qarsidaki
konkret dovrds iqtisadiyyatin saxalondirilmasi,
makroiqtisadi sabitliyin qorunmasi, iqtisadi, o
ciimlodon institusional islahatlarin  davam
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DAXILI ISTEHLAK BAZARINDA NOZAROT MEXANIZMLORININ
TOKMILLOSDIRILMOSI iISTIQAMOTLORI

Xiilasa

Bazar miinasibatlorino kecidlo olagadar 6lko iqtisadiyyatmin liberallagsdirilmast va struktur
cohoatdoan yenidon qurulmasi marhalasinds daxili bazarin formalagsmasi vo inkisafi, gomriik siyasati
ilo bagli problemlorin holl edilmasi mexanizmi sahasinds bir ¢ox eyni vo miirokkob problemlorin
tadqiq edilib 6yranilmasi onlara ham tamamils yeni nazari-metodoloji aspektlordan va hom do miiasir
beynslxalq standartlara uygunlagsmaqda olan goémriikk sisteminin ganun-qaydalar1 vo taloblori
baximindan yanasilmasini talob edir. Yerli amtas istehsalgilarinin miidafiasi iki aspektds ¢ixis edir:bir
torofdon, iqtisadiyyatin struktur cohstdon yenidon qurulmasina dostok, mohsullarin ragabat
gabiliyyatinin yiiksaldilmasi vo milli ixracin inkisafi {i¢iin soraitin yaradilmasi;digar torafdon milli
omtao istehsalgilarinin daxili bazarda xarici firmalarin adalatsiz rogabstindon qorunmasi.

Acar sozlar: daxili bazar, istehlak, istehsal, omok mohsulu, xarici ticarat.

Giris Bazar omok mohsulunun amtosys ¢evrildiyi,
Bazar istehsalla istehlakin toqqusdugu mo- ona gora do bu mohsulun basqasina satilmagqla
kandir. Qisaca qeyd etsok, bazar alict ilo verildiyi bir yerdir. Bazar tokrar istehsalin
saticinin  iqtisadi miinasibatlorini ohato edon miioyyan marhalasini ifads edir, bunsuz ictimai
goriis sferasmi tomin edir. tokrar istehsal miimkiin ola bilmaz. Bazar, ham
Molumdur ki, insanlar yasamaq, comiyyatds do omtoosnin todaviildo oldugu bir sahadir,
movqge tutmaq, inkisaf etmok t¢iin glindalik buradan konarlasan mohsul todaviildon do
olaraq miioyyan hocmds miixtalif amtos Vo konarlasmis olur, 6z amtasliliyini itirir. Burada

xidmatlordon istifade etmolidir. Belo Ki, omtao-pul miinasibatlori vasitasilo amtaslarin
comiyyatds insanlar torofindon bu nematlorin, alqr — satq1 prosesi, yani amok mohsullarinin
xidmotlorin istehlaki daimi vo fasilosiz sokildo mibadilosi bas verir. Bazar ictimai omok
visot aldigi kimi bunlarin yaradilmas: vo bolglisiiniin 6z mahiyyatini, ham do bu iki
istehsali da daimi sokildo tomin olunmalidir. anlayisin bir-biri ilo ayrilmaz slagads oldugunu
Tolobatlarin sonsuzlugu, iqtisadi ehtiyatlarin tozahiir etdirdiyi bir mokandir.

mohdudlugu soraitinds comiyysto lazim olan Ictimai omok bolgiisii ise, Oziinii tolob vo

biitiin nov amtaa va Xidmeotlorin istehsalinin toklif vasitasilo tozahiir etdirorak, eyni zamanda
fasilosiz sokildo davam etmasi va barpasi tokrar comiyyatdoki sosial cohotdon olan bdlgiinii do

istehsal adlanir. oks etdirir. Buradan aydin olur ki, tolob vo toklif

Bu noqteyi nozordon geyd edo bilorik ki, miixtolif  aspektli sosial bolgiilorin (shali
bazar - ictimai tokrar istehsal prosesindo gruplar, ixtisaslar, ohali peso qruplari vo S.)
igtisadi, eyni zamanda omtoo-pul miinasibot- olmasin1 nozordo tutur. Bu sosial qruplar
larinin tozahiir etdiyi miirokkab bir mexanizm1- comiyyatin Gimumi golirini (6z sosial vaziy-
dir, sosial igtisadi kateqoriyadir. yating, ictimai istehsaldaki istirakina va s. uygun

olaraq) 0z aralarinda boliisdiiriir (bu iso maliyya
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miinasibatlorini amals gatirir), 6z istehlaki ti¢iin
sorf edirlor; istehlakgilarin galirino uygun olaraq
6danilon bu talobat hissasi talob amals gatirir ki,
bu da bazari, tolobin formalasdigi, onun
tolobatdan forqli bir kateqoriya sokli aldigi,
onun tazahiir formasi olan bir saha Kimi giymaot-
londirmays osas verir. Burada, eyni zamanda,
yeni yaranmis vo bazara daxil olmus amtoa, yeni
tolobat va tolob do formalagir.

Bazar miinasibatlorins kegidlo alagoadar 6lka
iqtisadiyyatinin liberallagdirilmasi1 vo struktur
cahoatdan yenidon qurulmasi marhalasinds daxili
bazarin formalasmasi vo inkisafi, gomriik siya-
sati ilo bagl problemlarin hall edilmasi mexa-
nizmi sahasinds bir ¢ox eyni vo miirokkob
problemlorin todqiq edilib dyronilmasi onlara
hom tamamilo yeni nazori metodoloji aspekt-
lordan va ham da, ona miiasir beynalxalq stan-
dartlara uygunlasmaqda olan gomriik sisteminin
ganun-qaydalar1 vo taloblori  baximindan
yanasilmasini tolob edir.

Yerli omtos istehsalgilarmin miidafiosi iki
aspektds ¢ixis edir: bir torafdon, iqtisadiyyatin
struktur cohotdon yenidon qurulmasina dostok
Vo mohsullarin ragabst gabiliyyatinin yiiksal-
dilmosi vo milli ixracin inkisafi {i¢iin soraitin
yaradilmast; digor torafdon milli amtas istehsal-
c¢ilarinin daxili bazarda xarici firmalarin adalot-
Siz ragabatindon qorunmasi.

Azorbaycan Respublikasi milli amtas isteh-
sal¢ilarinin miidafiosi tizra tadbirlorin tatbiginin
mohdud tocriibasine malikdir, Umumdiinya
Ticarot Toskilatinmn (UTT) normalarma uygun
proteksionist  todbirlorin  totbiqi imkanlari,
mexanizm Vo xisusiyyatlori {izro todgigat vo
islomoalords ¢atismazliglar hiss olunur.

Azorbaycanin yerli omtoo istehsalgilarina
dovlet yardimi sisteminin tokmillogdirilmasi
bazar mexanizmlorinin formalasmasi soraitindo
bas verir. Bu, daxili bazarin formalasmasi1 vo
gomriik sisteminin dovlat tonzimlanmasi prose-
sinin dinamikasini izlomays, asas meyillorini vo
problemlorini agkara ¢ixarmaga, secilmis istiga-
matlorina dair tovsiyyolor isloyib hazirlamaga
vo doyisikliklor etmayo, habelo gémriik siya-
satinin asas istigamatlorini miioyyanlosdirmoaya
imkan verir.

On qisa zaman kosiyindo Azorbaycanin
gomriik xidmatinin gabaqcil dlkslorin gdmrik
sisteminin saviyyasine gatdirilmasi talob olunur.
Bunun ii¢lin gomriik isinin togkili vo aparilmasi
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lizro beynolxalg tocriibs nozors alinmagqla
movcud vaziyyatin darin elmi tahlili vacibdir.
Mohz, bitin bunlar O6lkodo daxili bazarin
formalagmasinda gomriikk sistemi qarsisinda
duran problemlorin aradan qaldirilmasina,
respublikada ¢evik vo islok gomriik siyasatinin
reallagsdirilmasma imkan yaradar. Ona gora do,
belo hesab edirik ki, Azorbaycanin daxili
bazarinin formalasmast Vo inkisafi problem-
lorinin todqiqi, eloco do gomriik siyasatinin
tokmillogdirilmosi istigamatine dair miivafiq
toklif vo tovsiyalorin islonib hazirlanmasi
xisusilo aktualliq kosb edir vo mithiim elmi-
nozari vo tacriibavi shomiyyato malikdir.

Bazar miinasibatlori soraitinds daxili bazarin
formalagmasinin nazori-metodoloji asaslarini,
Azorbaycanda onun inkisaf meyillorini vo
xiisusiyyatlorini, habels xarici 61kalorin tocriibo-
sini, elaca do Azarbaycanin gémriik sistemindo
movecud hiiquqi vo toskilati-igtisadi miinasi-
botlori  dorindon  Gyronib  iimumilasdirmok
osasinda gomriik siyasotinin daxili bazarin
formalagsmasi vo inkisafina tosirinin giiclon-
dirilmoasino dair elmi cohotdon osaslandirilmis
tokliflor isloyib hazirlamaqdan ibaratdir. Qarsi-
ya qoyulmus moQsads ¢atmaq {iigiin asagidaki
vazifalor nozords tutulmusdur:

- bazar miinasibatlori soraitinde gomriik
siyasatinin mahiyyatinin vo mozmununun yeni
nozari-metodoloji aspektlordon dyranilib askara
¢ixarilmasi;

- liberallagsma va proteksionizmin asas xiisu-
siyyatlorinin, garsiligli alage vo ziddiyyatlorinin
todqiqi;

- iqtisadi islahatlarin miixtalif inkisaf morho-
lolorinds dovlatin gomriik siyasatinin formalas-
mas1 xiisusiyyatlorinin dyronilib agkara ¢ixaril-
masi va onlarin elmi cohatdon asaslandirilmasi;

- bazar miinasibatlori soraitindo daxili
bazarin formalasmasmda 6lkonin Xarici ticarot-
igtisadi olagslorinin rolu vo yerinin Gyranilib
askara ¢ixarilmasi;

- Azorbaycanda xarici iqtisadi foaliyyatin
gomriik-tarif tonzimlonmosinin miiasir vaziy-
yati vo ona toesir edon amillorin tohlili vo
giymatlondirilmasi;

- O0lkonin daxili bazarmin formalasmasinda
gomriik siyasotindon istifado mexanizminin
tokmillagdirilmasina dair elmi cohatdoan asaslan-
dirilmis tokliflorin islonib hazirlanmas;
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- gomriik islahatlar1 soraitinds xarici igtisadi
foaliyyat tizro alternativ inkisaf proqramlari
arasinda on optimalinin osaslandirilaraq segil-
mMasi;

- beynolxalq standartlara uygun gomriik
siyasatinin aparilmasi mogsadilo gomriikk xid-
moti lizra avtomatlasdirilmis idarasetmo sistemi-
nin inkisaf istigamotlorinin va proqgnozlas-
dirilmasi modelinin igloanmasi.

Formalizasiya dovriinii kegon milli igtisadiy-
yatda aparilan iqtisadi, hiiquqi islahatlar,
miilkiyyatin 6zallosdirilmasi vo azad sahibkarliq
foaliyyatinin inkisaf etdirilmosi istehlak baza-
rindaki mévcud vaziyysts do 06z tosirini
gostormigdir. Odur ki, milli iqtisadiyyatda
(daxili bazarda) giymatlor talablo toklifin tasiri
altinda formalagsmaqla, azad rogabst miihiti
genig viisot almisdir. Molumdur ki, mévcud
istehlak bazarinda tarazligin tomin edilmosi vo
giymatlorin soviyyasinin sabitlosdirilmasi tiglin
amtao toklifinin hacminin artirilmasi vo shalinin
aliciliq gabiliyyatinin yiiksaldilmasi labiiddiir.
Osast Ulu Ondor Heydor Oliyev torafindon
goyulan igtisadi islahatlar kursu, kec¢id dovriini
yasayan respublikamizda qisa miiddot orzinds
yerli igtisadiyyatin dirgalmoasing, iqtisadi boh-
ranin qismon dayandirilmasina, bohranin manfi
noticalorinin aradan qaldirimasma vo makro-
igtisadi sabitliyin tomin edilmasina olverisli
sorait yaratmisdir.

Moahz biitiin bunlarin naticasidir ki, 1995-ci
illo miigayisado 2015-ci ildo 6lkads timumi
daxili mohsul istehsali 27 dofs, adambasina
mohsul istehsali 20 dofs, kond tosorriifati
mohsullarinin istehsali doyar ifadasinds 6 dof,
satigin  biitlin kanallarinda porakonds omtoas
dovriyyasi 14 dofs artmusdir. Tobii ki, makro-
iqtisadi gostaricilorin saviyyasinin yiiksalmasi
ohalinin yasayis soviyyasinin, rifah halinin do
yiiksalmosina tosirini gdstormisdir. Belo Ki,
miigayisa olunan dévrds ohalinin golirlori 18,2
dofs artaraq 39360,7 milyon manata, shalinin
xarclori isa 11,9 dofs artaraq 31267,8 milyon
manata, iqtisadiyyatda mosgul olan isgilorin orta
ayliq amak haqq1 26 dofo artaraq 444,45 manata
catmusdir.

Bazarin digor nov mixtalifliklori ilo yanast,
istehlak bazar1 da 6zline moxsus xiisusiyyatlora
malikdir. Iqtisadiyyatda istehlak mallar1 bazari-
nin vacibliyini, aktualligmi izah edarkon ilk
novbado, onun sosial-igtisadi mahiyyatini,
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funksional toyinatini vo tosnifat olamotlorini
aragdirmaq son doraco miihiim shomiyyat kash
edir. Iqgtisadi odobiyyatlarda omtao-xidmatlor
bazar1 kimi do adlandirilan istehlak bazarinda
ohaliys giindalik tolobat mohsullar1 toklif edilir.
Daha sonra bu tolob ddonilorak, reallasdirilaraq
istehlak¢mm (yaxud alicinin) miilkiyyatine
kegir. Alqisatqr prosesindo vacib shamiyyato
malik gilindalik tolobat mohsullarmin satisi
istehsalgilar1 da stimullagdirir. Bu isa notico
olaraq konkret név omtoo-xidmotlorin istehsa-
limm artimma vo bu istehsalin optimallas-
dirilmasina gotirib ¢ixarwr. Tobii ki, istehlak
bazarinda alicilar  torofindon  alinmayan
mohsullar da az deyil. Belo olan halda onlarin
istehsali miiayyan zaman Kkasiyindo azalir,
yaxud dayanir. Istonilon halda bu vo ya digor
giindalik tolobat mohsulu istehsal edorok
(toklifin barpasi) istehlak¢ilarin talobatlarini
0domok bazarin 9sas ganunauygunluqlarn-
dandir vo bu da biznes strukturlarinin galir alda
etmosino oalverisli sorait yaradir.

Istehlak bazar1 — bazar tosorriifat sisteminin
son daraca vacib hoalgalorindan hesab olunur va
0, Comiyyatin sosial-iqtisadi inkisaf soviy-
yasinin  indikatoru  fonunda tolobatlarin
somarali, effektiv sokildo 6danilmasins istiga-
motlonmis mal vo Xidmat miiraciatinin mokan,
orazi formasidir. Bazar miinasibatlorinin forma-
lagsmasi tigiin istehlak bazarina xiisusi shamiyyat
vermak lazimdir. Istehlak bazari bir - biri ilo
qarsiligh olageds olan elementlori  ohata
etmoklo, miirokkob kompleks bir sistemdir.
Onun faaliyyatinin genislonmasi, hor seydon
avval, giymatqoyma sisteminin yenidan qurul-
masi, mohsul dovriyyasinin tanzimlonmasi va
bazar strukturlarmin formalasmas: ilo Xarak-
terizo olunur. Istehlak bazari qeyri-
kommersiya xarakterli soxsi istehlak {i¢iin satin
alinan omtas Vo xidmatlorin todaviilii sferasinda
yaranan iqtisadi miinasibatlorin macmusu hesab
olunur. Istehlak bazarmm torkibindo orzaq
mallar1 bazar1 vo geyri-orzag mallar1 bazari
forglondirilir. istehlak bazar1 miioyyan iqtisadi
miinasibatlorin tozahiir sferasidir. Bu miinasi-
batlor asasan istehlak olunan omtas vo xidmot-
lorin bolgiisii vo yenidon bolgiisiinii, eloco do
onun shalinin pul galirlorine miibadils olunmasi
vasitosi ilo  hoyata kecirilmosini  6ziindo
tocossiim etdirir. Istehlak bazar, homginin
istehsalgr vo istehlak¢r arasinda, eloco do
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omtoanin (xidmatin) giymati vo faydalilig: ara-
sinda yaranan miinasibatlorin tozahiir forma-
sidir. Burada sohbot, ilk novbado bazar
subyektlorinin igtisadi manafelorinin ziddiyyatli
xarakterindon gedir. Bu ziddiyyot alqi-satq1
prosesinds hall olunur vo ona goéro do, bazar
istehsal sferasi ilo istehlak sferasi arasinda
monafe uygunlugunu tomin edon alot, vasito
kimi ¢xis edir. Istehlak mallar1 bazar1 bir
torofdon istehsalla bolgii, digar torofdon soxsi
istehlak arasinda olagalondirici vasito rolunu
oynayir.

Istehlak bazarmin todqiq olunmast iigiin 6nca
istehlak¢mnin 6ziiniin tolobini, onun psixologi-
yasini, hazirki goraitdo hansi omtos vo xidmot-
lora {istiinliik verdiyini, mohsullarin se¢ilmasi
zamani hans1 sosial-psixoloji vo igtisadi
amillors asaslandigini dagiqlosdirmok labiiddiir.
Burada osas mosalo istehlak¢inin  segimi
nozoriyyosidir. Istehlak¢1 secimi nozoriyyasi
Oziini  istehlak¢t  davramiginda  gostarir.
Istehlak¢1 davranist — omtoo Vo Xidmotlorin
alinmasi, istifadosi (istehlaki) vo onlardan
“qurtulma” zamani istehlak¢ilarin yol verdiyi
horokatlorin ~ mocmusudur,  6ziinii  necd
aparmasidir.

Istehlak bazar1 bir qayda olaraq iqtisadi,
sosial, demogqrafik, taskilati vo hiiquqi aspektlori
oziindo oks etdirir. Istehlak bazarmin iqtisadi
aspektlori daha ¢ox dovlatin igtisadi siyaso-
tindon bilavasito asili olmaqla, istehsalin vo
toklifin saviyyasina tasir edon amillori 6ziinda
birlosdirir. Bu zaman xarici iqtisadi alagalorin
xarakteri, eloco do, dovlotin tonzimlomo
vasitalorinin spesifik xiisusiyyatlori do istehlak
bazarma holledici tosir gostorir. Burada igtsadi
siyasatin osas prioritet istigamatlori, istehsalin
hocmi va qurulusu, ETT-in saviyyasi, ahalinin
goalirlari, xarclori, giymatlorin imumi soviyyasi
Vo S. oks olunur. Istehlak bazarmin sosial
aspektlori ohalinin aliciliq  qgabiliyyetindon
bilavasito asili olur. Burada comiyyatin sosial
qurulusu, ahalinin hayat soviyyasi, modaniyyat
saviyyasi vo digor milli xiisusiyyatlor xarakte-
rizo olunur. Istehlak bazarinmn toskilati aspekt-
lori bazar infrastrukturlarmin formalasmasi vo
inkisafi ilo six baghdwr. Bazar infrastruk-
turlarinmn inkisafi istor istehsalgilarm vo istorso
do istehlakgilarin maraqlarmin reallagdiril-
masinda shomiyyatli vo son daraca vacib rol
oynayir. Bazar infrastrukturu-bazarin normal
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foaliyyatini tomin edon foaliyyot ndovloridir.
Hiiquqi aspektlor, adindan da goriindiiyli kimi,
istehlak bazarinin tonzimlonmasinin ganunveri-
cilik tominatin1 O6ziindo oks etdirir vo
iqtisadiyyatn hiiquqi tonzimlonmosi prosedu-
ralar1 ilo reqlamentlosdirilir.

Kegid igtisadiyyatin1 kegon 6lkalorin tocrii-
basi siibut edir ki, istehlak bazarinin normal,
somarali faaliyyatini pozan on miihiim aspekt-
lordan biri ds inzibati vo biirokratik maneslarin
movcud olmasidir. Bu ongallor  mahiyyat
etibarilo bazarin 6ziinii tonzimloma mexaniz-
mino manfi tosir gdstorir. Eyni zamanda, kolgali
iqtisadiyyatin inkisafina da rovac verir. Biitiin
bunlar son naticads dovlat biidcasine vergidan
yayinmaga gotirib c¢ixarmaqla «girkli pullar»
probleminin aktuallagsmasimi sartlondirir. Bu,
xususilo, istehlak mohsullarinin  miibadilasi
segmentindo Oziinii daha ¢ox birlizo verir.
Vurgulamaq istardim ki, igtisadiyyatda soffaf-
ligin tomin edilmasi va statistik ug¢otun diizgiin
gaydada hoyata kegirilmasi bu problemin
hallindo 6nomli vasita, tsul hesab olunur.
Toossiiflo geyd etmok lazimdir ki, bir ¢ox
hallarda yeni yaradilmis sahibkarliq subyekt-
lorinin igtisadi maariflondirms  saviyyasinin
asag1 olmasi bu proseso dolay1 yolla da olsa
monfi tosir gostarir.

Istehlak bazarmm formalasmasi vo inkisafi
olkonin beynolxalq miinasibatlor sistemina
inteqrasiyasmin on miihiim tozahiirii kimi ¢ixis
edir. Biitovlikds gotiirdiikds, har hansi 6lkada
istehlak bazarinin formalasmasi, azad ragabot
miihitinin inkisafi prosesi bazar toSorriifat¢iliq
sisteminin tosokkiiliiniin ayrilmaz torkib hissasi
olmagla istar makro, istarsa do mikro igtisadiy-
yatda bas veron transformasiya yOoniimlii
doyisikliklordon asilidir. Inkisaf etmis 6lkalorin
tocriibasi gostarir Ki, istehlak bazarinda tarazlhi-
gin tomin edilmasi va giymatlorin saviyyasinin
sabitlogdirilmoasi 6lkanin milli arzaq tohliikasiz-
liyinin qorunmasinin an miihiim ilkin sorti kimi
cixis edir. Qeyd etmok lazimdir ki, istehlak
bazar1 bazarin mithiim torkib hissasi olmagla
yanasi, eyni zamanda, Oziinomoxsus spesifik
xuisusiyyotloro do malikdir. Belo ki, istehlak
bazarinda bilavasito ohalinin giindalik tolobat
mohsullar1 reallagdirilir. Bu mohsullara iso
xiisusilo arzaq ve yeyinti mallar1 samil edilir.

Real hoqigatdir ki, kand tosorriifat1 ohalinin
istenlak tolobatinin toxminon % hissasinin
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6donilmoasinds miihiim rol oynaywr. Odur ki,
istehlak bazarinda sabitliyin tomin edilmasi
milli orzaq tohliikssizliyinin tomin edilmasi
tictin ohamiyyatli rola malikdir.

Istehlak bazar1 omtao-pul miinasiboatlorinin
mithiim torkib hissasi olan miibadilo sferasinin
reallagdirilmasinda ohamiyyatli xiisusi ¢okiya
malikdir. Mohz miibadilo sferasi vasitasilo
respublikanin arzaq kompleksinin tomol sahalo-
rinin (kond tosarriifati vo emal sonayesi) vo
digar holgalarinin istehsal vasitalori vo omok
vasitolori (xammal, materiallar, avadanliq,
yanacag vo S.) gisminds araliq mohsullarina,
Olkonin bir basa son hazir istehlak mallarina, bu
komplekso daxil olmayan istehsal sahoalarinin
xammala olan ehtiyaclar1 odonilir. Istehlak
bazar1 miibadilo sferasi olmaqla yanasi, aslinds
yeni istehsal miinasibatlori soraitinds istehlak
mohsullarinin genis tokrar istehsali prosesina do
ohomiyyatli doracads tasir gostarir. Bagqa sozlo,
istehlak bazarma yalmiz birmonali olaraq
istehlak mohsullarinin reallasdirildigi miibadila
sferas1 kimi yanasilmasi olsa-olsa, masalonin bir
torofini xarakterizo edir. Daha dogrusu, yeni
istehsal miinasibatlori soraitindo miibadilo vo
reallasdirma proseslori istehlak bazarinin yalniz
goriinan toroflori kimi xarakterizo olunmalidir.

Istehlak bazarmm on miihiim gdstoricisi
omtoo dOvriyyesi hesab edilir. Omtas-pul
miinasibatlorinin inkisaf etdiyi soraitdo omtoo
todaviilii prosesi amtoa dovriyyasinin hacminin
artirtlmasi ilo bilavasito baglidir. O©mtos dovriy-
yasinin bir gayda olaraq ti¢ formas1 farglondirilir
ki, bunlar da asagidakilardir:

Porakondo omtos dovriyyasi - amtoalorin
todaviil sferasindan soxsi istehlak sferasina
harakatinin son moarholasini, amtaslorin shaliys
satisini oks etdirir.

laso omtoo dovriyyasi - iaso sobokolori
vasitosi ilo kulinariya mohsullari, xoraklor,
yarim fabrikatlar, ham¢inin aspazliq emalindan
kegmomis digar amtaslorin ohaliys satigini oks
etdirir.

Topdansatis omtos dovriyyasi - amtaslorin
boyiik hacmlo, sonradan ohaliys satmaq
mogsadi ilo (emal edilmadan) bir miiassisadan
digarina satigini oks etdirir.

Topdansatis omtos dovriyyesi istehsal vasito-
lori, kand tasarriifati mohsullar1 va xalq istehlak
mallarinin  topdansatis qiymotlorlo istehlak
bazarinda iimumi hocmini 6ziindo oks etdirir.
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Ogor topdansatis omtos dovriyyasi todaviil
prosesinin baslangic morhalasi hesab edilirss,
parakonds amtoa dovriyyasi tadaviil prosesinin
sonuncu marhalasini 6ziinds ehtiva edir.

Parakonds amtoa dovriyyasinin hoyata ke-
girilmasi ilo istehlak bazarinda istehlak
mallarmin tadaviil prosesi basa ¢atir vo amtoalor
todaviil xorclorindon soxsi istehlak dairasina
kegir. Parakonda omtas dovriyyasi naticasinda
istehlak mohsullarmin bilavasito istehlakg¢ilara
catdirilmasi bas vertr.

Aragdirmalar bunu demoys osas verir Ki,
amtas dovriyyasinin parakonds formada toskili
istehlak bazarmin vacib, labiid gdstoricisidir.
Lakin onu birmonali olaraq ohalinin $oxsi
istehlak ilo eynilogdirmok real (diizgiin) deyil.
Moalumdur ki, parakonds omtos ddvriyyasinin
soxsi istehlakin imumi hacmindas pay1 toaxminan
83-85 faizdir. ©Omtos Vo Xidmatlor bazarinda
parakonds omtoo dovriyyasinin omtos satisi
formalar1 asagidakilardir:

1. Porakondo ticarot sobokolori vasitasilo
ohaliys istehlak mohsullarinin satisi,

2. Ictimai iaso (ticarat) sobokalori vasitosilo
ohaliys istehlak mohsullarinin satisi;

3. Anbarlardan, toadariik moantagolorindon
bilavasito soxsi istehlak {igiin ohaliys istehlak
Mohsullarmin satisi;

4. Darman mohsullarinin satisi;

5. Geyim ogyalarinin satisl.

Omtoo Vo Xidmotlor bazari istehlak mal-
larinin  oldo edilmasina vo Xxidmatlora gora
farglanirlor. Bununla belos, biitiin tadgigat boyu
istehlak bazar1 slamatlorino gors, bazar miina-
sibatlori sistemindo onun mozmunu, yeri va
rolu, tokrar istehsal prosesinds satici va alicinin
movqeyi baximindan nazordon kegirilocok. Bu
clir yanagma diisiiniiriik ki, istehlak bazarmin
hortorofli  nozordon  kecirilmasini  tomin
etmolidir.

Bazar iqtisadiyyatina ke¢id dovriinds isteh-
lak bazarlarmin inkisafinda, xiisuson mohsulun
keyfiyyotinin  yiiksaldilmosinde dovlst Vo
nazarat orqanlarinin rolu artir. Dovlot Vo ictimai
nazarat orqanlar1 arasinda Dovloat ticarat nozarot
miifattisliyi, homginin istehlak¢ilarin hiiquq-
larin1 miidafis edon ictimai orqanlar miithiim rol
oynaya bilarlor.

Olkonin istehlak bazarmin formalasmasinda
daxili amillorlo yanas1 xarici amillarin rolu da
boytikdiir.
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Daxili istehlak bazarinda noazarast
mexanizmlarinin tokmillasdirilmasi
istigamatlori

Azarbaycan dovlst mistaqilliyinin barpasin-
dan sonra, bu miistaqilliyi yasatmaq vo daha da
mohkomlondirmok giiciine malik olan biitov
iqtisadi sistemin, miistaqil milli igtisadiyyatin
yaradilmast zorurati ilo tzlosmisdir. Diinya
tocriibasi gostorir ki, miiasir dovrds Xarici
igtisadi olagolora malik olmadan heg bir dovlot
inkisaf edo bilmoz. Indi hor bir 6lkonin igtisadi
inkisafi diinya toSorriifat sistemino Somorali
sokildo inteqrasiyasinin tomin edilmasindon
asilidir. Bu, onunla izah edilir ki, diinyada bas
veran koklii keyfiyyot doyisikliklori beynoalxalq
iqtisadi miinasibatlordo inteqrasiya prosesini
obyektiv zarurats ¢evirmisdir.

Bazar igtisadi sistemindo istehlak bazari
morkozi yer tutur, ¢iinki bazar sistemindo
tarazligin pozulmasi daha ¢ox istehlak bazarma
monfi tosir gostarir. Bu universal keyfiyyatina
gbro o, ictimai istehlakin real hissasini oks
etdiron xiisusiyyotloro malikdir. Istehlak bazar1
bazarlar sistemindo ilk vo tamamlayic1 halgadir,
bu onun baslica xiisusiyyatidir.

Bazar miinasibatlorinin  formalagmasinin
ilkin marhalasinds istehlak bazarina vo istehsal
vasitolori bazarma, eloco do bazar infrastruk-
turlarinm inkisaf etdirilmasine xiisusi ahamiy-
yat verilmosi vacibdir. Tohlil gostorir Ki,
dorinlogon qloballagsma soraitindo istehlak
bazarmin inkisafi bir-biri ilo six qarsiligh
olagoys Vo tosiro malik olan elementlorin
mocmusunu 6ziinds oks etdirmakls, kompleks
sistem Kkimi foaliyyot gostorir. Bazarin on
mithiim mexanizmini togkil edon tolob va toklif,
igtisadiyyatda tonzimloyici funksiyalar yerina
yetirir Ki, bu da son naticads istehsalin iqgtisadi
somaraliliyino 6z tosirini gostorir. Xiisusilo
istehlak bazarmin funksiyalarinin geniglonmasi,
son noticads giindalik tolobat mohsullari tizro
amtaa dovriyyasinin hacminin artmasini sartlon-
dirir. Bu baximdan istehlak bazar1 iqtisadiyyatin
biitiin sahalorinda, o ctimlodon kond tasarriifati
vo emal sonayesindo genis tokrar istehsalin
ayrilmaz torkib hissasi kimi ¢ixig edir vo bu
sferada iqtisadi miinasibatlori tonzimlayir.

Idxal 6lkonin daxili bazarmnin formalas-
masinda miihiim ohomiyyat kosb edir. Idxal
sahasindoki siyasat daxili igtisadi siyasat ilo six
olagodardir vo oOlkonin inkisafinin  Gimumi
strategiyasini oks etdirir. Tohlil gostorir Ki,
Azorbaycan Respublikasinin idxal strukturunda
gida vo istehlak mallarmin xiisusi ¢okisi daha
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boyiikdiir. Idxalin strukturunun tokmillogdiril-
mosi ligiin 6lkonin imumi iqtisadi durumunun
yaxsilagdirilmasi, eloco do daxili istehsal vo
istehlak strukturunun inkisafi tizro todbirlarin
hoyata kecirilmasi son doraca vacibdir.

Istehlak mallar1 bazarmda miivazinatin tomin
olunmasinda istehlak¢ilarin aliciliq qabiliyyati-
nin do ohomiyyatli rolu var. Belo yanagma
onlarn galirlori ilo baghdir. Vurgulamaq lazim-
dir ki, daxili istehsal potensialinin giiciindan
tam, effektli, somarali istifado olunmas1 xiisusi
ohomiyyato malikdir. Bu bir yandan istehlak
bazarinda toklifin ¢coxalmasi, digor prizmadan
iso yerli istehlakgilarin golirlorinin yiiksalmasi
ilo baglidir. Nozordon qagirmaq olmaz ki, bir
cox hallarda daxili istehsalin artirilmasi yeni
kapital qoyuluslari1  osasinda  istehsalin
restrukturizasiyasimi, mévcud istehsal miiassisa-
lorinin texniki-texnoloji cohotdon miiasirlos-
dirilmasini, yeni istehsal miiassisalorinin
yaradilmasmi tolob edir ki, bunu da oksor
hallarda daxili imkanlar hesabina realizasiya
etmok miimkiin olmur. Bazar iqtisadi sistemindo
bu problemi beynslxalg igtisadi olagalorin
komayi ilo hall etmak miimkiin hesab olunur.

Comiyyatin igtisadi, sosial cohotdon inkisa-
finda bazarin rolu, ohomiyyati danilmazdir.
Bazarin igtisadiyyatda, biitovliikdo comiyyatda
yerinin va rolunun daha da doarinlogmasi, bizo
onu demoys osas verir ki, onun inkisafinin
nozari asaslar1 daha genis formada vo obyektiv
amillorlo miiayyanlosir.

Miiasir morholods Azarbaycan ixraci boyiik
inkisaf perspektivino malik deyildir. Buradan da
goriindiiyli  kimi, xarici ticarotin liberallas-
dirilmasi, bizim fikrimizco, milli iqtisadiyyatin
miidafio olunmasi1 amili kimi ¢ixis edir. Odur ki,
xarici siyasotdo proteksionist vo liberal istiga-
moatlorin miiqayiso edilmasino ehtiyac vardir.
Xiisusilo do bu halda diinya tacriibasindon
faydalanmaq lazimdir. Bels ki, miiasir diinyada
heg bir 6lko miitloq azad ticaratlo mosgul olmur.
. Istonilon dévlet {iciin onun qobul olunmus
xarici ticarot siyasatinin milli modeli islonib
hazirlanmigdir. Tobii Ki, Azorbaycanin xarici
ticarot siyasoti milli iqtisadiyyatin geniglonmasi
Vo inkisafi, iqtisadi artimin daha da stirot-
londirilmasi vasitalorindon biri kimi ¢ix1s etmo-
lidir. Milli iqtisadiyyatin miidafiosi ti¢iin idxal
riisumlar1 vo miidafionin somarali formalarindan
istifado etmok lazimdir.
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HAITPABJIEHU S COBEPHIEHCTBOBAHUA MEXAHNU3MOB KOHTPOJISA HA
BHYTPEHHEM NNOTPEBUTEJIbCKOM PbBIHKE

Pe3iome

B cBsi3u ¢ mepexooM K PHIHOYHBIM OTHOIICHHSM, B CTaJUH JUOEpATU3AIMU U CTPYKTYpHOU
MEePECTPOUKU SKOHOMHUKH CTPaHbl, POPMUPOBAHUEM U PA3BUTHEM BHYTPEHHETO PHIHKA, MEXaHU3MOM
perieHuss mpooJieM, CBSA3aHHBIX C TAMOXKEHHOHW IMOJMTHKOM, W3YYEHHEM MHOTHX OJHOTHITHBIX H
CIIOKHBIX TPOOJEM H3ydaauch M M3Yy4alOTCS, KaK C COBEPIICHHO HOBBIX TEOPETHYECKUX U
METOJIOJIOTHYECKHX aCIeKTOB, TaK W K COBPEMEHHBIM MEXAYHApOJIHBIM CTaHIapTaM TpeoyeT
MOJIX0J1a ¢ TOYKU 3pEHUsS 3aKOHOB M TPEOOBAHHWH aJanTUPYEMON TaMOXXEHHOW CHCTEMBI. 3aluTa
MECTHBIX TOBapOIPOU3BOAUTENICH UMEET JIBa aclieKTa: ¢ OJHON CTOPOHBI, MOACPKKA CTPYKTYPHOI
MEePECTPONKN SKOHOMHKH U MOBBIIIEHUE KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPOAYKIIUU U CO3[JaHNE YCIOBUMN
JUIS Pa3BUTHUsI HAIMOHAIBHOTO JKCIOPTa; € JPYrod CTOPOHBI, 3allUTa HAIHUOHAIBHBIX
TOBAPOIPOU3BOIUTENEH OT HEJOOPOCOBECTHON KOHKYPEHIIMU. HHOCTPAHHBIX (PPM Ha BHYTPEHHEM
PBIHKE.
KitoueBble cji0Ba: BHYTPEHHUH PBIHOK, OTpeOsieHre, TPOU3BOACTBO, IPOAYKT TPYAa, BHEIIHISA
TOPTOBIIAL.
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DIRECTIONS FOR IMPROVING CONTROL MECHANISMS IN THE INTERNAL
CONSUMER MARKET

Summary

In connection with the transition to market relations, in the stage of liberalization and structural
reconstruction of the country's economy, the formation and development of the internal market, the
mechanism of solving problems related to customs policy, and the study of many similar and complex
problems were studied and studied, both from completely new theoretical and methodological
aspects, and also to modern international standards. requires an approach in terms of the laws and
requirements of the customs system being adapted. The protection of local commodity producers has
two aspects: on the one hand, supporting the structural restructuring of the economy and improving
the competitiveness of products and creating conditions for the development of national exports; on
the other hand, protecting national commodity producers from unfair competition of foreign firms in
the domestic market.

Keywords: domestic market, consumption, production, labor product, foreign trade.
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KOMMERSIiYA MUOSSISOLORINDO iNSAN RESURSLARININ iDARO
OLUNMASININ TOKMILLOSDIRILMOSI

Xiilaso

Miiasir dovrds insan resurslart miiassisanin on vacib ehtiyat1 hesab olunur. Yiiksok texnologiyalar
asrinda comiyyotdos siiratli doyisiklik informasiyalarin rolunun yiiksalmasini yaradir. Kommersiya
miiossisasinda heyatin idars olunmasi bacarigmi vacib edir. Bundan kommersiya miiassisasinin
moveudlugu, elaca do, biitdvliikdo comiyyatin miixtalif xarakteristikasi asilidir. Biitiin bunlar se¢ilmis
movzunun aktualligmi sartlondirir. Hor bir miiassisads oldugu kimi kommersiya miiassisasinin da
idaro edilmosinda halli zoruri olan masalolor var. Bunlardan biri do miisssisonin heyatinin
formalasdirilmasi, heyatin idaro olunmasidir. Kommersiya miiassisasinds kadrlarin hazirlanmasi,
onlarin diizglin yerlosdirilmasi, eloco do idaro olunmasi asas mona dasiyir. Bu sobsbdon do
miivaffaqiyyatli is goron firmalar kadr isini ugurlu hoyata kecirmis olan firmadir. Tadqigatimizin
idaraetmasinds asas is heyatin hazirligidir. Heyatin diizgiin béliisdiiriilmasi miiasir idarsetmonin, hom
do kadr siyasatinin asas torkib hissasidir. Todqgiqatin hoyata kegirilmasinda tohlil, sistemli yanasma
metodlarna asaslanmaq mogsadouygundur.

Agar sozlar: kommersiya, insan resurslari, kadr potensiali, igog6tiiron, innovasiya
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Giris Kommersiya foaliyotinin bazar iqtisadiyyat1

Kommersiya — ticarot sahibkarhigmin vo soraitindo  muasir ticarot iginin qanuna-
yaxud biznesin bir novii kimidir. Kommersiya uygunluglarmm vo meyillorinin askar edil-
latin monsoli soz olaraq (commersium) horfi moasini vo miiayyanlosdirilmoasini baslica vozifa

monasi da “ticarat” demokdir. Amma nazars do kimi qarstya qoymagqla, mohsul todaviili
almaq vacibdir ki, “ticarat” anlayis1 21i mona sferasinda ticarat proseslorinin somarali yerina
dastyir: bir torofdon igtisadiyyat1 miistaqil saho yetirilmoasi  iiclin  bu qanunauygunluq vo
olaraqg sociyyslondirir, basga monada iso toloblorinin 6danilmoyi vo gazanc oldo olun-
mohsullarin alqis1 vo satqist aktlarmin hoyata magi mogsadilo  mohsullarin  alqi-satqsinin

kecirilmosine yonsldilmis miibadilo proseslorini hoyata kecirilmoyino yonoldilon operativ-
oziindo ehtiva edir. Kommersiya foaliyyati toskilati foaliyatinin genis sferasmi ohato edir.
ticaratinin 2-ci monasi monfootin azaldilmasi Kommersiya monfostin  qazanilmasma goro
moagsadilo alqi-satq1 aktinin hoyata kegiril- alqi-satqi aktinin hoyata kegirilmoyina yonol-
moyina istigamotlonmis ticarat prosesini 6zundo dilon vo bununla borabor doyarin doyison
eks etdirir. formasi ilo alagali olan prosesdir.
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Kommersiya miiassisalarinda insan
resurslarinin idara olunmasinin
tokmillagdirilmasi

Kommersiya foaliyysti dedikdo cari vo
perspekttv dovrdo bas vermis biitiin doyisik-
liklori nozora almagla comiyyatin talobatlarinin
tam olaraq vo keyfiyyatli sokilds, bununla
borabar zamaninda tomin olunmasi va bunlarin
sayasindo monfostin oldo olunmasi moagsadine
catmaq tUg¢ilin alqi-satgi proseslorinin  hoyata
kegirilmasino yonaldilon miirokkob operativ-
toskilati bir sistem basa disiiliir. Kommersiya
foaliyyati 6lkalor {igiin ¢ox vacib va miirokkab
bir sistem olduguna gora onun tagkili, tonzim-
lonmayi, talobin va tokliflorinin, homginin
giymatlorin muayyon olunmagi onun yalniz
sahibkarlar torofindon deyil, hom do  6lko
tonzimlonmasi do mutlogdir. Bazar igtisadiyyati
soraitindo kommersiya foaliystinds intensivliyin
daha da yiiksaldilmayi va onunla barabar olaraq
ragabat miihitinin giiclondirilmayi respublikada
bir ¢ox qayda vo qanunlar ilo kommersiya
faaliyyatini tonzimloayir.

Olkomizds kommersiya foaliyatinin tonzim-
lanmoayi, hamginin faaliyyst huquqlarinin tasbit
olunmag ilo alageli gqanunlart mdévcuddur vo
icrasinda hamin ganunlara riayst olunmagina
nozarst miivafiqg dovlot qurumlar1 torofindon
yerina yetirilir. Homin bu ganunlara "Elektron
ticarot haqqinda" Azorbaycan Respublikasinin
Qanununu, “Kommersiya sirri hagqinda”
Azorbaycan Respublikasmin Qanununu, Azor-
baycanda kommersiya vo depozit banklarin
foaliyyati hal-hazirda quvvads olan 14 iyul
1994—cii il tarixli “Azorbaycan Respublikasinda
banklar vo bank foaliyystlori haqqinda” Azor-
baycan Respublikasinin Qanununu gostormok
olar.

“Kommersiya sirri haqqinda” Azarbaycan
Respublkasinin Qanunu: Azorbaycan ganun-
vericiliyindo “kommersiya sirri” anlayisina ilk
dofo 1992- ci ildo miiassisalor vo sahibkarliq
faaliyyati hagqinda gobul olunmus gqanunda rast
galinirdi.

Kommersiya sirrins aid olan informasiyalar
asagidaki formalarda tosniflosdirilir vo onlarin
miidafiasi tolob edilir.

1. Isguzar informasiya: Maliyye molumatlar,
mohsul xidmotlorinin doyari, texnologiyasi,
isgiizar planlar, marketinq haqqinda razilagma-
lar1, tokliflor, kvotalar va s.

2. Texniki informasiya: Elmi todgigat
layiholori, moalumat prosesi, EHM-lorin program
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tominati, patent ti¢iin verilmis arizalor, dizayn
va digorlari.

3. Kommersiya sirri — huquqi vo fiziki
soxslorm istehsali texnoloji idaraetmo, maliyya
Vo digor foaliyyatlo alagadar, sahibinin raziligi
olmayaraq agiqlanmagi, bunlarin ganuni marag-
larina ziyan vura bilocok molumatlardir.

Biitiin diinya 6lkalorindo kommersiya foaliy-
yatinin tokmillogdirilmasi, bununla da somo-
roliliyin yiiksaldilmasi prioritet masalolordan-
dir. Kommersiya foaliyyoatinin tokmillogdiril-
mosi miixtalif dlkolords iqtisadiyyatin inkisaf
sektoruna uygun olaraq lazimi sahalords aparilir
Vo biitovliikds iqtisadiyyatin inkisafina osasla-
nir. Texnologiyalarin inkisafinin hazirki morho-
losindo  o6lkomizds vo diinya o6lkalorinda
kommersiya foaliyyatinin  tokmillogdirilmasi
asasan innovasiyaya osaslanir.

Sahibkarhq - sahibkarlara monfast oldo
etdiron igtisadi, istehsal vo homginin basqa
foaliyyatlorin toskil olunmasidir. Sahibkarliq,
Sonaye miiassisalorinin, kond tosorriifatlari
fermalarinm, ticarot muiossisalorinin, xidmot
gostoron  miiassisalorin, banklarin, vokillor
kontorunun, nosriyyatlarin, todgigat idaralo-
rmin, kooperativlorin va s. togkil olunmasi kimi
anlagila bilor. Hoyata kegirilon sahibkarliq
foaliyyatlorinin biitiin névlorinin arasinda ticarat
isi tam kommersiya foaliyatino aiddir. Kom-
mersiya sahibkarliq faaliyystinin formalarindan
biri kimi nazardon kegirilir.

Umumiyyatlo, kommersiya foaliyyotlori
orzag, homginin qeyriorzaq mallar1 omtaasu-
nashigr kursu ilo six olagodardir. ©mtasnin
istenlak  keyfiyysti barodo omtoossiinaslarin
biliklori kommersiya prossesini optimallas-
dirmaga, omtoaslorin zoruri olan xarakteristikas1
ilo tam olarag vo dolgun se¢imini etmokds,
homg¢inin bunlarm istehlak xususiyyatlorini va
tistunliiklorini 6yranmoya komok edir.

Buradan da bu naticoni ¢ixarmaq olar ki,
ticaratdo kommersiya faaliyyoti amtoslorin sado
alqi-satq1 prosesindon daha genis anlayisdir,
yoni alqi-satqi aktlarmm bas vermoyi iigilin
ticarat sahibkarlar1 bir sira operativ-togkilati vo
tosorriifat omoliyatlarini, o ciimlodan ohalinin
tolobinin vo satig bazarinin todqiqi, mal géndo-
ronlarin vo mohsul alicilarinin tapilmagi, onlarla
effektiv tosorriifat olagolorinin yaradilmagi,
mohsullarin dasmmagi, amtoslorin satig1 uzro
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reklam-malumat ilari, ticarat xidmatinin taskili
Va S. hayata kecirmok macburiyyatindadirlor

Kommersiya sferasinda bag veran proseslor
Vo omoliyyatlar iki ndv olur: xalis ticarat;
istehsal. Xalis ticarat — monfoot almagq mog-
sadilo vo doyar formalarini doyismoklo slagadar
alqi-satqr  aktlarmm hoyata kegirilmasino
yonaldilon proseslordir.

Ticarot omoliyyatlart — saticilarin vo alici-
larm arasindaki  kommersiya olagolorinin
toskili, tochizat reklamlari, omtoads aliciliq
tolobatinin Gyranilmasi, alicilara servis xidmati
Vo s. ibaratdir.

Kommersiyada bas vermis istehsal proseslori
omtoo miibadilosi sferasinda istehsalin davam
etdirilmayidir. Bu, amtaanin istehsalgidan isteh-
lak¢iya vo aliciya catdirilmasi, saxlama, amtos
ehtiyatlarmin idara edilmasi, biikiilmo, qablas-
dirma, sortlara ayrilma va s. ibaratdir.

Iqisadi baximdan belo hesab etmak olar ki,
kommersiya foaliyyati istehsal edilon, hazir olan
omtoolorin istehsalgilardan istehlakgilara gatdi-
rilmas1 zamani vacib vasitogi rolunu yerino
yetirir.  Kommersiya foaliyyati  homginin
miioyyan Xxidmot saholorilo ohatslonmisdir.
Kommersiya sferasinda xidmotlor  osasan
istehsal ilo bagli olmus, birlikdo inkisaf
etmisdir, buna nimuno omtoolorin, saxlanil-
mas1, c¢okilmosi, bikiilmosi vo s. bu Kkimi
xidmatlori yeni istehlak giymatini yaratmayaraq
amtaanin giymatins daxil olunur.

Miiossiso  foaliyysti olarag kommersiya
foaliyyati kompleks olarag masslalorin hallino
yonoldilmis ticarat isi hesab olunur.

Kommersiyanin somoraliliyi mosalalori do
istehlak bazarlarinin subyektlori osasinda co-
miyyatin tolobatinin 6yronilmoyins istigamat-
londirilmalidir. Istehlakcilarmm mohsul,hom-
¢inin xidmotlori tizorinds olan maraqlar1 sahib-
karlara, mohsullara vo xidmotlorino odalstli
giymoti miioyyanlosdirmalorine vo név forgliliyi
amillorinin  nozoro almaraq formalasmagina
tasirini gostarir.

Inzibati-omirlik sisteminds mévcud idars
olunma tsullar1 ticaratdo kommersiya foaliy-
yatinin  osason  boliisdiiriicti  funksiyalarini
yerino yetirmak ilo mohdudlasiriimagma sobob
olmusdur. Rohborlikdon omtoonin istehsal
olunmasma goro xeyli planlar vo tapsiriglar
olunurdu vo fondlarda rshborliyin  6zii
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torofindon boliisdiiriiliirdii. Ticarat miiossise-
lorinds isloyanlardan iss sadacs olaraq verilmis
gostariglora sozsiiz sokildo amal edilmasi talob
edilirdi.

Miiassisalarin tosarrufat foaliyyati, mahiyyot
etibarilo, muayyan mogsadlorin aldo olunma-
gma yonoldilon harokoatlorin - zaman il
planlasdirilmagma géro  nozordo  tutulan
program noviidiir. Proqgramda, ham da galocok
imkanlardan istifads edilmasi, yaxud ola bilocok
uygunsuzluglarm da aradan qaldirilmasi
istigamatindo artig bu gun hazirhiq islarinin
goriilmayino imkan yaradacaq todbirlor asas
tutulmalidir. U.Stenton vo C.Fiitrellin obrazl
ifadolormo goro, “planlasdirmalar — golocokdo
noyin neco edilmali oldugunu miiayyanlos-
dirmok tigiin hazirki anda kecmisi todqiq etmok
demokdir”.

Planlasdirma prosesini planlarin  ardicil
formada toshih edilmoyi prosesi kimi togdim
etmok olar. Bu, o demokdir Ki, golocays aid
gorarlar tosorriifat faaliyyatinin naticalori hag-
qinda daima yenilonon molumatlar ilo tutus-
durulmali vo miivafiq olaraq toshih olunmaldir.
Bazarin geyri-miiayyanliyi soraitlorinds foaliy-
yoto yoOnaldilmis planlagdirma sistemlarinin
vacib forglondirici olamati, istiinliiyii onun
cevikliyi vo agagidaki hallara operativ reaksiya
gostarmok gabiliyyatidir:

- xarici miihitlo garsiligh miinasibatlordan
Konarlagmalara;

- yeni imkanlarin yaranmasi ilo miiossiso
daxilinds vaziyyatin doyismasina.

Basqa s6zlo desok, plan — garsiya qoyulan
moqsadlora  morholalorlo  nail  olunmasina
nozarat vasitasidir. Moagsadyonlii idaro etmo
konsepsiyasinin planlar sisteminin mazmununu
Vo planlasdirmanin toskiline mogsadli yanas-
mani sartlondirmisdir. Strateji planlasdirmaya
aid bir xeyli toriflor vardir. Nimuns iigiin,
Amerika alimlari C.Shteyner vo C.Mayiner bu
prosesi “korporasiyanin uzunmiiddatli magsod
Vo Vazifalorinin miiayyanlosdirilmasi, horokot
kursunun gabulu va bu mogsadlara nail olmag
liciin resurslarm boliinmasi” kimi nozordon
kecirirlor.

Azorbaycanin iqtisadi strategiyasinda insan
kapitalinin formalasdirilmas1 piroritet moagsad
olaraq, miiasir bilik vo nanotexnologiyalar iso
innovasiyanin inkisaf vasitolori kimi miiayyan
olunmus, strategiyanin elmi cahatdon tohlili
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homginin asaslandirilmagi movciid olan ugur-
larm davamliliginin vo effektivliyinin tominati
kimi  doyorlondirilir. Innovasiya texnologi-
yalarindan genis istifado olunmasi 6lkanin
hortorafli inkisafina 6z xidmotini gostorir. Bu
texnologiyalar  comiyyatin  sosial igtisadi
voziyystindo miisahido olunan problemlorin
hollinds, homcinin yoxsullug saviyyasinin
azaldilmag tigiin tutarh vasitolordon olmusdur.

Innovasiyan1 totbig etmomisden 6nco bu
sahonin innovasiya potensialini miioyyan etmok
onomlidir. Innovasiya potensiali innovasiya
faaliyyatinin hoyata kecirilmasi tigiin zoruri olan
maddi, maliyys, intellektual, elmi-texniki va
digar resurslarin mocmusudur. Olkonin innova-
siya potensiali asagidaki elementlorin mocmu-
sundan ibarotdir. Hazirda miistaqillik soraitindo
Azorbaycan iqtisadiyyatmin inkisafinin osas
amillorindoan birini 6lkanin innovasiya poten-
siali taskil edir. Moahz, ona gora do respublikanin
golocok sosial-igtisadi toraqqisi ilk ndvbado
igtisadiyyatin  innovasiya yoluna keciril-
moyindan, yeni texnoloji proseslorin yaradil-
mag1 vo totbiqi ilo rogabsto davamli mohsul-
larin, amok vo maliyys ehtiyatlarinin artiril-
magindan asilidir. Ancaq effektli olan elmi
biliklorin olmagi soraitindo 6lkads istehsala
elmi, texniki inkisafin naticalorini tatbiq ediblor.

Biznes olagalori fonn olaraq digar elmloar ilo
olagodardir. Bunlara igtisadi nazariyys, Sonaye-
nin iqtisadiyyati, istehsalin toskili, biznesin
osaslari, biznesin togkili vo idaro edilmosi
fonlorini misal géstarmok olar. Biznes slagalori
kursunun mahiyyati iqtisadi qanunlarin faaliy-
yati Vo tozahiir formalarimni, bazarin tolobatlarini
odomok moagsadilo optimal Xxorclorlo yiiksak
tosarrufat naticalori alds etmokdir. Bununla
yanas1 miilkiyyat formalaridan asili olmayaraq
yaradilan har bir sahonin somorslilik gostaricil-
orini yaxsilasdirmaq ti¢iin onun idara olunma-
s metodlarmi vo {sullarmi 6yranmakdir.
Forgli sahslorin maddi texniki bazalarindaki
ozunamoaxsuslugdan yaranan miixtalif cohatlori
olsa da, onlarm hamisi “Biznes olagolor1”
kursunun dyronma, miiqayiso, tohlil, imumilos-
dirmo tglin istifado etdiyi metodlar ilo elmi
miiddoalara asaslanir.

Elmi tocrubs subut edir ki, biznes va
sahibkarlq foaliyyati haqqinda ixtisash savada,
elmi-tocriibi biliklore malik olan miitoxassislor
golocokdo hansi faaliyyat noviindo istirak
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etmolorindon asili  olaraq prosesin idaro
olunmaginda, xammal, material, enerji ehtiyat-
larina gonast olunmasinda mohsul istehsalinin
artirillmasinda mohsulun keyfiyyatinin qoyul-
mus standartlara uygun buraxilmasinda, moh-
sulun maya doyorinin asagi salimmasinda,
istehsalin ~ somaraliliyinin  yiiksaldilmasinda
yaxindan istirak edirlor.

Elmi biliklorin idars edilmasinds hamigo elm
iscilori  holledici rol oynaywr. Bunlarin
hazirlanmagi toraqqi etmis vo toraqqi etmokdo
olan dovlatlorin elmi texniki siyasotinds aparici
rol oynayir.

Olkonin elmi-kadr potensiali innovasiya
prosesinin biitiin marhalalorinds asas elemen-
tlordon biri kimi istirak etmoklo fundamental va
totbigi todqiqatlarin asasmi togkil edir. Elmi
texniki potensial deyildikds, dovlstin  elm
sahalorina aid olunan kadrlar, maddi, maliyya
resurslary, ictimai, tobii vo texniki elm
saholorindo oldo olunmus biliklor, istehsal
tocriibasinin macmusu basa diisiiliir. Homginin
elmi-texniki potensialda iqgtisadi proseslorin
idaro edilmoyi tiglin molumatlarin yigilmagi,
islonmoayi va verilmayi proseslorini ohato edan
molumat potensiali da miithiim rola malikdir.

Hal-hazirda Azorbaycan Respublikasinda
elm, tohsil vo madaniyyat genis inteqrasiya
proseslorina calb olunmusdur. Sonuncu 2 il
arzinds todqiq olunan, homginin islomolori
hoyata kegiran togkilatlarin sayinda ciizi azalma
miisahido olunmagina baxmayaraq, bu sahado
istifado olunan baglica vasaitlorin  doyori
artmusdir.

Hor bir miiossisonin idaroedilmasinds holli
zoruriolan mosalalordoan biri do miiessisonin is¢i
heyatinin formalasdirilmasi, heyatin idars
olunmasidir. Bu baximdan hor bir miiassisada
kadrlarin hazirlanmasi, diizgiin yerlosdirilmasi
Vo idara edilmosi xiisusi shomiyyat kasb edir.
Moahz buna géradir ki, bu giin ugurlu foaliyyat
gostoran miiassisalorin har biri kadr siyasatini
ugurla hoyata kecirmis olan togkilatlardir.
Idaroetmo sistemindo kadrlarin hazirlanmasi,
onlarin diizgiin boliisdiiriilmasi, eloco do kadr
siyasatinin hoyata kegirilmosi, sistemli yanagma
metodlar1 osaslandirilir.

Qeyd etdiyimiz Kimi, hor bir miiassisanin
idaro edilmasindo osas mosalolordon biri do
kadrlarin diizgiin secilmosi, peso ixtisas soviy-
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yasindon, tohsilindon, homginin do potensi- Miiossisalordo  kadr  siyasstinin  hayata
alindan asili olaraq onlarin diizgiin yerlosdiril- kegirilmasinds an osas mosalalordon biri do
mosinin  tomin olunmasidir. Bu faaliyyatin kadrlarm  secgilmaSi Vo  onlarin  yerlos-

hoyata kegirilmasinds iso har bir miiassiss, idara
Vo yaxud da toskilat 6ziiniin kadr siyasotini
alinda rohbar tutur. Miiassisonin kadr siyasati
dedikda no basa diistiliir?

Kadr siyasoti dedikdo, miiassiSonin isgi
personali ilo aparilan elo Siyasat basa diistiliir ki,
bu siyasat noticasindo miiossisonin dayaniqli,
uzunmiiddatli dovrds effektiv va igtisadi somara
vera bilocok sokildo iglomasini tomin eds
bilocok is¢ci personalinin secilmasi, yigilmasi,
onlarin tohsilinin vo peso ixtisas Saviyyasinin
artirilmasi, eloco do ixtisas soviyyasindon asili
olaraq 1s¢i hoayatinin diizglin rotasiyasinin
miioyyan edilmasini tamin edon nozari baxis-
larm, prinsiplorin, homg¢inin do taloblorin
mocmusu basa diisiiliir. Kadr siyasatinin hayata
kegirilmasi miiassisonin cari vaziyyatindan,
eloca do mogsadlarindan asilidir vo miiassisanin
davamli inkisafina xidmot edon osas institu-
sional siyasatlordon biri sayilir.

Hor bir miiassisonin kadr siyasatinin hoyata
kegirilmasi istigamotinin basinda miiassisanin
imumi inkisafina xidmot edo bilocok isci
hoyatinin formalasdirilmas: dayanir. Belo Ki,
miiassisa ilk 6nca 6ziinds tolobatin oldugu va bu
tolobatin onun galocok dévrds vo uzunmiiddatli
foaliyyatindo miithim oshomiyyat kosb edon
iscilorin se¢ilmasi istigamatinds 6ziiniin kadr
siyasatini hoyata kegirmolidir.

Omok haqqi konsepsiyasi ilo slagadar diger
bir niians iso is¢ilorin maddi vo monavi talo-
batinin  6danilmasi sahasindo onlarm faaliy-
yatinin stimullagdirilmasidir. Bels Ki. bu sahada
ugur qazanmig miassisalorin tocriibasi onu
demoys imkan verir ki, miiossisado daha saylo
calisan, Oziiniin biitiin bilik vo bacariqlarindan
istifado edon iscilorin maddi vo monavi
tolobatlarinin tam 6donilmasi homin is¢inin 6zl
ilo yanasi, digorlorinin do hoveslo igslomasins
sorait yaradacaq, basqa sozlo desak, onlari
motivo edocokdir. Miiassisalordo kadr siyaso-
tinin hoyata kecirilmosindo asas segilmis isti-
gamotlordon biri do isgilorin peso ixtisas
soviyyalorinin artirilmasini tamin edacak talim-
lorin kegirilmasi, is¢i personalinin alava tohsil
Vo ixtisasartirma kimi kurslara colb edilorok
onlarin amoyindon daha ¢ox iqtisadi somora
gotiirmok imkanlarinmn  dayarlondirilmasidir.
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dirilmasidir. Belos ki, kadrlarin diizgiin se¢ilmo-
sinin osasinda homin kadrlarm dyronilmasi
prosesi dayanr.

Isgiicii ehtiyacin1 keyfiyyot olaraq miioy-
yonlogdiron firma, yiiz minlorlo namizad
arasinda axtardig1 xiisusiyyotlora cavab veran
CV-laro ¢atmaq iigiin filtrasiya xiisusiyystindon
istifado edo bilor. Filtrasiya prosesinda
namizadlor; axtarilan cins, ailo vaziyyati, yas,
tohsil soviyyasi (miioyyon tiniversitetin adi da
secilo bilor), is¢inin tocriibasi, xarici dil
saviyyalori kimi meyarlara gors siralana bilar.

Insan resurslar1 secimindo informasiya tex-
nologiyalarinin istifado edilmasinin faydalar:.

Moslum oldugu kimi, kadrlarin miiraciatinin
gobulu vo segilmasi prosesi  bir torafdon
isogotiron firmalar vo digor torofdon do
miiraciat edon is axtaran namizadlorin oldugu
ac1q bir sistem hesab edilos bilor. Buna gors do,
"igoglbtiiron sirkot baximindan tomin edilon
Ustlinliiklor™ vo "namizod baximindan oldo
edilon dstiinliiklor" olmagla, iki torof baxi-
mindan da forqli olaraq yanagsmaq miimkiindiir.
Isogotiiron  sirkot  aspektindon  giymotlon-
dirdikds, texnoloji toraqqi vo inkisaf, xiisusilo
internetin insan resursu se¢imindo istifado
edilmasi ilo aldo edilon tstiinliiklor asagidaki
kimi verilmisdir.

Isveran aspektindan iistiinliiklar:

[stonilon molumatlari tez aldoetmo,
CV-lari standart formada almagq,

24 saat 7 giin elanlar1 yayinlamagq,
Muassisalorin tanitim imkanlari,

Vaxt itkisinin azalmasi,

Iso gotiiriilmiis adambasina xorclorin
azalmasi,

» Homiso yeni malumatlar alds etmok,

> Ixtisasli namizodlorlo birbasa slagpo.

Isaxtaranlar aspektindan iistiinliiklor:

»  Miiosssiso se¢imindo asanliq,

» 24/7 asan giris,

» Miiraciot xarclorindo azalma,

»  CV-lorin yenilonmasi,

VVVYYY

» Aktiv vo ya passiv qaydada is
axtarilmasi,
> Istonilon sirketlors garsi CV-nin gizli

saxlanilmasi.



M.H. !(arimova, A.M. Rzayeva,
A. A. Isgondoarli, 9. V. Hasanova

Azel

AAAAAAAAAAAAAA

Kommersiya miiassisalarinda insan
resurslarinin idara olunmasinin
tokmillagdirilmasi

Gorlindiiyti kimi, kadrlari se¢ilmasi prose-
sindo texnoloji istifadonin verdiyi istiinliiklor
isaxtaran vo igogdtiiron baximindan forgli
sokildo giymatlondirilo bilor. Belaliklo, insan
resurslart  haqqmnda miiassisolordo  molumat
bazast qurulan zaman is¢ilorin sahib oldugu
vozifalors goéro qruplagdirma aparmali, vo
onlarn sahib oldugu keyfiyyatlorlo bagl
informasiyalar tohlil edilmalidir.

Respublikamizda biznes etikasi goxasrli
inkisaf tarixi kecmisdir. Azorbaycan Respubli-
kasinda biznes etikasmin formalasmaginin
asasinda comiyyatin milli- moadani, tarixi, dini
goriiglori  vo  hamginin milli mentalitet
masalolori durur. Bunlarla barabar biznesda
etikanin inkisafina comiyystdo yasanan siyasi,
ictimai, hiiquqgi, igtisadi, madoni -sosial
proseslor birbasa olaraq 6z tosirini gostarir.
Biitiin bunlardan sonra bu naticays galmok olar
ki, biznes etikasi miistoqil olaraq todris vo
homginin todgigat obyekting cevrilib. Olkomiz-
do biznes etikasi ¢oxasrli inkisaf yolu kegorok
formalagmisdir.

Hor bir comiyyatin asas mohsuldar qiivvasi
insan ehtiyatlaridir. Bu ehtiyatlarin on yaxsi
istifadoasina, onun tokrar istehsalina va har bir
soxsin maraqlar1 nazors alinmaqla zanginlos-
masina, amayin yiiksak giymatlondirilmasins va
somoraliliyinin artirilmasina sorait yaradildigi
hor bir yerds toraqqi var. Omok ehtiyatlarinin
tokrar istehsalina, formalasdirilmasmma va
istifadesine makro soviyyads, yoni 6lko Vo
region soviyyasindo baxilir. Bununla yanasi
bazar igtisadiyyat1 soraitindo miiassisalora tam
tosarriifat miistaqilliyi verildiyindon, oamok
chtiyatlarmin idars edilmasi funksiyasi yeni
formada morkozi idarsetmo organlarindan
miiassisalorin 6ziins kegir.

Notico etibarilo miiassisa (firma) daxilinds
formalasan ilkin amok bazari, omtos bazar1 vo
kapital bazar1 imumi bazar sisteminin ayrilmaz
torkib hissasidir. Yoni onlarm hor biri, o
ciimlodon amok bazar1 miiassise hiidudlarindan
konardaki bazarlarla funksional olagodadir.
Omok bazarmda hor bir soxsin rogaboto
davamliligi onun amoak gabiliyystindon asilidir.
Insann omok qabiliyyeti 6z ifadesini isci
qiivvasi anlayisinda tapir. Onu insanin amtos Va
xidmatlorin istehsalinda istifads olunan fiziki vo
monavi keyfiyyatlorinin macmusu kimi miiay-
yon edirlor. Is¢i qiivvasinin imkan va gabiliyyati
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barasinds daha genis tasavviirii amok potensiali
ifado edir. Biitiin bunlarla yanasi “omoak
ehtiyatlar1”, “is¢i qlivvasi” va “amak potensiali”
anlayislar1 mahiyyast etibar1 ilo insanin is¢i vo
soxsiyyat kimi keyfiyyatlorinin &yronilmasine
istigamatlonmisdir.

Mohz bu baximdan omok potensialina malik,
isci qiivvasinin  sahibi, omok ehtiyatlarinin
fordilosmis elementi kimi “omok adami™ anla-
yis1 daha tobiidir. ©mok adaminin forma-
lagdirilmasi ilk ndvbada amok potensialinin tam
realizo olunmasina imkan veroan sosial-psixoloji
keyfiyyatlori 6n plana ¢okir. Bununla olagodar
omayin motivasiyas: sisteminin yaradilmasi
boyiik ohomiyyato malikdir. Belaliklo, amak
adaminin amays olan miinasibati onun yasama
vasitasinin monbayi vo 6ziinii realizo vasitasi
Kimi saciyyavi  xiisusiyyatidir. Soxsiyyatin
inkisafinin prioritetliyinin qobul edilmosindon
¢ix1s edarak isgilora onlarin soxsi keyfiyyatlorini
Vo maraqlarmi noazoro almayan “kadr” kimi
birtorofli yanagsmanm genis yayilmis prakti-
kasindan imtina edilmalidir. Bu baximdan kokii
qarsiligh faaliyyatds olan fordiyyatlorin (soxsiy-
yatlorin) macmusundan ibarat olan tasavviirlo
alagali “heyat” anlayisindan istifads edilmasinin
ganunauygunlugunu qobul etmok lazimdir.
Bazar miinasibatlori soraitindo heystin for-
malasdirilmas1 miiossisodaxili bazar mexani-
minin  foaliyyatine  séykonir.  Belo  bir
mexanizmin yaradilmasi vo istifado edilmasi
milessisanin zoruri kadrlarla tamin edilmasinin
daha c¢evik formasmin yaradilmasmna imkan
Verir.

Azarbaycan Respublikasinda aparilan sosial-
igtisadi islahatlar prosesindo bu anlayislarin
mahiyyatinin miiassisalorin struktur doayisiklik-
lorini aparan miitoxassislor torafindon dork
edilmoasinin boylik praktiki shomiyyati var. Belo
ki, miiessiso  heyatinin  formalasdirilmas1
fohlalarin vo miitoxassislorin peso strukturunun,
funksional strukturunun, sosial strukturunun,
iscilora olan talobatin va iscilorin soxsi heyatinin
miioyyon edilmosini tolob edir. Miiossisa
heyatinin formalasdirilmasmm on osas ele-
mentlorindan biri do onun talob olunan saviy-
yaya, Yani har bir is¢inin maraqlari ilo miiassisa
tolobatinin  uygunluq soviyyssinin adekvatli-
ginin tomin edilmasidir. Bunun tigiin is¢ilorin vo
is  yerlorinin  attestasiyasinin  aparilmasi
zoruridir. Eyni zamanda, peso, funksiya vo
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COBEPHIEHCTBOBAHUE YIIPABJIEHUSA IIEPCOHAJIOM HA KOMMEPYECKHUX
NPEAITPUATHUAX

Pe3iome

B coBpeMeHHOE BpeMst YeIOBEUECKHE PECYPChl CUMTAIOTCS BAXKHEHUIIIUM PECYPCOM TIPEATIPUSATHSA.
B Bek BBICOKHMX TEXHOJIOTHI CTPEMUTEIHHBIC U3MEHECHHSI B OOIIECTBE TIOPOKIAI0T BO3PACTAHUE POJIH
nHpopmanuu. Ha xomMmepueckoM IPEANpUATHH YMEHUE YIPABIATH MEPCOHAIOM HMMEET BaKHOE
3HavyeHre. Ha 3TOM OCHOBaHO CyIIeCTBOBAaHHWE KOMMEPYECKOTO MPEANPHUATHS, a TAKXKE Pa3InYHbIC
XapaKTEepUCTUKH O0IeCTBa B 11eJOM. Bce 3To ompenensier akTyallbHOCTh BbIOpaHHOM Tembl. Kak u
Ha KaXIOM MPEANpHUSITHH, B YIIPABICHUH KOMMEPYECKHM MPEANPUATHEM €CTh BOMPOCHI, KOTOPHIE
HeobxouMo pemats. OIHUM U3 HUX SABJSETCS (OpMHUpPOBAHUE KaJIPOB MPEANPUATHS, YIIPaBICHUE
kanpamu.llepBocTerneHHOe 3HaYeHWE UMEET MOATrOTOBKA KaJpOB Ha KOMMEPUYECKOM IPEANPUSTHH,
WX MIPaBUJIBHOE PACCTAHOBKA, a TaK)Ke ynpaslieHue uMH. [1o 3Toi nmpuyrHe ycrenHple KOMIaHuA —
3TO KOMITaHUH, YCIIEIIHO BHEIPUBIIKE KapoByI0 padoty. OOyueHune nepcoHansa Urpaet KIro4eByro
pOJib B YIIPaBJIECHUU HAUIMMHU UCCIEAOBaHUAMU. ['paMOTHOE paciipesesieHne repcoHana — riaBHas
COCTaBJISIOIIAs COBPEMEHHOTO MEHEIKMEHTa M KaJpoBOM mnonuTukd. lIpu ocymiecTBieHuun
MCCIIeIOBAHUS 1IeIeCO00pa3HO OMUPATHCS Ha METO/Ibl aHAIM3a U CUCTEMHOTO MOAX0/1a.

KuroueBble ci10Ba: KOMMEpIHS, YeIOBEUYECKUE PECYPChI, KaAPOBBI MOTEHIHA, paboTOIaTelNb,
MHHOBAIIHH.
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IMPROVEMENT OF PERSONNEL MANAGEMENT IN COMMERCIAL ENTERPRISES

Summary

In modern times, human resources are considered the most important resources of the enterprise.
In the age of high technologies, the rapid change in society creates an increase in the role of
information. In a commercial enterprise, the ability to manage personnel is essential. The existence
of a commercial enterprise, as well as the various characteristics of society as a whole, are based on
this. All this determines the relevance of the chosen topic. As in every enterprise, there are issues that
need to be solved in the management of a commercial enterprise. One of them is the formation of the
staff of the enterprise, the management of the staff. The training of personnel in a commercial
enterprise, their proper placement, as well as their management, are of primary importance. For this
reason, successful companies are companies that have successfully implemented personnel work.
Staff training is key to managing our research. Proper distribution of staff is the main component of
modern management and personnel policy. In the implementation of the research, it is appropriate to
be based on the methods of analysis and systematic approach.

Keywords: commerce, human resources, personnel potential, employer, innovation
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Isgaldan azad olunmus arazilards agrar sahanin moévcud vaziyyati va inkisaf etdirilmasi
problemlari

Xulasa

Tadgigatin magsadi — isgaldan azad olunmus oarazilords agrar sahonin mévcud voziyyati va inkisaf
etdirilmasi problemloarinin tadgigindan ibarstdir. Bu magsadls isgaldan azad olunmus arazilords aqrar
sahanin inkisaf potensiali arasdirilmis vo tohlil edilmisdir. Aqrar sahonin muxtalif istigamotlori Uzro
real voziyyatdon yanasmagla, bu sahadoki problemlor imumilasdirilmisdir. Olkanin arzaq tohliikosiz-
liyinin tomin olunmasinda yaranmis yeni imkanlar baxilmis vo doyarlondirilmisdir. Xiisusila, bir sira
muhidm agrar mohsullarin xammallarinin yetisdirilmasi vo emal sobokasinin yaradilmasi perspektiv-
lorino toxunulmusdur. Yaxin dovrds isgaldan azad olunmus orazilorde agrar sahonin inkisaf etdi-
rilmasi Gzra tovsiyalor hazirlanmis vo tokliflor verilmisdir.

Tadgigatin metodu — ilk névbads tahlil, sintez, miigayiss vo Umumilosdirma kimi elmi metodlar-
dan istifads edilmisdir. Eyni zamanda, isgaldan azad olunmus arazilords aqrar sahanin inkisaf etdi-
rilmasins dair arasdirmalarda oks olunmus fikirlor do digget morkazinds saxlanilmisdir.

Tadgiqatin naticalari — hazirki dévrde magalads alds olunmus elmi-praktiki naticalordon isgaldan
azad olunmus orazilords todbirlor kompleksinin hayata kegirilmosinds vo foaliyyst strategiyalarinin
islonilmosindo istifads etmok olar.

Acar sozlari: isgaldan azad olunmus orazilor, aqrar saho, aqrar sahonin potensiali, aqrar sahanin
movcud vaziyyati, aqrar sahanin inkisaf problemlori, aqrar sahonin inkisaf istigamatlori.

UOT: 332:338.012
JEL: R11; R12; R58

Giris dovlotin bu sahodo reallagdirdign aqrar si-

Agrar saho bilavasits kond tesarriifatindan vo yasotdon asilidir. Aqrar siyasatin inkisafi vo mu-
kond tosorriifatt mohsullarinin tadariikii, emalini asirlogdirilmasi ilo bagh dovlstin garsisinda du-
Vo istehlakgilara catdirilmasmi tomin edon ran asas moagsadlor:

saholardon ibaratdir. istonilon 6lke lglin aqrar — uzunmiiddotli  perspektivdoe  6lkonin
saho son doraca vacib bir foaliyyst sahasidir.  orzaq miistoqilliyini vo tohliikasizliyini tomin
Agrar saha vo onun asas torkib hissalorindan he- etmok;

sab olunan kond tosarriifat: vasitasi ilo 6lka oha- —  {imumi rogabat gabiliyyetini artirmag;
lisinin zoruri arzag mohsullari ila tamin olun- —  ohali {igiin mallarin porakonds satis
magla, orzaq tohllkasizliyindo vacib amillor- qiymotlorini sabitlogdirmak;

dondir. ©rzaq tohllkoasizliyinin tominati iqtisa- — istehlake1 tolobatini 8donilmasine tohfa
diyyatin aqrar sektorunun on mihim mogsadi-  yermok;

dir. Agrar sahanin 0zalliyi 6lkani arzagla tomin
etmoklo barabar, digar sanaye sahalarini istehsal
uclin xammalla tomin etmokdir. Demoli, aqrar
sahanin inkisafi 6lkanin iqtisadi tohlikasizliyi-
nin saviyyasini muayyanlosdirmoak Ug¢in halle-
dici doracads 6namlidir. Agrar sahanin inkisafi

— oarzaq vo kond tosarriifatt mohsullari ba-
zarlarinin faaliyyatini tonzimlomok;

— kond tesorriifatinin galirliliyini vo ma-
liyya dayanigligini tomin etmak.

Agrar sektora dovlat tasirinin asas alatlorini
do ayird etmok olar:

147


mailto:emeherremov79@mail.ru

E. M. Maharromov

UNIVERSITETI

Isgaldan azad olunmus arazilorda agrar sahanin
moveud vaziyyati Vo inkisaf etdirilmasi problemlori

vergilarin va doracolorin idars edilmasi;
gomriik siyasoti yolu ilo mohsullarin
idxal va ixracina nozarat;

orazilorin {imumi tominatinin ddvlot
biidcasindon maliyyalosdirilmasi;

— kond tosorriifat: istehsalgilarina vo ho-
min saho mohsullari, xammal vo arzaq bazarinin
digor istirak¢ilarina informasiya dostoyi, habelo
onlara maslohat yardiminin gostorilmasi;

— xammal, arzaq kond tosorriifat1 mohsul-
lar1 bazarlariin antiinhisar tonzimlonmasi.

Sadalanan vasitalor bir-biri ilo vo ya mioy-
yan sartlorlo birlikds istifads olunur. Masalan,
subsidiyalar tosarriifat qeydiyyati, mohsulun ar-
tirilmasi vo ya yerli kond tosarriifati texnikasinin
alinmas sorti ilo aldo edils bilar.

Ddovlotin agrar siyasatini reallagdirmaq mog-
sadilo orta vo uzunmuddatli perspektivds onun
asas saholarini asaslandirmaq lazimdir. Osaslan-
dirma hom movcud voaziyyatin giymatlondi-
rilmasini, hom do onun golocokds inkisaf im-
kanlarin1 ehtiva edir. Movcud vaziyyatin qiy-
motlondirilmasi obyektin inkisafinin giicli vo
zoif toroflorini mioyyanlosdirmayso, istor sektor
komplekslorinin, istorso do tosorriifat sahslori-
nin faaliyyatinin samaraliliyinin artirilmasinin
miimkiin oldugu sortlori nozardon kegirmoya
imkan verir. Golocokds inkisaf imkanlarinin
muoayyanlosdirilmasi perspektivlorin giymatlon-
dirilmasi vo prognozlarin verilmosindoan ibarot-
dir. Bu, kond tosorriifat1 istehsalinin inkisafi
Uzra hadaflors - arzaq tohliikasizliyinin tomina-
tina, ixrac potensialinin, istehsalgilarin galirlili-
yinin artirtlmasina, shalinin yasayisinin yaxsi-
lagdirilmasia nail olmaq baximindan zaruri
todbirlorin gorilmasine imkan verir. Kond tosor-
riifatr istehsalinin inkisafi mogsadlorine nail ol-
mag movcud ehtiyatlardan istifadonin somorali-
liyindan va s. asilidir [1, s.160].

Hazirda Azorbaycanda agrar siyasstin asas
istigamatlarindon vo agrar sahanin asas prob-
lemlardon biri onun isgaldan azad edilmis ora-
zilords inkisaf etdirilmasidir. Bu problemin halli
moagsadilo homin orazilorin aqgrar saha muos-
sisalorinin asas problemlari, onlarin yaranma
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monbalari va halli perspektivlari tahlil olunma-
Iidir ki, bu da kond tosorriifatinin inkisafi
baximindan samorali proqram hazirlamaga im-
kan veracokdir. Mohz bu orazilords agrar sa-
honin movcud vaziyyatinin, inkisaf etdirilmasi
problemloarinin vs inkisaf perspektivlarinin dy-
ronilmosi  zorurati  mogalonin  aktualligini
muoayyanlosdirir.

Azaorbaycanda agrar sahonin inkisafi funda-
mental va strateji xarakter dasiyir. Aqrar sekto-
run kompleks vo sistemli inkisafi qlobal
saviyyado orzaq tohllkasizliyinin glclondi-
rilmasi problemlarinin halli baximindan boyiik
Onom dasiyir. Son zamanlar 6lkomizin agrar
bélmasinda aparilan struktur dayisikliklori, ida-
roetmoanin tokmillosdirilmasi todbirlori diggoto
layiqdir. Homin sektorun miiasir global ¢agiris-
lara uygun inkisafi tigiin ilk 6nca onun strukturu
mutaraqqi dlnya tacriibasina uygunlasdirilmali
vo samaralilik problemlorinin  halli yollar
muoayyanlosdirilmalidir. Bu mosalalor isgaldan
azad edilmis orazilordo fundamental xarakter
dasty1r vo hamin amillar nazars alinmagqla, post-
konflikt orazilords agrar sahonin idars olunmasi
innovativ texnologiyalara osaslanmalidir [2,
s.119]. Isgaldan azad edilmis orazilordo yeni
texnologiyalarin totbigino, innovativ sistemin
totbigina ciddi diqgst yetirmays, intellektual
milkiyyotin formalagmasina gorait yaratmaga
calismaq lazimdir [3, s.151].

Bununla slagoadar olaraq, homin orazilords
milli innovasiya sisteminin formalasdirilmasi
mogsadilo yeni texnologiya, ideya va biliklori
istehsal edon muassisalor sobokasi yaradilmali,
yeni istehsal vo xidmat muassisalorinin foaliy-
yatinin maliyyslosdirilmasi tamin edilmali, elmi
Vo elmi-xidmat musassisalarinin faaliyyati va on-
lar arasinda miinasiboatlor tonzimlonmalidir.
Qarabagin va Sorqi Zongozurun inkisafini tamin
etmok lciin burada reallagdirilan iqtisadi pro-
seslorin idara olunmasina dovlot midaxilasi va-
cibdir [4, s.17]. Odur ki, dévlst hamin igtisadi
rayonlarin orazilorinin iqtisadiyyatin1 dirgalt-
mok Ui¢lin an yaxsi variantlardan istifads etmali-
dir vo bu mogsadlo xarici 6lkalarin tacribasini
monimsamoalidir [5, s.54].
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Azorbaycanin isgaldan azad olunan arazilori-
nin kond teSarriifatina yararli torpaq sahalori
mohsuldarligina vo keyfiyyot xususiyyatlarina
gora digar rayonlarla miigayisads yiiksak ¢okiya
malikdir. Homin orazilorin torpag-iglim xusu-
siyyatlori imkan verir ki, burada bitkicilik vo
heyvandarliq sahoalorini yuksak va samarali
sokilda inkisaf etdirmok mumkin olsun [6,
5.90]. Qarabagda 250 min hektardan ¢ox miinbit
torpaglar var ki, hamin torpaqglar heyvandarliq,
iizimgilik, pambiqcilig, tiitiingiiliik, bageiliq,
baramagciliq vo S. sahalorin, hamginin emal vo
yeyinti sanayesinin inkisafi ti¢iin potensial var.
Odur ki, hamin arazilordoki kond tasarriifat: is-
tehsali ehtiyatlarinin miithiim hissasini toskil
edon torpaq ehtiyatlarinin tohlili 6namli rol oy-
nayir. Qarabag vo Sarqi Zongozurun arazilori, 0
cumladan, Agdam, Fiizuli vo Cabrayil rayonla-
rinin resurs arazisi taxil becarilmasi t¢lin an al-
verisli arazi hesab olunur. Bu rayonlarda kond
tosarriifatina yararli torpaglarin timumi sahasi
290 min hektardir ki, bunun da toxminon 2/3
hissasi okin sahasi hesab olunur. Zangilan va
Qubadlida kond tosorriifatina yararli olan tor-
paqlarin timumi sahasi 67 min hektardir ki, bu-
nun da tagriban 1/3-i okin sahasi hesab olunur.
Kalbacar vo Laginda kond tasorriifatina yararl
olan torpaqglarin imumi sahosi 180 min hektar-
dir ki, bunun da togribon 10-12%-i okin
saholorino yararli hesab olunur. Bu statistik
molumatlara asason bels gonasts golmok olar ki,
bu rayonlarin heyvandarligin inkisafi baximin-
dan boyik perspektivlori var. Bu arazilorin uzun
muddat isgal altinda oldugunu vo degradasiyaya
ugradigini nazore alsaq, torpaq ehtiyatlarinin
kond tosorriifatt istehsali prosesina coalb
edilmasinds meliorasiya prosesi vo mivafiq tad-
birlorin gérilmosi xtisusi 6nam kasb edir.

Isgaldan ovval Olkomizdo istehsal olunan
kond tosarriifatt mohsullarinin tagriban 35-40%-
ni bu rayonlar verirdi. 9kin sahalorinds mohsul-
darhq yiiksok olmus, har hektardan togribon 21-
25 sentner taxil yigilmigdir. Qarabag va Sorqi
Zongazurun arazilorinin isgaldan azad edilmasi
Olkomizin orzaq tohllkasizliyinin tominatinda
da mihium téhfa veracok. Xususila, heyvandar-
liqg mohsullar1 ilo 06zlnitominat saviyyasi
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yiksalocak. Hazirda 6lkamizds hamin mohsul-
lar Uzra 6zinltominat saviyyasi 82,5%, sid va
sid mohsullar1 tizro iso 86,2% toskil edir.
Prognozlara g0ro, bu orazilordo tosorrifat
foaliyyati barpa olundugdan sonra respublika-
miz Ozinii bu mshsullarla tomin eds bilacok.
Homg¢inin Azarbaycanda taxilgiligla (¢altik bu-
raya daxil deyil) 6ziinlitominat saviyyasi 70%-2
catir ki, Qarabag vo Sorqi Zongozur orazilor
tosorriifat  dovriyyasino colb edilmokla bu
sahads vaziyyat daha da yaxsilasdiracaqdir [7,
s.29].

Artiq isgaldan azad edilmis orazilords, Xx{isu-
silo Sarqi Zongozur igtisadi rayonu srazisinds -
Lac¢in vo Kalbocardo oshalinin maskunlasdiril-
masi iglori aparilir vo yerlords heyvandarliq vo
arigiligin inkisafi sahasinds Kigik va orta tosor-
rifatlar U¢iin lazimi sorait yaradilib. Oxsar pers-
pektivlori Qubadli rayonunda da gérmok mim-
kiindir. Burada muxtalif ndvds kond tosorriifatt
mohsullarinin emal1 {izro rogabotqabiliyyatli
muassisalar sobokasini, toravaz-meyvo, ipakgi-
lik, sorabgiliq va s. istehsali sahalori (izro sahib-
karlig1 inkisaf etdirmok imkanlart mévcuddur.
Hola sovetlar birliyi dovrinds Qarabag va Sarqi
Zoangozurda rogabatodavamli aqgrar saha mohsul-
lar1, o ctimladan, toxuculug senayesi Ugiin asas
xammal névi olan yiz minlarls ton pambiq is-
tehsal olunurdu, shalinin tslobatinin osas
hissasini ot vo siid mohsullari ilo tomin edan
heyvandarliq komplekslari foaliyyat gostorirdi.
Indi bu bélgolords sahibkarligin inkisafina vo
potensial investorlarin calb edilmasina imkan
yaradan maasir nogliyyat infrastrukturu inkisaf
etdirilir [8, s.29].

Agdam rayonunun da aqgrar sektorun inkisafi
baximindan ohomiyyatli potensiali vardir. Sovet
dovrinds bu rayonda Kigik ilkin dori emali
muoassisalori foaliyyat gostorirdi. Bu onanalari
gorumag Vs inkisaf etdirmoak ¢ox vacibdir. Bu-
nun tgun ilk 6nca iri markazlasdirilmis heyvan
kasim montagolari yaratmag, kondlilori vo fer-
merlari bu muoessisalarin xidmatlarindan istifadoa
etmoaya havaslondirs bilacak igtisadi mexanizm-
lori inkisaf etdirmok lazimdir. Boyiik kosim
montagalarinin olmasi emal tiglin daha giymatli
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Vo faydali heyvan darilorinin istehsalina, hey-
vanlarin daxili komponentlarindan tam istifads
olunmasina, sanitar va ekoloji problemlarin gar-
sisinin alinmasina, bir s6zlo, bu miiasir, tullanti-
s1z, yiiksok texnologiyalardan istifadoys tohfo
veracok [9, s.94]. Bu orazilordo heyvandarliq
tosarriifatlarinin yaradilmasi vo onlarin heyvan-
larla tomin olunmasi torpaqlar barpa olunaraq
tasarriifat subyektlorinin istifadasina verildik-
don sonra asas addim olmalidir. intensiv amillor
hesabina heyvandarligin inkisaf imkanlari
nozars alinaraq fermalarin yaradilmasi va hamin
tosorriifatlarin  mohsuldar heyvanlarla tomin
edilmasi mosaloasi aktuallasir [10].

Sarqgi Zangazurun tabii soraiti kond tasarriifa-
tinin inkisafi baximindan daha perspektivli saha
hesab olunan arigiligin inkisafina imkan verir vo
homin sahs ¢ox gadim snonalara malikdir. Hom-
¢inin, alverisli iglim soraiti, yerli resurs bazasi,
ekoloji cahatdon tomiz mohsullarin istehsali, bo-
yuk tocriiboys malik yerli mutoxassislorin ol-
mas1 vo S. bu sahonin inkisafina tokan veran
amillordir. Biitiin bunlar arigiligin yaxin golo-
cokda 6lks iqtisadiyyatinin inkisafinda 6namli
rol oynamasina genis imkanlar yaradir.

Qarabag bolgasinin tobii-iglim soraiti Gzum-
ciiliiyiin inkisafi iiclin genis imkanlara malikdir.
Rayonda Uzumcullyin inkisafi, yiiksok key-
fiyyatli stifro Uziminiin muxtslif sortlarinin ye-
tisdirilmasi, sorabgiliq bu sahodo istehsalin arti-
rilmasina vo digar emal muassisalorinin kond
tosarriifatt xammalina olan talobatinin yerli is-
tehsal hesabina 6donilmasina sorait yarada-
caqdir. Bu da tiziim va sorab mohsullarinin ixra-
cinin artmasina vo saha mohsullarinin idxalinin
azalmasi ilo naticalonocakdir.

Isgaldan azad edilmis orazilorde méveud su
anbarlarindan genis istifado olunmas1 tokco
postkonflikt orazilordo deyil, ham do 6lkanin
muxtalif regionlarinda okin sahalorinin su ilo
tominatt probleminin miisbat hallino zomin ya-
radacaqdir. Tartor rayonunun Suqovusan rayonu
arazisinds yerlogon Suqovusan su anbarinin ta-
mamils isgaldan azad edilmasi 20 min hektara-
dok orazinin mintozom suvarilmasiin tomin
edilmasi demokdir.

150

Isgaldan azad edilon digor miihiim su anbari
Sorsong su anbaridir. Belo ki, orazinin, o
cumladon Sorsang su anbarinin iggaldan azad
edilmasi naticasinds Azorbaycan Respublikasi-
nin rayonlarinda, o ctimladan Bards, Tortar, Go-
ranboy, Yevlax, Agdam, vo Agcabadido 100
min hektara yaxin orazini suvarmaq mumkun
olacaq. Bundan basqa, Cabrayil vo Zongilan ra-
yonlarinda Xudafarin su anbarindan istifade 75
min hektar orazinin suvarilmasi1 demokdir. Su
anbarlarinin tam vo rasional istismar1 bozi ora-
zilordo su catismazligi probleminin miisbot
halling, okin saholarinin genislondirilmasine vo
noticads mohsuldarligin artmasina komok edir
[11, s.620].

Isgaldan azad edilmis orazilordo agrobizne-
sin formalagsmasinin zoruriliyi vo ohamiyyati
mivafiq dovlst tonzimlonmasi tadbirlorinin go-
rilmasi zoruratini aktuallasdirir. Belo ki, agro-
biznes strukturlarinin formalasdirilmas: baxi-
mindan milli vo Xxarici investisiya layihalarinin,
eloco do agrar sahads tosarrifat subyektlorinin
maliyya doastoyi mexanizminin tokmillogdi-
rilmasi xtsusilo 6nomlidir. Kond tosarriifati
muossisalorinin - maliyyslosdirilmasi baximin-
dan maliyya-bank sektorunun rolu xtisusilo mu-
himdur

Azorbaycanda agrar sektorun osas saho-
larindan sayilan kond tosarriifatinin inkisafi ilo
bagli layiho vo programlarin maliyyslosdi-
rilmosindo Kond Tosorriifat1 Kredit vo Inkisaf
Agentliyi 6nomli rol oynayir vo homin agentlik
illik 7 vo ya 12%-lik kreditlor toklif edir.
Olkamizds bir ¢ox kredit toskilatlar1 kond tosar-
riifatt  miiessisalorina  mikrokreditlor  verir.
“Agrar Kredit” QSC kredit xidmatlori gostor-
moklo kond yerlorinin inkisafina nail olmaq
mogsadina xidmat edon asas qurumlardan biri-
dir. Kreditlosmoanin subyektlori mixtolif tosor-
rufatlar, habelos aila tosarriifatlaridir. ©lda edilon
maliyyo vosaitlori kond tesorriifati istehsalina,
homin sahs {i¢lin masin vo avadanliglarinin alin-
masina, miixtalif Xxidmatlordon istifadoays vo bu
sahado mohsullarin marketing sisteminin togki-
lina sorf oluna bilor.
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Hazirda Sorqgi Zongozur vo Qarabagin ora-
zilorinin inkisafi proseslarinin an intensiv fa-
zaya kecidini siratlondirmak talab olunur. Bu,
homin iqtisadi rayonlarin iqtisadiyyatinin struk-
turunda yeni vo perspektivli sonaye saholoarin
formalagsmasina, giiclii nagliyyat-logistika inf-
rastrukturlarinin yaradilmasina, yiiksok texnolo-
giyali emal miassisalorinin somorali toskilino
getirib ¢ixaracaqdir. Bunlarla barabor, Qarabag
Vo Sargi Zangazurun ananavi agrar sahslarinin
inkisafi prioritet vozifo kimi daim qarsida dura-
caqdir [12, s.120].

Olkado agrar sonaye istehsalinin inkisafinda
ragabst gabiliyyatinin artirilmasi problemi hal-
ledicidir. Ragabat gabiliyysti mshsulun bazarda
ugurunu miioyyan edon istehlak¢i vo maya
doyori xlsusiyyatlorinin kompleksi kimi basa
distliir [13, s.201]. Serqi Zangozurda vo Qara-
bagda yaradilan aqrar sonaye mioassisalorinin
inkisafi onlarin ragabatgabiliyyatliliyinin yuk-
saldilmasi hesabina tomin edila bilir. Odur ki,
homin saha muassisalarinin ragabstgabiliyyatli-
liyinin tomin edilmasi osas prioritetlordondir.
Agrar sahads vo onun osas sahasi olan kond
tosorriifati sektorunun rogabot gabiliyyatinin
tomin edilmasi vo ylksoldilmasi Uzra todbirlor
ola bilar:

1. ©mok ehtiyatlarinin somarali istifadasi.

2. Miiossisolorin - komiyyat vo keyfiyyot
nisbatindo is¢i qiivvasi ilo tomin edilmasi.

3. Kond tosorriifatinda kadr doyisikliyinin
azaldilmasi.

4. Iscilorin is vo maisot soraitinin yaxsilasdi-
rilmasi, yliksok omok mohsuldarliginin tomin
edilmasi vo kadrlarin tokmillosdirilmasi.

5. Madoani va ictimai xidmatlarin soviyyasi-
nin yiiksaldilmasi.

6. ©mok haqqinin vo onun tonzimlonmasinin
tokmillogdirilmasi

7. Movcud avadanliq vo texnologiyalarin is-
tifadasi ilo bagl xarclarin va itkilorin optimal-
lagdirilmast;

8. Icbari ekoloji sigorta sisteminin totbigi.

9. Torpaq ehtiyatlarinin miinbitliyinin arti-
rilmasi.

10. Torpaq bazarina vo ondan istifado ilo
bagli miinasibatlorin biitiin spektrino nazaratin
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edilmosi vo tonzimlonmosi (torpagdan istifado
institutlarinin yaradilmast).

11. Giibrolorin vo bitki miihafizo vasitalori-
nin somorali istifadasi

12. Resurslara gonaot edon texnologiyalar-
dan istifads.

13. Regionlarda giizostli kreditlosmo siste-
minin yaradilmasi.

14. Miitoraqqi texnologiyalarin vo texniki
vasitalorin totbiqi.

15. Elmi todqiqatlar sahssindo faaliyystin
olagolondirilmasi.

16. Kond tosorriifatt miiossisalorinin osas
fondlarinin yenilonmasi.

Nozordo tutulan todbirlorin reallagdirilmasi
hesabina kond tosarriifat1 istehsalgilari rogabat-
gabiliyyatli moévgelorini yaxsilasdiracaqlar ki,
bu da onlarin bazarda yekun movgeyina tosir
gostaracak.

Qarabag vo Sarqi Zongazurda agrar sahanin
igtisadi inkisafinin stiratlondirilmasinin asagida-
kilar hesabima tomin edilmasi magsadouygun-
dur:

1. resurs potensialinin inkisafi vo somarali
istifadoasi;

2. aqrar sahado bazar sferasinin tokmillos-
dirilmosi vo istehsalgilarin hazir mohsul vo is-
tehsal amillori bazarlarina ¢ixisinin asanlasdiril-
mast;

3. agrar-senaye kompleksindo iqtisadi foal
sahibkarliq subyektlorinin formalasdirilmasi,
kond tosorriifatinda istifads olunan tobii ehtiyat-
larin tokrar istehsalinin yaxsilasdirilmast;

4. kond yerlorinin davamli inkisafi {i¢iin
sorait yaradilmas;

5. innovativ miihitin formalasdirilmasi;

6. vahid informasiya tominati sisteminin
yaradilmasi.

Umumiyyoatlo, isgaldan azad edilmis ora-
zilords buttn malki infrastruktur praktiki olaraq
dagidildigindan borpa vo tikinti islori sifirdan
baslanilib ki, bu da boyiik sarmayalar va gargin
amak talob edir, lakin bunun da 6z ustlnliklori
var. Qarabag vo Sargi Zongozurda yenidan qu-
rulan butin musssisalar, xdsusils da kond tasor-
riifatt miiossisalori on muasir texnika va texno-
logiyalarla tochiz olunacag, an yiiksak talablora
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cavab veracok vo yiiksok rogabst gabiliyyatli
mohsul istehsal etmoys imkan veracokdir [15,
5.323]. Qarabag vo Sorqi Zongazurda muxtalif
tipli kond tosarriifati emali miiassisalarinin, o
cimladon pambiq, konserv, tiziim, yun va dori
emal1 miiassisalorinin istifadoys verilmasi asas
prioritetlordondir. Belo miassisalorin mévcud-
lugu tokca mosgulluq masalalarinin hallino de-
yil, hom dos kand tosarriifatt mohsullari istehsal-
cilarmin stimullasdirilmasina, iqtisadi foalligin
artirllmasma xidmet edir. Olkonin har bir
bolgasinda kandli va fermerlar yetisdirdiklori va
istehsal etdiklori mohsullarin 6z sllorinds gal-
mayacagina amin olsalar, onu toedariik mants-
golarina, emal misssisalorine icarays vermaklo
gazanc alds eds bilacoklarss, bu insanlar isteh-
sal1 har ciir genislondiracak, onun hacmini arti-
racag. Bu da mohsuldarligin artmasina, isteh-
salda muasir texnika vo texnologiyalarin tot-
bigina, daha ragabstgabiliyystli mohsullarin is-
tehsalina sobob olacag.
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COBPEMEHHOE COCTOSIHUE U ITIPOBJIEMbBI PA3BUTHUS ATPAPHOM COEPBI
HA OCBOBOKAEHHBIX OT OKKYITAIIUU TEPPUTOPUAX

Pe3rome

Lenvio uccnedosanus — SBASETCS U3YYEHHE COBPEMEHHOTO COCTOSIHMSI U MPOOJIEM pPa3BUTHS
arpapHoOro CeKTopa Ha TEPPUTOPHUSAX, OCBOOOXKIEHHBIX OT OKKymamuu. C 3TOil 1enbio ObLI
WCCTIEOBaH W MPOAHAIM3UPOBAH MOTEHIIMAT PA3BUTUSI arpapHOro CEKTopa Ha TEPPUTOPHSIX,
OCBO60)KIIGHHI)IX oT OKKYHaHI/II/I. PaCCMOTpeHBI U OLICHCHBI HOBBIC BO3MOKHOCTHU 06GCH6‘~IGHI/I$I
MIPOJIOBOJILCTBEHHONW 0O€30MacHOCTH CTpaHbl. B YacTHOCTH, OBIIM 3aTPOHYTHI MEPCIEKTHBBI
BbIpAIIMBaHUs ChIPbS JUIsl CTPATETMUYECKH BaXKHOUM CEIbCKOXO035MCTBEHHOW MPOIYKIIMH U CO3AaHUS
JUTsL 9TOTO TiepepadaThiBaroeil ceTu. B KoHIlE cTathbul ObUIM JaHBI PEKOMEHIAIMA M BHECEHBI
MIPEAJIONKEHUS TIO Pa3BUTHUIO arpapHOTo CEKTOpa Ha OCBOOOXKICHHBIX OT OKKYTIAIIMH TEPPUTOPHSIX.

Memoowt uccrnedoeanus — B TEPBYIO OYepelb, UCIONb30BAINCH TaKue HAyYHBIE METOIbI, KaK
aHallu3, CHHTE3, CpaBHEeHUEe U o0oOmienue. [Ipu 3ToM B 1ieHTpe BHUMaHUS OBLIM U OTPaKCHHBIC B
Pa3IMYHBIX UCCIIEOBAHMUSIX HJIEU Pa3BUTHS arpapHOro CEKTOpa Ha TEPPUTOPHULX, OCBOOOKICHHBIX
oT OKKyrIaIII/II/I.

Pezynomamer uccneoosamnus - MONy4eHHbIE B CTaThbe HAYYHO-TPAKTUYECKUE PE3YIbTAaThl MOTYT
OBITH UCTIOJIB30BAHBI MIPH PeAIM3alMKi KOMITJIEKCA MEPOTIPUATUN U pa3pabOTKe CTpaTeruu NeUCTBUN
Ha TEPPUTOPUSIX, OCBOOOKACHHBIX OT OKKYIAIUH.

KuroueBble cji0Ba: 0cBOOOXKICHHBIC TEPPUTOPUH, arpapHas chepa, MOTSHITHAT arpapHoi chepsl,
COBPEMEHHOE COCTOSHHE arpapHoi cdepbl, MpoOIeMbl pa3BUTHs arpapHoOil cepsl, HampaBICHUS
pa3BUTHUS arpapHOU chepsbl.
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THE CURRENT STATE AND PROBLEMS OF THE DEVELOPMENT OF THE
AGRARIAN SPHERE iN THE TERRITORIES LIBERATED FROM OCCUPATION

Summary

The purpose of the research is to study the modern state and problems of the development of the
agricultural sector in the territories liberated from occupation. To this end, the potential for the deve-
lopment of the agricultural sector in the territories liberated from occupation is investigated. New
opportunities for ensuring the country's food security are considered. In particular, the prospects of
growing raw materials for strategically important agricultural products and creating a processing
network for this are touched upon. Recommendations and proposals for the development of the agri-
cultural sector in the territories liberated from occupation are given in the end of the article.

Research methods - first of all, scientific methods such as analysis, synthesis, comparison and
generalization are used. At the same time, the ideas of the development of the agricultural sector in
the territories liberated from occupation reflected in various studies are also in the center of attention.

Research results - the scientific and practical results obtained in the article can be used in the
implementation of a set of measures and the development of an action strategy in territories liberated
from occupation.

Key words: liberated territories, agrarian sphere, potential of agrarian sphere, current state of ag-
rarian sphere, problems of development of agrarian sphere, directions of development of agrarian
sphere.

154


mailto:emeherremov79@mail.ru

. . o . UTECA  ivNOVASIYALI IQTISADIYYAT VO MENECMENT
Azarbaycan Texnologiya Universiteti . Sromevenn , No1, 2023

Normin Qabil qia MIRZOZADO

Azorbaycan Dovlst Agrar Universitetinin
Agrobiznes vo menecment kafedrasinin assistenti
E-mail: narminmirzazada@gmail.com

SUBSIDIYALASMANIN KOND TOSORRUFATI MOHSULLARI iSTEHSALININ
ARTIRILMASINDA ROLU

Xiilasa

Mogalads subsidiyanin aqrar sahada shomiyyati, mohsul istehsalinin artirilmasinda rolu mosalolori
aydmlasdirilmig, aqrar sahoys ayrilan subsidiyanin moblogi, homginin kond toSarriifatinda miixtalif
istigamotlor tizra subsidiya 6donislori tohlil edilmisdir. Dovlat torafindon gozastli sortlorlo texnika vo
avadanliglarin satisinin hacmi tohlil olunmaqla subsidiyalasma mexanizminin miixtalif aspektlori
aragdirilmig, bu prosesdo kond tosorriifatinin  xiisusiyyotlorinin  nozors almmasinin vacibliyi
vurgulanmigdir.

Tadgigatin magsadi. Tadgiqatm magsadi subsidiyalagsmanin kond tasorriifatt mohsullari istehsalinin
artirilmasindaki rolunu miiayyanlosdirmokdan ibaratdir.

Tadgigatin metodu. Tadgigatin aparilmasinda miiqayiss, qruplasdirma va tahlil tisullarindan istifads
edilmisdir.

Tadgiqgatin naticasi. Subsidiya qoyulusu kond tosorriifati mohsullarinin istehsalinin artirilmasmda
xtisusi rola malikdir. Tadqiqatin noticasi gostarir ki, subsidiyalar istehsal xarclorini azaltmagla mshsul
istehsalinm artirilmasina, eloca do ragabast gabiliyystinin yiiksalmasina ciddi tasir edir.

Acar sozlar: subsidiya, somaralilik, dovlst dastayi, manfaat, istehsal, istehsal xarci, giizastli sortlor,
amortizasiya.

UOT: 330:332

JEL: Q14

Giris e heyvanlarin sayma, okin sahalorino, kond

Kond  tosaorriifat1  iqtisadiyyatm  strateji  toorriifat1 istehsal vosaitlori {izro birbasa 6do-
ohomiyyatli saholorindondir. ©rzaq tohliikasizli- nislorin verilmosi;
yinin tomin edilmosi kond tosarriifatmin inkisaf e Dbazara daxil olmagla mohsullara vo
soviyyssindon birbasa asihidir, eyni zamanda  omtoolors gors giymet siyasetinin tanzimlonmasi;
ohalinin mosgulluq moasalalarinin hallinds do bu ° marketinq, kredit, agrar saha moahsul-
saho ohomiyystli rolu ilo forglonir. Orzaq larmin sigortas1 vo s. géra subsidiyalarin veril-
bollugunun yaranmasinda, kond tosarriifati moah- mosi;
sullar1 ilo dziiniitominetma Saviyyesinin yiiksal- e ixrac subsidayalarmnimn totbigi.
dilmasinds, kond tosarriifatt mohsullarinin rogabot Materiallar vo miizakiralor. Kond tesarriifati
qabiliyyatinin artinlmasinda vo davamliregabatin - mghsullart istehsalinda maliyyo monbolari sorti

yaranmasinda somoroli maliyys mexanizminin  ojaraq daxili vo xarici monbalor ayrilir. Miios-
olmasi vacibdir. Agrar sahanin maliyys tominatt  sjsslorin sorbast sokilds formalasdirdiglart maliy-
ilo bagh méveud olan problemlors E.AA. Quliyev, vy vosaitlorine toserriifat faaliyystlorinin neti-
B.X. Atasov, T.N Bugayeva, A.C. Nosibov, L.V.  ¢ylorindon, satisdan slds edilon galirlor daxildir.
Popova, A.V. Kireyeva, A.N. Komarnickaya,  pemoli, 6ziiniimaliyyolosdirmo daxili monbolora,
V.A. Zalgiman vo digorlorinin osorlorindo rast jstehsaldan oldo edilon monfaatin bir hissasine,

golmok miimiikiindiir. amortizasiyaya, tosorriifat faaliyystindon osldo

Iqtisadi odobiyyata istinad etmoklo kand tesor- ediilon golirloro aiddir. Kond tosorriifat1 miios-
rifati saholori Gizro dgvlot dostoyinin asagidaki  sisylarinin daxili maliyys menbalorindon istifado
formalar1 qruplasdirila bilor [3]: imkanlarin1 nozoro alaraq bu istigamotdo agrar

sahads yaranan vaziyyatin kifayst godar problemli
oldugu miisahido olunur. Bazon kond tasorriifati
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Subsidiyalagmanin kand taSarriifatt mahsullar
istehsalumin artirdmasinda rolu

miiassisalori lazimi saviyyads galir alds etmir va
konardan maliyys resurslarinin calb edilmasina
zorurot yaramr. Xarici monbalordon maliy-
yalosmoya isa mogsadli dovlot kreditlori, uzun-
miiddstli bank kreditlori, grantlar, subsidiyalar
geyd oluna bilar.

Iqtisadi odobiyyatda kond tosorriifat: istehsa-
linin subsidiyalagdirilmasmm tatbiqi tisullarmin
effektivliyi hagqinda miixtolif fikirlor movcuddur.
V.A. Zalgiman qeyd edir ki, kond tosorriifatinin
subsidiyalagdirilmasi kond tosarriifati ti¢iin dostok
mexanizminin ohomiyyatli bir hissasidir vo bu
birbasa kondliyo ayrilan wvosait deyil. Yoni
subsidiyalarm artmast ilo ayrilan vasaitlorin
istifadosi, osason eyni istigametli olur wvo
tosarriifata colb edilir [1, s.32]. A.V. Kireyeva vo
AN. Komarnickayanin sozlorino osason subsi-
diyalarm vo manfostin hocmi arasinda olan forq
reqressiya asililiga asaslanir vo kond tesarriifati
miiossisolori tiglin vergitutmadan ovval belo bir
natico alds olunur ki, subsidiya formasinda olan
dovlot dostoyi kond tosorriifatinin tokrar istehsal
prosesi ti¢lin zoruri sortdir [2, s.73].

Iqtisadi somoralilik, resurslarm oldo edil-
mosino ¢okilon xarclori geri qaytarmaqla miios-
sisado movcud olan resurslardan daha ¢ox istehsal
naticosi oldo edilmosidir. Dovlot subsidiyalari
sahibkarlarin golirlorinin yiiksoldilmasi, istehsalin
artirilmasi, xiisusi mohsullarin istehsalina tstiin-
lik verilmoasi mogsadi dayisir. Subsidiya dovlot
ticiin faydali olan foaliyystlorin noticasi, istehsal-
¢min vo ya istehlak¢min golirlorini artirmasi vo ya
xarclorini azaltmasi kimi qiymatlondirilir. Bir sira
dovlatlor 6lko golirlorinin bdyiik hissesini kond
tosarriifat1 saholorino ayirdiglar1 subsidiyalardan
oldo etdiklori monfoot hesabina tomin edirlor.
Kond tosorriifat subsidiyalar1 kond tosorriifatinin
miihiim aspektidir vo beynoslxalq ticaratdo miihiim
rol oynayir. Onlar sahibkarlara kdmoek mogsadilo
Odonilir vo aqrobiznesdo operatorlar torafindon
kond tosarriifati mohsullarmim toklifinin idara
edilmosi ilo golirlorini miioyyon etmok iiciin
beynolxalq bazarlarda homin mohsullarin dayari
va tolobi miloyyanlosdirilir [6]. Kond tesarriifatina
goyulan subsidiyalar agrar mohsullar tizrs istehsal
xarclorini stabillogdirmok, monfaati yiiksaltmoak,
moahsul va xidmatlorin giymatlorini tonzimlomak
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Vo lazimi  saviyyado mohsul istehsalini hoyata
kegirmokdir.

Statistik molumatlarin tohlili gostorir ki, 2018-
ci ildo agrar sahays Odonilon subsidiyanin
torkibindo yanacaq vo motor yaglarina, mineral
giibroya, kond tosorriifat1 texnikasina ayrilan
subsidiyanin mablogi daha yiiksokdir. Bels ki,
homin saholors ayrilan subsidiyanin xiisusi ¢okisi
miivafiq olaraq 18,2%, 30% va 25,8% hacminda
olmusdur. Bu, qeyd edilon istigamatlor tizroa
mohsul istehsali xorclorinin asagi salmmasini
sortlondiron dastok todbiri oldugunu tosdiq edir.
2019-cu ilds asas 6danis sahasi 39,8% ilo mineral
giibralorin vo biohumuslarin dayarinin 70%-nin
Odanilmasi dovlot dostayinds miisahido olunur.
Subsidiyalarin  15,5%-i pestisidlorin, damazliq
heyvanlarm, xam pambiq va quru tiitlin mohsul-
larmdan olan istehsal vasitslorinin uygun sartlorlo
alds edilmasine yonolmisdir. Comi subsidiyalarin
moblogi, osason, artan istigamatlidir. 2021-ci ildo
2018-ci ilo nisboton subsidiya qoyulusu 19,8%
¢ox olmusdur. 2020-ci vo 2021-ci illordo miixtalif
istigamatlor iizro ayrilan subsidiyalarin maoblo-
gindo oxsarliq miisahids edilir. Yanacaq vo motor
yaglari, bugda vo ¢oltik, mineral giibro vo
pestisidlora ayrilan subsidiyanin xiisusi ¢okisi
2020-ci ilds 62% idiss, 2021-ci ildo bu gostarici
63,4% olmusdur. Yas baramanin hor kg-na vo
arigilara hor ar1 ailosino goro verilon subsidiyanin
moblogino uygun olaraq 232,7 min manat vo
295.8 min manat forqlor olsa da, onlarm verilon
subsidiyanin torkibindo xiisusi ¢okisi eynidir.
Digor illordo oldugu kimi 2020-ci vo 2021-cCi
illordo do texnika vo avadanhiglarm giizostli
sortlorlo satisma ayrilan subsidiyanin  hocmi
forglonir. Miivafiq illorde 73616,9 min manat vo
80000 min manat ayrilmigdir. Bu iso geyd olunan
istigamota ayrilan subsidiyanin yiiksok soviyyado
tinvanl vo naticoli olmasi demokdir [cadval 1].
Dovlat  torofindon  glizostli  sortlorlo  kond
tosarriifat1 mohsullar1 istehsalgilarma osas kond
tosarriifat1 texnikast vo avadanliglarmin satisi
dinamikasina baxaq.

Aragdirmalardan  aydin  olur ki, ayrilan
subsidiyalarin hocminin azalmasi ilo texnika vo
avadanliglarin dovlet torsfindon giizostli sortlorlo
kond tosorriifat1 texnikasi vo avadanliglarmimn
satisinin miqdar1 da azalmigdur.
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Cadval 1.
Azdrbaycanda kand tosarriifatina miixtalif istigamatlor iizra ayrilan subsidiyalarin hacmi
(min, manat) [4]
Divlot dostoyinin nvlori Mbblagi, min AZN Xisusi gakisi, %%
2018 | 2019 @ 2020 | 2021 2018/2019/2020 2021

Yanacaq vo motor yaglarinin doyarinin 50 faizinin 6donilmasi

(hor hektara 50 manat) 61986.2 | 62600.7 18.2/16.5

Bugda vo ¢altik istehsalgilarina hor hektar sahoys 40 manat

yardim verilmaosi 23330.0 | 22527.7 6.8 | 5.9

Mineral giibralorin va biohumuslarin daysrinin 70 faizinin

6donilmasi 102257.0150858.3 30.0/39.8
Pestisidlorin doyorinin 70 faizinin Sdonilmsi 5743.0 19141.1 235179.0258557.3 1.7 5.0 620 634
1-ci vo 2-ci reproduksiyali toxum va ting istehsalgilarina

subsidiyalar 7738.8 | 7425.1 | 4766.1 | 6658.4 2.3 2.0 13 16
Elmi-todqiqat miisssisolaring orijinal, super elit v elit toxumlari

istehsalima ¢okilon xarclorin 6donilmasi 912.6 |« 893.2 | 934.2 - 030202 -
Kond tosarriifat: texnikasmin lizinglo satigina tatbiq edilon

glizostin hocmi 88000.0 1 59950.0  73616.9  80000.0 25.8 15.8 19.5 19.6

Damazllq heyvanlarm satlsma tStblq edilon guzsstm hacmi 15970.0 9740.0  16644.4 17000.0 4.7 | 2.6 4.4 | 4.2

Siini mayalanma yolu ile almmus her bag buzova gore heyvan
sahiblorino 100 manat hacminda subsidiya verilmasi 6905.1 82545  8798.6 90674 | 2.0 22 23|22

Xam pamblgm hor kq-na gt')rs 0,1 manat subsidiya verilmosi 23038.0 1 29551.5 29475.1 28359.8' 68 78 7.8 | 7.0
Quru tiitiiniin hor kq-na, yas tiitiiniin iss hor 10 kg-na gors 0,05

manat subsidiya verilmosi 2474 | 1855 | 2668 @ 1064 | 0.1 0.1 0.1 0.03
Biitlin ndv yas baramanin hor kq-na géra 5 manat subsidiya
verilmasi 2490.5 | 3156.5 21724 | 2405.1 | 0.7 | 0.8 0.6 | 0.6
Sakar ¢ugundurunun har tonuna gors 4 manat subsidiya
verilmasi 1106.6 | 873.8 | 919.3 | 5446 03 /02|02 0.1
Arigilara hor ar1 ailosing (potoys) géra 10 manat subsidiya
verilmasi 910.5 | 4265.3 | 5017.5 53133 03 11 1313
Comi 340635.7379423.2377790.2408012.3100.0100.0100.0100.0
1800
1600
1400
1200 m 2017
1000 2018
800 2019
600
400 2020
200 m 2021
0 . -
Traktorlar Kotanlar Kultivatorlar Otbigonlor Pambiqyiganlar Taxilyigan
kombaynlar

Qrafik 1. Dovlat tarafindan giizastli sartlorlo kand tesarriifati texnikasi vo avadanhqlarimin satisi

[5].

Biidco hesabina giizostli satis texnika ilo tomin xidmoatlori gostoron miiossisolordo daha asagi
olunmant giiclondirmaklo yanasi, amortizasiya xidmot tariflori miiayyan edilir.
xarclorini  do azaldw, noticodo agroservis Bitkicilik vo heyvandarliq mohsullarinin
istehsali dinamikasina baxagq.
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Cadval 2.
Osas bitkicilik mahsullarinin istehsal, biitiin tasarriifat kateqoriyalan iizra (min ton) [5].

Danlilar va Pambiq Tiitiin Kartof Taravaz Bostan
Illor donli mohsullar

paxlahlar
2017 2928.8 207.5 5.3 913.9 1405.6 438.1
2018 3309.2 233.6 6.3 898.9 1521.9 401.9
2019 3538.5 295.3 6.0 1004.2 1714.7 447.6
2020 3257.1 336.8 6.9 1037.6 1738.9 448.1
2021 3363.0 287.0 6.4 1062.0 1815.5 459.9

Cadval 3.
Osas heyvandarhq mohsullarinin istehsal, biitiin toSarriifat kateqoriyalan iizra (min ton) [5].
Ilbr Ot kasilmis Siid Yumurta, Yun (fiziki Barama Bal
cakida milyon adad ¢akida)

2017 316.8 2024.1 1714.0 16.0 245.2 3.0
2018 326.0 2080.4 1676.2 15.8 513.9 5.0
2019 335.7 2150.8 1827.1 16.1 643.7 5.8
2020 346.0 2192.5 1906.2 16.1 446.6 6.6
2021 357.6 22234 1838.8 16.1 497.4 6.8

Molumatlari tohlil etdikdo hom bitkigilik, ham
do  heyvandarliq  mohsullar1  istehsalinin
dinamikasmm artim xarakterli oldugu molum
olur. Bitkicilik mohsullarmdan doanlilor vo donli
paxlalilarda, pambiq mohsullarinda istehsal daha
yiiksok olmusdur. 2017-ci illo miiqayisads 2021-
ci ildo istehsal miivafiq olaraq 14,8% vo 38,3%

yiiksalmisdir. Heyvandarliq mshsullarmdan iso
barama vo bal mohsullarinda nozoragarpacaq
artim qeydo almmusdir ki, 2017-ci illo miigayisada
2021-ci ildo uygun olaraq 2 vo 2,2 dofo gox
mohsul istehsal olunmusdur [cadval 2, 3].

300

200 165,7 1845 183,8 198,4
1938
00 2 49,2 1753 1935 1393
100 106,5 119
100
0
2017 2018 2019 2020 2021

Kond tesarriifatinin imumi mohsulu
Kand tosorriifatina ayrilan subsidiyanin mablogi
Biidcodon kand tosarriifatina ayrilan vosaitlor

Qrafik 2. Kand tasarriifatt mohsullarinin, subsidiyalarin va biidca xarclorinin dinamikasi, 2017-

ci il nisbatan faizls [5].

Kand tasarriifatinin timumi mohsulunda 2018-
ci ilds 2017-ci illo miigayisads 6,5%, 2019-cu vo
2020-ci illords 2017-ci illo miigayisado miivafiq
olarag 19% vo 28%, 2021-ci ildo isa 2017-ci ilo
nishoton 39,3% cox mohsul istehsali oldo edil-
misdir. Dovlot torofindon agrar sahays ayrilan
subsidiyanin moblagini do 2017-ci ilo gdra hamin
illorlo miiqayiso etdikdo uygun olaraq 65,7%,
84,5%, 83,8%, 98,4% yiiksok gostorici geydo

158

alinir. Biidcadon kond tosarriifatina ayrilan vasa-
itlorin  hocminda do 2017-ci illo miiqayisodo
ndvbati illords yiiksolmo bas vermisdir. illor {izro
miivafiq olaraq aqrar sahoyo 49,2%, 75,3%,
83,5% vo 93,8% ¢ox vesait ayrilmigdir. Eyni
zamanda, molumatlarm tohlili gostorir ki, kond
tosarriifatinin timumi mohsulu artan tendensiya ilo
miisahido olunmusdur. 2019-cu ildo 2018-ci ills
miigayisado 12,5%, 2020-ci ildo 2019-cu illo
miiqayisado 9%, 2021-ci ilds iso 2020-ci illo
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miiqayisado 11,3% ¢ox mohsul istehsal Isin elmi yeniliyi. Isin osas elmi yeniliklori

edilmisdir. Paralel olaraq artim biidcodon kond
tosarriifat1 xarclorino aymrmalarda da miisahido
edilir. Belo ki, 2020-ci vo 2021-ci illords avvalki
illo miigayisodo miivafiq olaraq 8,2% vo 10,3%
yiiksalmo bas vermisdir. Bu da kond toSarriifati
Mmohsullar1 istehsalnin artirilmasinda vacib amil-
lordondir. Biidcodon agrar sahoyo birbasa
subsidiya 6danilmasi doyiskon xarekterli olmus-
dur. Belo ki, 2019-cu ildo avvalki ilo nisbaton
subsidiyanin mablogi 18,8% ¢ox olsa da, 2020-ci
ildo 0,7% azalma, 2021-ci ildo iso 14,6%
yiiksalmo geyds alinmisdir. Moalumatlarin tohlili
gostarir Ki, kond tesarriifatmimn timumi mohsuluna
subsidiyalarla miiqayisads biidca xarclarinin tasiri
daha ciddi sokildo 6ziinii gostormisdir. Belo ki,
2020-ci ildo agrar sahoyos ayrilan subsidiyanin
moblogindo azalma olsa da (0,7%) tmumi
mohsulun hacminds artim bas vermisdir (9%).
Biidcodon kond tosorriifatina ayrilan xarclorin
saviyyasinds isa 2019-cu ilo nisbston artim geyda
almmusdir (8,2%). Tabii ki, gostarilonlor subsidi-
yalarin istehsalin artimma tosirini azaltmir. Bunu
digor illor tizra subsidiyalarin mabloginin artim1
ilo imumi mohsulun artim tendensiyasi arasidaki1
alage do aydin sokilds gostarir.

Notica

Beloliklo, geyd edilonloro osaslanaraq demok
olar ki, dovlat torofindon agrar sahoys subsidi-
yalarm qoyulusu kond tosarriifati mohsullarinin
istehsalinin artirilmasmda boyiik rola malikdir. O,
istehsal xarclorini azaltmagla mohsullarin ragabat
gabiliyyatinin artmasinda rol oynayir. Arasdir-
manin gostordiyi kimi hazirda kond toSarriifatina
ayrilan subsidiyalar hom mohsula gors, ham do
konkret sahays goro miioyyan edilir. Bu sortlor
daxilinds kond tesarriifatinin xiisusiyyatlorindon
irali golon miioyyan mosalolor koélgads galir:
torpagin  keyfiyyati, orazilorin domys vo ya
suvarilan olmasi, yagmtinin miqdar1 va S. Bu, onu
gostarir Ki, kond tsorriifat1 istehsalinin hoyata
kecirildiyi orazilorda risk saviyyasi do forglidir.
Ona gora do, fikrimizca, subsidiyalasmada belo
miihiim amillarin nozors alinmasi vacibdir.
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asagidakilardir: subsidiyalasmanin kond toSor-
rifatt mohsullar1 istehsalinin artirilmasinda rolu
miioyyan edilmaklo istehsal xarclorinin azalma-
sma tasiri osaslandrilmisdir; dovlet torafindon
glizostli sortlorlo kond tosarriifati texnikasi vo
avadanlglarinin verilmasinda, eloca do mohsula
vo konkret istehsal sahasino subsidiyalar veril-
masinds sahalorin xiisusiyyatinin nazors alinma-
simin zoruriliyi asaslandirilmisdir; subsidiyalas-
manin xarclorin azaldilmasi vo mohsullarm raga-
bot gabiliyyatinin yiiksaldilmasi arasindaki oalage-
Yo tosiri miioyyon edilmisdir.

Totbigi ahamiyyati. Subsidiyalarin istehsal
prosesinds xorclorin azalmasina, ragabot gabiliy-
yatinin ytiksalmasins, mohsul istehsalinin artma-
sina tosirinin miioyyan edilmasi istehsalgilarin
golirlorinin  artirllmast  baximindan  praktiki
ohomiyyat kasb edir.

Iqtisadi somorasi. Subsidiyalasmanmn stimul-
lagdiric1 tasiri bir torofdon istehsalgilarm koand
tosarriifat1 istehsalina maragmm artirilmasinda,
digor torofdon istehsalin igtisadi somaraliliyinin
yiiksaldilmasi istigamatlorinin  agkara ¢ixaril-
masinda miihiim rol oynaya bilar.
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POJIb CYBCHUJIMPOBAHMS B YBEJIMYEHWH ITPONU3BOICTBA
CEJIbCKOXO3SIMCTBEHHOM MPOYKIIUA

Pe3rome

B crarbe BeISICHEHO 3HaYE€HHE CyOCHINH B arpapHOM CEKTOpE, €€ POJIb B YBEIMUCHUH MIPOU3BO/ICTBA,
MIPOAHAIM3UPOBAHbl pa3Mepbl CYOCHIIH, BBLICISAEMON arpapHOMY CEKTOPY, a TakXkKe JO0TallMOHHbIE
BBIIJIAThl MO Pa3HBIM HAIPaBJICHUSIM B CEIbCKOM Xo3sicTBe. [Ipu aHammze o0bEMOB peanuzanyu
rOCyZIapCTBOM TEXHHKH U OOOpPYIOBAaHHUS HAa OCOOBIX YCJIOBHUSIX HCCIEIOBAaHBI PA3JIMYHBIC ACIIEKThI
MeXaHHU3Ma CyOCHIMPOBaHUSL, TOTYEPKHYTA BAXKHOCTh YU€Ta B 3TOM IpoLiecce 0COOEHHOCTEH CENbCKOTOo
XO3sICTBA.

Heanb uccnepoBanms. Llens uccnenoBaHus ONpenenuTh pojib CyOCHIMPOBAaHUS B YBEIMUEHUU
MPOU3BOJICTBA CEJILCKOXO3IUCTBEHHOM MPOTYKIIMH.

Meton ucciaenoBanusi. IIpu mpoBeneHHH HCCIEIOBAHUS HMCIOJIb30BAINCH METOJBI CPaBHEHUS,
TPYIIIUPOBKYU U aHAJIA3A.

PesyabTar uncciaenopanusi. Ocobyro pojib B YBETUUEHHH HMPOM3BOACTBA CEIILCKOXO3AWCTBEHHON
IMPOAYKIHHU UT'PAOT JOTAHUOHHBIC MHBECCTUIIWH. PGSYJ'IBTaTBI HCCIICJO0BaHMA ITIOKA3bIBAKOT, UTO CY6CI/I)II/II/I
OKa3bIBAIOT CYIIECCTBCHHOC BJIMAHUC HaA YBCIMYCHHC IIPOMU3BOJCTBA IMPOAYKTOB IIHMTaHUA 3a CUCT
CHIKEHUS ce0ECTOMMOCTH IMPOAYKIIHH, a TAKKC ITOBBIIICHUA KOHKypeHTOCHOCO6HOCTI/I.

KiroueBble cioBa: cyOcumusi, 3(h(EKTUBHOCTb, TOCYAApPCTBEHHAs TMOICPXKKA, MPHUOBLIb,
MIPOU3BOJICTBO, CEOECTOMMOCTD, JILTOTHBIE YCJIOBHS, aMOPTHU3ALIHSL.

Narmin Qabil MIRZAZADE

Azerbaijan State Agricultural University

Assistant of «Agribusiness and management» department
E-mail: narminmirzazada@gmail.com

THE ROLE OF SUBSIDIES IN INCREASING AGRICULTURAL PRODUCTION
Summary

The article clarifies the significance of subsidies in the agricultural sector, its role in increasing
production, analyzes the size of the subsidy allocated to the agricultural sector, as well as subsidy
payments in various areas in agriculture. When analyzing the volume of state sales of machinery and
equipment under special conditions, various aspects of the subsidizing mechanism were studied, and the
importance of taking into account the peculiarities of agriculture in this process was emphasized.

The purpose of the study. The purpose of the study is to determine the role of subsidization in
increasing the production of agricultural products.

Research method. In conducting the research were used comparison, grouping and analysis methods.

The result of the study. Subsidy investment has a special role in increasing the production of
agricultural products. The results of the study show that subsidies have a significant impact on increasing
food production by reducing production costs, as well as increasing competitiveness.

Key words: subsidy, efficiency, state support, profit, production, cost, preferential terms, depreciation.
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AZORBAYCAN RESPUBLIKASINDA BUDCO SISTEMi

Xiilaso

Tadqigatin baslica magsadi Azarbaycan Respublikasinda biidca sistemini arasdirmaq, habels biidca
sistemi ilo vergi sisteminin qarsiliqli alagelorine nozar salmaqdir. Biidco nodir? Biides - vergi siyasati neco
formalasir, hansi prinsiplordan istifads edilir biitiin bunlarin arasdirilib 6yranilmasidir. Eyni zamanda,
koronavirus pandemiyasinn (COVID-19) 6lko igtisadiyyatma monfi tosirlorinin todgiq edilmosi,
pandemiya Vo postpandemiya dovriindo g¢evik biidca-vergi siyasotinin formalagdirilmasi yollarinin
arasdirilmasidir. Tadqiqat isi asasli va sistemli tohlil tisullar1 asasinda yerina yetirilmisdir. Habelo, tadgigat
zamani Beynoalxalq Valyuta Fondunun va digar maliyys institutlarinin, eyni zamanda dovlst qurumlarmin
asag1 neft qiymotlori dovriindo dovlet biidcasinin galirlorinin va Xxarclorinin strukturunda zaruri
doyisikliklor va vergi stimullar1 nazordon kegirilmis vo naticalor tohlil edilmisdir. Tadqigatin naticasina
asason deys hilorik ki, 2020-ci ilin avvalindon baslayan koronavirus (COVID-19) pandemiyasi ilo
miibarizados hayata kegirilon vergi islahatlari, digar igtisadi va sosial tadbirlor siibut edir ki, vaxtinda va
osaslandirilmis addimlar soziigedon pandemiyanin Glkonin sosial va igtisadi hoyatina tosirlorini
minimuma endirmisdir.

Acar sozlar: biidcs, vergi, galir, sistemlogdirilmis siyasat.

UOT: 336

JEL: H60

Giris Tadgigat obyekti: Biidco sistemi

Igtisadiyyatm va sosial sahonin asasmi biidca Biidca nadir?
toskil edir. Biidco timumi olaraq sosial-igtisadi Biidco Azorbaycan Respu